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editorial

Vazeni Ctenafi, vazené Ctenarky,

druhé leto$ni vydani Casopisu NaSe spolec¢nost, které pravé
otvirate, navazuje na tradici pfedchozich ro¢nikd Casopisu,
prece je vSak v ur¢itém ohledu specifické. Jak jsme vam, nasim
¢tenaftim, jiz v uvodu minulého vydani slibili, je toto Cislo (s
jedinou vyjimkou) netradicné monotematické. Zaméiuje se
totiZ pfedevsim na téma letoSnich prvnich pfimych prezident-
skych voleb v CR. Spoleénym jmenovatelem ¢lanku je snaha
nahlédnout tyto volby a pfedevsim rtizné formy komunikace,
které s nimi souvisely, jako predmét socialné védniho vyzku-
mu. I toto Cislo si vSak z jiz jedenactileté tradice vydavani
¢asopisu ponechava pestrost pristupti a perspektiv. Proto jsme
se rozhodli zafadit do ¢asopisu také jeden c¢lanek na jiné,
avSak stejné aktualni téma. Pojd'me se vSak na jednotlivé ¢lan-
ky podivat poporadé.

Prvni dva texty jsme pro vas pripravili ve spolupraci s vyzkum-
nym tymem Prof. PhDr. Hynka Jefabka, CSc., jemuz vdéci-
me také za myslenku monotematického ¢&isla. Clanky, které
vam predkladame, jsou pouze skromnou ukazkou rozsahlejsi
a dlouhodobé prace tohoto vyzkumného tymu k tématu prezi-
dentskych voleb a zvlasté volebni kampané jednoho z kandida-
t, Karla Schwazenberga.

V prvni studii Medidlni obraz Karla Schwarzenberga v tiste-
nych denicich pred prezidentskymi volbami 2013 autofi Hynek
Jerabek, Jan Rossler a Pavel Sklenafik interpretuji na zakla-
dé€ analyzy tematického zaméreni Clankl z tisténych deniki
neoCekavany postup Karla Schwarzenberga do druhého kola
voleb. Autorky druhého textu, Karel Schwarzenberg a Milos
Zeman: Pozitivni a negativni kampan k prezidentskym volbdam se
rovnéz vénuji analyze tematického zaméreni, tentokrat ovSem
oficialnich propagacnich materialti dvou vybranych prezident-
skych kandidatt. V textu se napf. dozvite, které prvky obou
kampani lze povazovat za pozitivni, ¢i negativni a kterou
z nich si Ceska vefejnost 1épe zapamatovala. Zatimco prvni
z té€chto textll vychazi z vybranych medidlnich teorii, druhy se
inspiruje koncepty politologickymi.

Vit Horak v ¢lanku Kampan pred prvnim kolem ceské prezident-
ské volby v roce 2013 z perspektivy Alexanderovy performativni
teorie nabizi nevSedni pohled na pribéh prezidentské kampa-
né. Zaméruje se predevSim na ty aspekty politické komunika-
ce, které svym charakterem pfipominaji divadelni predstaveni,
a na roli, kterou mohou hrat v rozhodovani voli¢ii. Obohacuje
tak mozaiku pfistupt v tomto vydani ¢asopisu o pohled kul-
turni sociologie aktualizované zaméfenim na souc¢asné téma.

Ve stati Zuzany Karasc¢akové s nazvem Prvd priama volba pre-
zidenta v Ceskej republike na Twitteri se vratime zpét k empi-
rickému vyzkumu, tentokrat ov§em z oblasti socialnich médii.
Kromé zajimavych vysledk vlastniho vyzkumu, které ukazuji
napf. to, jak diskuze na Twitteru kopirovala televizni prezi-
dentskou debatu a jak 1ze v této diskuzi vysledovat postupnou
(kvantitativni) pfevahu jednoho z prezidentskych kandidati,
autorka predstavuje i tzv. digitalni metody, které mohou byt
inspiraci pro dalsi empirické vyzkumy novych médii.

Casopis uzavira jiz zminény pfispévek Jana Cervenky nazva-
ny Ekonomika a verejné minéni: Koresponduje subjektivni hod-
noceni s redalnym vyvojem?. Kromé toho, Ze podtrhuje diverzitu
tohoto vydani, charakteristickou pro ¢asopis Nase spolec¢nost,
poskytne tento ¢lanek odpovéd na zdanlivé jednoduchou
otazku, kterou si autor v nazvu textu poklada. Ukaze, v ¢em
spoc€iva uzite¢nost kontinualnich vyzkumi vefejného minéni,
s jakymi obtiZzemi se muzeme setkat pfi interpretaci jejich
vysledkt a jak mohou vhodné doplnit obraz socioekonomické
reality dany objektivnimi makroekonomickymi indikatory.

Zavérem bych rada pod€kovala vSem autorim, autorkam,
recenzentim a recenzentkam, ktefi se na pfipravé tohoto
¢isla podileli, a doufam, Ze vam prinese mnoho inspirativnich
poznatkili. Za celou redakci vam pieji klidné vanocni svatky
a vSe nejlepsi do nového roku.

Anezka Pribénska,
vykonna redaktorka

Ukazka citovani ¢lank( z tohoto cisla:
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-pp, http://dx.doi.org/10.13060/1214-438X.2013.11.1.x
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Medialni obraz Karla Schwarzenberga v tisténych denicich
pred prezidentskymi volbami 2013’

Hynek Jefabek, Jan Rossler, Pavel Sklenafik

Media Image of Karel Schwarzenberg in the daily Press before the Presidential Elections 2013

Abstract: The first direct presidential elections in the Czech Republic took place in January 2013. This event and the peri-
od before were extensively covered by media, which many candidates and political actors described as ultimately having
a significant influence on voters’ decisions. This article focuses on an analysis of the media image of one of the presidential
candidates, Karel Schwarzenberg. Originally an outsider, he reached the second round of the elections, but then he was
beaten by Milo§ Zeman. The article uses the theory of framing and specifies it to the circumstances of the first and second
round of the elections. It applies a quantitative and qualitative content analysis to the main Czech daily newspapers and to
the website supporting Schwarzenberg www.volimkarla.cz. The in-depth analysis reveals that the positive image of Karel
Schwarzenberg created by his supporters before the first round of the elections was reframed before the second round into
arather negative image.

Keywords: framing theory, agenda setting theory, content analysis, direct presidential election, election campaign, media

image, Karel Schwarzenberg, Milos Zeman
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V lednu 2013 se odehrala historicky prvni pfima dvoukolo-
véa volba prezidenta CR. Tato udélost byla z pochopitelnych
dlivodt ostie sledovana ¢eskymi i zahrani¢énimi médii a mno-
zi vyznamni politi¢ti aktéfi pfipisovali jiz v ramci prvnich
naznakl pfedvolebnich prestielek zasadni vliv pravé médiim.
Dosluhujici prezident Vaclav Klaus dokonce prohlasil, zZe
»hlavni véc je mylna piedstava, Ze toho prezidenta budou volit
voliCi. Prezidenta ndm vyberou média, a voli¢i ho pak schva-
1i.“ [Lidové noviny 14. 1. 2013] V podobném smyslu zazné¢lo
i vyjadfeni tehdejSiho premiéra Petra Necase, ktery komento-
val nezdar svého stranického kolegy Premysla Sobotky v prv-
nim kole voleb: ,Volby byly primarné soubojem osobnosti.
Rozhodovalo se az v uplném zavéru, kde sehral roli medialni
obraz. Néktefi tu medialni podporu dostali, néktefi ji nedosta-
li. Hlavni média zasahla do voleb snad nejvice za poslednich
dvacet let. Zejména pak béhem posledniho tydne.“ [Lidové
noviny 15. 1. 2013]

Jak mtizeme na roli médii v obdobi pied prezidentskymi
volbami nahliZet z perspektivy medialnich studii? Diilezita
je v tomto sméru predev§im teorie primingu - tedy zdlraz-
novani témat. Iyengar a Kinder dle McQuaila [2009: 529]
prokazali, Ze ,politické zalezitosti, jimZ se dostava nejvice
noceni vykonu politickych aktért“. Jednotlivi aktéri se tak sna-
Zi, aby byli v médiich spojovani s tématy, ktera povazuji za své
silné stranky (nebo o nich soudi, Ze budou vefejnosti pozitivné
prijimana), pfipadné naopak usiluji o to, spojit s nékterymi
problematickymi tématy své soupere.

Ucelem tohoto textu neni analyzovat, do jaké miry mél
vysledny medialni obraz jednotlivych kandidati dopad na
jejich koneény uspéch ¢i neuspéch v prezidentskych volbach.
Studie rovnéz nezkouma vliv pozitivni ¢i negativni kampané
volebnich tymi a zndmych nebo utajovanych podporovatell
téchto kandidatli na samotnou podobu medidlnich obrazti

uchazecl. Cilem textu je analyza medialniho obrazu jedno-
ho z prezidentskych kandidat, Karla Schwarzenberga, a to
nejenom s ohledem na témata, s nimiz byl Karel Schwar-
zenberg spojovan, ale také z hlediska promén medialniho
obrazu v ¢ase mezi prvnim a druhym kolem prezidentskych
voleb. Kombinace kvantitativni obsahové a kvalitativni ana-
lyzy vybranych ¢lanki ze Ctyr nejctenéjSich ¢eskych denikii
nam umozni rekonstruovat postupné utvafeni medialniho
obrazu Karla Schwarzenberga pied prezidentskymi volbami
a zodpovédét nasledujici vyzkumné otazky: Skrze jaka témata
byl medialni obraz Karla Schwarzenberga v analyzovanych
Clancich konstruovan? Jak casto a jak trvale se jednotliva
témata ve zkoumané medialni agend€ vyskytovala? Ktera
z nastolenych témat byla spojena s konkrétni udalosti? Jakym
zpusobem formovala nejéastéji prezentovana témata medialni
obraz Karla Schwarzenberga?

V prvnich dvou kapitolach struéné€ predstavime vybrané
medialni teorie, s nimiz v textu dale pracujeme, a metodicky
postup analyzy. S pomoci uvedenych teorii poté naznac¢ime
mechanismus konstrukce a pasobeni medialniho obrazu
Karla Schwarzenberga, a to zvlast pro prvni a druhé kolo
voleb. V paté kapitole shrneme vysledky kvantitativni a v Sesté
kapitole kvalitativni analyzy. Hlavni zjiSténi analyzy souhrnné
interpretujeme v zavérecné kapitole, v niZ zaroven nacrtneme
mozné sméry dal§iho zkoumani.

Teoreticka vychodiska: vybrané medialni
teorie

Vétsina volict utvari své rozhodnuti a svlij nazor na kandidaty
predevsim na zakladé informaci ziskanych z médii, a proto je
dtlezité zkoumat pravé tyto mediované vyznamy, jez s sebou

kromé informace nesou také jeji interpretaci, ur¢ity navod,
jak ji chapat. Konstrukce medialniho obrazu (zvlasté pokud
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Obrazek 1:,Ramcovani” jako teorie vlivu médii

Inputs

« Organizational pressures
- Ideologies, attitudes, etc.

Processes

Frame building

Outcomes

Media Frames

« Other elites
- etc.

Audience

« Attributions of responsibility

Audience Frames

Zdroj: Pfevzato z [Scheufele 1999: 115].

jde o medialni obrazy kandidatl ve volbach) je komplexnim
a kontinualnim procesem, ktery nelze zcela snadno ovladnout
ani zafixovat. DileZitym nastrojem médii v tomto vzajemném
vyjednavani je upifednostiiovani urcitych témat oproti jinym.
Touto otazkou se zabyva vSeobecné nejznaméjsi z medidlnich
teorii - teorie nastolovani agendy (agenda setting) [McCombs,
Shaw 1972; McCombs 2009]. Podle této teorie nemohou
média pifimo ovlivnit ndzor publika, potazmo volict, ale
mohou néktera témata oznacit jako dtlezita - napf. vyssi frek-
venci jejich zobrazovani. Téma, které ma Sanci stat se soucasti
medialni agendy, musi nést urcité charakteristiky, napf. byt pro
publikum srozumitelné a umoznovat jednozna¢nou a obtizné
zpochybnitelnou interpretaci [McCombs 2009]. Jednim z cild
analyzy bude zjistit pravé to, ktera témata se v souvislosti
s Karlem Schwarzenbergem v medialni agend€ objevovala.

Dilezitost tématu a jeho pozici v medidlni agendé miiZe
ovlivnit jeho spojeni s konkrétni, tzv. ,zaostfujici udalosti“
(focusing event) [Birkland 2007]. Této problematice se vénuje
teorie zvyraznéni (priming) [McQuail 2009: 529]. Podle této
teorie se muize urcita udalost stat hlavni v agendé vSech maso-
vych médii, pokud podobné jako v pripadé tématu napliuje
urcité charakteristiky (srozumitelnost, jednoznacnost, aktual-
nost, vyznamnost). V analyzovanych ¢lancich budeme proto
hledat zpravy o takovych udalostech, které by odpovidaly
Birklandové definici, resp. charakteristice zaostiujici udalosti,
kterou uvadi FrantiSek Kalvas et al. [2012: 12]: ,Zaostiujici
udalost ma schopnost abstraktnost a komplexitu problému
redukovat.”

Nastoleni tématu, tedy jeho vyskyt v medidlni agendé¢,
naznacuje publiku, ktera témata maji povazovat za dulezita.
Samo o sobé ale jeSté nedava navod, jak je interpretovat. Tato
faze konstrukce medidlniho obrazu je zachycena v teorii
ramcovani (framing). Jiz McCombs [1992: 8-9] upozornil na
vyznamny rozdil mezi nastolenim agendy a ramcovanim. Jest-
lize prvni, tedy nastoleni agendy, jednoznacné spojil s vybé-
rem tématu nebo udalosti a odpovédi na otazku: ,O ¢em
premyslet?“ (what to think... selection of topics), druhé, tedy
ramcovani, vymezil vybérem hlediska a otazkou: ,Jak o tom
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smyslet? (how to think... selection of frames). Price a Tewksbu-
(priming) jako aspekty ,dostupnosti informaci® (accessibility-
-based effects) a ramcovani (framing) jako vliv zpisobu pouZiti
informaci (applicability effect). Teorie ramcovani ma tedy pfi
interpretaci procest, které probihaly v prezidentské volebni
kampani, dosti odliSnou roli nez teorie nastoleni agendy.
Dietram A. Scheufele [1999] nabidl procesualni model
ramcovani, v némz precizuje tuto teorii zptisobem, ktery je
moZno uplatnit ve vykladu ¢eskych prezidentskych voleb, a to
s dvojim specifickym upfesnénim (viz obrazek 1). Podle této
teorie, alesponn v podani D. A. Scheufeleho, dochazi nejprve
k procesu vytvareni ramce (frame building). Takto vytvoreny
ramec, v naSem pripad€ obraz kandidata, je masovymi médii
ve druhé fazi procesu prezentovan, miZeme také fici insta-
lovan, usazovan nebo nastolovan (frame setting) jako inter-
pretaéni ramec ve vefejnosti, publiku, obecenstvu, v nasem
pripadé€ v obci potencidlnich volicl (audience frames). Ve treti
fazi tento ,,obraz kandidata“ podstatnym zptsobem ovliviiuje
individualni proces volebniho rozhodovani a volebniho cho-
vani té€ch osob, na které zapisobil [Scheufele 1999: 114-118].

Data a metoda jejich zpracovani

V prvni fazi rozboru medialniho obrazu Karla Schwarzen-
berga v prezidentské kampani jsme analyzovali 1026 vyroki
stazenych 2. prosince 2012 ze stranky podporovatelti Karla
Schwarzenberga www.yolimkarla.cz. V té dobé byl Karel
Schwarzenberg jednoznacné€ povazovan za outsidera voleb
a jeho volebni preference byly na urovni 5 % az 9 % vSech
voli¢u [viz napi. STEM 15. 11. 2012; MEDIAN 8. 11. 2012].
Proto predpokladame, ze prispévky na této strance nebyly
motivovany reakci na uspéch volebni kampan¢ Karla Schwar-
zenberga, ale rozhodnutim pfispévatelli vyjadrit podporu
tomuto kandidatovi a rozumovymi, emocionalnimi ¢i moral-
nimi dtvody pro tento postoj.> Vyroky ze zminénych webo-
vych stranek jsme kategorizovali do skupin podle prevazujici-
ho tematického zaméreni a vysledky této analyzy vyuzijeme



pfi interpretaci konstrukce medialniho obrazu pied prvnim
kolem prezidentské volby (viz tabulku 1).

vé analyze vybranych ¢lankt ze Ctyf nejctenéjSich Ceskych
seridznich tiS§t€nych denikil. Selekce vychazela z dat ¢tenosti
periodik v druhé polovin€ roku 2012 dostupnych z projektu
~Media Projekt“ agentur GfK a Median, v ramci kterého po
vyfazeni (s ohledem na stanovena kritéria) tituld Blesk, Aha!
a Sport byla vybrana periodika MF Dnes (819 tisic ¢tenafti na
vydani), Pravo (362 tis.), Lidové noviny (206 tis.) a Hospodar-
ské noviny (197 tis.) [Media Projekt 2012].

Z téchto c¢tyf denikd byly v ramci jejich tisténych verzi
vybrany vSechny ¢lanky (rozumé;j i autorské sloupky a komen-
tafe externisti, otiS§téné dopisy Ctenari apod.), které se tykaly
Karla Schwarzenberga (tedy obsahovaly toto jméno) v obdobi
od 8. ledna (tj. tfi dny pfed prvnim kolem voleb) do 26. ledna
(tedy posledni den druhého kola voleb), at uz v souvislosti
s jeho kandidaturou na prezidenta nebo ve spojeni s ¢innosti

Obrazek 2: Prvni kolo prezidentskych voleb

tehdejSiho ministra zahranici. Celkovy vzorek ¢ital 596 novi-
novych prispévkil, pricemz jednotliva periodika méla zastou-
peni: MF Dnes N=195, Pravo N=123, Lidové noviny N=178,
Hospodarské noviny N=100.

U téchto vybranych ¢lankd bylo kodovano jednak jejich
dominantni tematické zaméfeni (kazdému ¢lanku bylo prifa-
zeno jedno Ci vice témat), jednak jejich konotace - pozitivni/
negativni/ ambivalentni podle hlavniho smyslu sdéleni.’ Stu-
die kombinuje kvantitativni i kvalitativni pfistup; prvni jmeno-
vany rekonstruuje ¢asovou osu sledovaného obdobi a sleduje
miru (a délku trvani) zajmu analyzovanych médii o jednot-
liva témata spojena s osobou Karla Schwarzenberga. Druhy
nasledné podrobnéji nahlizi na kontext a ramec nejfrekvento-
vangji se vyskytujicich témat, predevsim té€ch kontroverznich,
pripadné svym charakterem ambivalentnich, a interpretuje
jejich roli v procesu konstrukce medialniho obrazu Karla
Schwarzenberga.

www.volimkarla.cz vytvoFeni rdmce |_»| Pozitivni obraz
jako zdroj obrazu Karla Schwarzenberga pred
Karla Schwarzenberga 1. kolem prezidentskych voleb
ve vefejném prostoru
usazeni ramce
v populaci volici

Vytvorené volebni
preference pro

Volebni chovani pfiznivcl
Karla Schwarzenberga

Karla Schwarzenberga

individudlni rozhodovdni | |

23% v prvnim kole voleb

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé [Scheufele 1999: 115].
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Medialni obraz Karla Schwarzenberga pred
prvnim kolem prezidentské volby optikou
medialnich teorii

V této Casti prace ukazeme, jak lze medialni obraz Karla
Schwarzenberga pred prezidentskymi volbami a proces kon-
strukce tohoto obrazu interpretovat na zakladé pravé pred-
stavenych medialnich teorii. ProtoZe mezi prvnim a druhym
kolem volby se Schwarzenbergtiv medialni obraz vyrazné pro-
ménil, budeme se vénovat kazdému obdobi zvlast. Prijmeme-li
vySe zminénou teorii ramcovani D. A. Scheufeleho [1999]
jako obecny model, vysvétlime totiZ jinak vytvofeni pozitivni-
ho obrazu Karla Schwarzenberga jeho pfiznivci a podporova-
teli pred prvnim kolem prezidentskych voleb (viz obrazek 2)
a jinak preramcovani a modifikovany obraz téhoz kandidata
pred druhym kolem voleb (viz obrazek 3).

Jak ukazuje obrazek 2, v dlouhém obdobi pfed prvnim
kolem prezidentskych voleb, tj. v obdobi od zacatku fijna 2012
az do prvniho volebniho vikendu 11. a 12. ledna 2013, sehrala
podle naseho nazoru velmi vyznamnou ulohu ve volebni kam-
pani webova stranka podporovateli Karla Schwarzenberga
www.volimkarla.cz, na niZ pfiznivci Karla Schwarzenberga
vysvétlovali divody, pro¢ budou volit Karla Schwarzenberga
prezidentem. Z této stranky podporovatelii se obraz Karla
Schwarzenberga $ifil pfimou komunikaci a hlavné prostied-
nictvim socialni sit€ Facebook do vefejného prostoru. Doslo
(alespon pro ¢ast jeho budoucich podporovatell) k vytvoreni
ramce (frame building) a pozitivniho obrazu (image) Karla
Schwarzenberga. Ten byl pfejiman sympatizujicimi bloggery
a dostal se také do elektronickych a do tiSt€énych masovych
médii. Tento pozitivni ramec byl prostrednictvim tohoto Sire-
ni ve vefejném prostoru ve druhé fazi sledovaného procesu
usazen ve voliCské populaci (frame setting). Timto zpisobem
si vysvétlujeme, ze voli¢i, které oslovil tento pozitivni obraz
K. Schwarzenberga, spolu s jeho aktivnimi podporovateli, se
rozhodli (ve tfeti fazi procesu podle obrazku 2) v prvnim kole
voleb pro podporu Karla Schwarzenberga, ktery ziskal 23%
hlast a postoupil do druhého kola voleb.

Pochopitelné tento zplisob vysvétleni nelze jednoduse
aplikovat na ne/uspéch ostatnich kandidati. V pfipadé
Karla Schwarzenberga muze ale tento dil¢i mechanismus
doplnit predpoklady vyzkumi vefejného minéni, které Karlu
Schwarzenbergovi predpovidaly bud jednociferny vysledek,
nebo nejvySe 10 az 11 % jeSt€ kratce pfed konanim voleb
[MEDIAN 22. 12. 2012: 6]. Vzhledem ke skute¢nému vysled-
ku 23 % v prvnim kole voleb pfedpokladame, Ze nami popsany
mechanismus ovlivnil rozhodovani alespon ¢asti volict Karla
Schwarzenberga. Vyznamnou roli v tomto mechanismu moh-
la pro potencialni sympatizanty Karla Schwarzenberga hrat
vyjadieni mnoZzstvi jeho podporovatelil na zminéné webové
strance www.volimkarla.cz. ProtoZe v pfipad€ ostatnich kan-
didatii jsme takovy web ¢i zptisob prezentace kandidata a jeho
podporovatelil nezaznamenali, nelze modifikovanou Scheufe-
leho teorii stejnym zptisobem aplikovat u ostatnich kandidata.
Ani standardni aplikace Scheufeleho teorie, uvazujici vliv
natlakovych skupin, organizac¢nich tlakti nebo spolecenskych
elit, by nedokazala vysvétlit raketovy vzrist podpory Karla
Schwarzenberga v posledni fazi prvniho kola prezidentské
volebni kampané. Vyznam ziejmé mélo vyuZiti socidlnich siti
a pfima kontaktni (direct) volebni kampan Schwarzenbergo-

6

NASE SPOLECNOST 2 - 2013

vych podporovatelii a pfiznivci, ktera pomohla oficialnimu
volebnimu tymu.* Jak uvadi byvaly $éfredaktor deniku MF
Dnes Robert Casensky, Karel Schwarzenberg mohl také pied-
stavovat ,,nadéjnou variantu®“ oproti Janu Fischerovi jako alter-
nativni protivnik MiloSe Zemana ve druhém kole [Herzmann,
Komarek 2013: 101].

Tabulka 1 ukazuje rozloZeni uryvki z vyrokt podporovate-
It podle jejich hlavniho tematického zaméfeni. Z tabulky jasné
vyplyva, Ze nositelkami pozitivniho obrazu Karla Schwarzen-
berga byly pro jeho podporovatele na prvnim misté Schwar-
zenbergovy osobni vlastnosti, zejména ty moralni. Témér 37 %
vyroki, které zdiivodnovaly, pro¢ podporovatelé voli Karla
Schwarzenberga, se tykalo jeho pozitivnich vlastnosti.

Dalsi typy vyroki vyjadiuji vztahy voli¢t ke Karlu Schwar-
zenbergovi, predevs§im davéru v n¢j, vztahy Karla Schwarzen-
berga k obyCejnym lidem, pfibuznost jeho nazorl i jednani
Vaclavu Havlovi a Tomasi G. Masarykovi, jeho negativni vztah
ke komunistické minulosti ostatnich kandidat(i a ocenéni voli-
¢, Ze se s touto minulosti Schwarzenberg nemusi vyrovnavat,
a také vztahy Karla Schwarzenberga ke svétu. Mimo jiné se
jako dulezité pro Schwarzenbergovy podporovatele ukazalo
to, jak se Karel Schwarzenberg choval za minulého rezimu,
napf. Ze podporoval Ceskoslovensky disent, a obecné jeho
vystupovani v minulosti.

Medialni obraz Karla Schwarzenberga pred
druhym kolem prezidentské volby optikou
medidlnich teorii

Pied druhym kolem prezidentskych voleb byla analyza nasto-
didati, a otviral se tak prostor pro vétsi polarizaci. Sledovali
jsme proto, ktera témata byla v analyzovanych ¢lancich spojo-
vana s kandidatem a ktera s protikandidatem. Oba kandidati
se samoziejmé snazili spojit se svym soupefem takova témata,
ktera nesla negativni konotace a kterymi by naklonili volice
na svou stranu [Iyengar, Kinder citovano in McQuail 2009].

Jak ukadzeme dale v textu, mezi takova témata patfila
v pfipadé Karla Schwarzenberga jeho ucast v pravicové vla-
dé a obecné spojeni s negativnimi konotacemi pravicového
zaméfeni v ramci politického spektra, jeho Slechticky ptivod
a materialni bohatstvi. Pozdéji k nim pfibylo paté téma (nutno
podotknout, Ze bylo z historického hlediska do ur€ité miry
vytrzené ze souvislosti), totiz Ze Karel Schwarzenberg na
rozdil od MiloSe Zemana nezil v dob¢ socialismu v ¢eskych
zemich, ale v ciziné€.

Také pro MiloSe Zemana existovala potencialné nepfijem-
na témata: jeho ucast na opozi¢ni smlouvé, postava Miro-
slava Sloufa v pozadi jeho kampané, sponzofi s vazbami na
Rusko apod. Je vSak tfeba fici, Ze podle naseho nazoru (a jak
napovida volebni vysledek) se Milo§i Zemanovi dafilo 1épe
nastolovat agendu nepfiznivou pro Karla Schwarzenberga
a naopak bagatelizovat témata, ktera by jemu mohla byt poten-
cialné nebezpecna.

V obdobi mezi prvnim a druhym kolem voleb se projevil
velmi vyznamny vliv televiznich prezidentskych debat dvou
kandidatt, ktefi postoupili do druhého kola [Broz 21. 1. 2013;
Lidové noviny 21. 1. 2013] (viz obrazek 3). Pro interpretaci
té€chto debat je dilezita vySe predstavena teorie zaostiujici



Obréazek 3: Druhé kolo prezidentskych voleb

Kampan Milose Zemana;
vysledky prezidentskych

prerdmcovdni || Pozitivni, ambivalentni

i negativni obraz

televiznich debat
a jejich medializace

Karla Schwarzenberga
pred 2. kolem voleb

prestavba ramce
v populaci volici

Preference; negativni stereotypy
znejistuji piiznivce; negativni

- volili Karla Schwarzenberga;
+nesli kvolbdm;

stereotypy ujistuji odplrce,
Ze je treba volit proti
Karlu Schwarzenbergovi

individudlni rozhodovdni

« volili proti Karlu
Schwarzenbergovi

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé [Scheufele 1999: 115].

udalosti. V televizni debaté 17. ledna na CT1 bylo totiz otevie-
no téma BeneSovych dekrettl, které, jak ukazala kvantitativni
analyza, bylo pak pritomno v medidlni agend€ az do druhého
kola voleb.’ Prvni formulaci na toto téma pouzil v televizni
debat¢ Karel Schwarzenberg. Poté Milo§ Zeman pouzil
zdanlivé stejnou, vyznamove vSak odliSnou verzi vyroku, jejiz
interpretace byla pro publikum jednoduss$i a srozumitelnéj-
§i. Optikou teorie zaostiujici udalosti to 1ze vysvétlit tak, Ze
média si v dalSich dnech vSimala pfedevsim této verze pravé
pro jeji jednodussi interpretaci [Kalvas et al. 2012]. Pohled
Karla Schwarzenberga byl prili§ komplexni a byval by ziejmé
vyzadoval rozbor historicky, pravnicky i sociologicky, coz je
na zaostiujici udalost pfiliS vysoky narok.

K pozitivnimu obrazu Karla Schwarzenberga, ktery byl
pred prvnim kolem voleb postaven predevsim na diirazu na
jeho osobni a moralni (tedy abstraktni) vlastnosti, se tedy po
prvnim kole pridruzila dalsi témata, ktera jiZ byla konkrétné;j-
§i, at uz slo o ucast Karla Schwarzenberga na pravicové vladé
nebo Schwarzenbergovy ndzory na BeneSovy dekrety. Pravé
konkrétnost zvySuje podle Yagadeové a Doziera Sanci novych
témat stat se soucasti medialni agendy [ Yagade, Dozier 1990;
Kalvas et al. 2012: 12].

Zpusob interpretace téchto novych témat ovlivnil medi-
alni obraz Karla Schwarzenberga pfed druhym kolem volby,
tj. v zasad€ preramcoval jeho pozitivni obraz konstruovany
pred prvnim kolem volby. Mohl tak na jedné strané znejistit
jeho potencialni pfiznivce, na druhé strané prostfednictvim
negativnich stereotypi, s nimiz se néktefi voli¢i Karla Schwar-
zenberga ztotozZnili, pfesvédcit voliCe nerozhodnuté, ktefi pod
vlivem téchto stereotypizovanych obrazi volili proti nému.

Pro¢ se v medialni agendé zacCala vyskytovat pravé tato
témata? Jak upozorinuje McCombs, o pozornost médii usiluje
mnoho udalosti a situaci.: ,,Protoze novinafi nemaji moznost
ziskat informace o vSech udalostech ani o vSech nemohou
informovat své publikum, spoléhaji se na tradiCni soustavu
profesnich norem, podle nichz se fidi pfi kazdodennim vybéru
vzorku z prostiedi. Vysledkem je, Ze zpravodajska média nabi-
zeji omezeny pohled na Sirsi prostfedi podobny omezenému

pohledu na vnéjsi svét, jaky umoznuji tizka St€rbinova okna
v nékterych modernich budovach.“ [McCombs 2009: 52]

Pro interpretaci této selekce urcitych informaci a jejich
interpretaci je opé€t diilezita teorie ramcovani (framing). V pfti-
padé€ jiz zminéného tématu BeneSovych dekret Slo pravé
o tento proces. Zpusob, jakym Karel Schwarzenberg téma
otevrel, jeSté nenapovidal, Ze vzbudi vyznamnéjs$i pozornost.
Jeho dominanci v medidlni agendé tedy nevysvétli teorie
nastolovani agendy. Teprve zaramovani tématu, zptisob jeho
interpretace, jeho ,spojeni s kognitivnimi schématy existuji-
cimi u vétsinové populace®, ddva moznost pochopit vyznam
debaty o BeneSovych dekretech pro vysledek prezidentskych
voleb [Scheufele, Iyengar 2011: 13].

Jak o BeneSovych dekretech smysli podle svého vyjadfeni
Karel Schwarzenberg a jak o n€ém smysli vétSina ¢eskych obca-
nii? Nenalezneme v téchto dvou interpretacich nesoulad, nebo
dokonce konflikt? D. A. Scheufele vysvétluje rozdilné ramco-
vani tim, Ze informace je spojena s existujicimi kognitivnimi
schématy [Scheufele, Iyengar 2011].

Predpokladame, Ze vétSina Ceskych obCani ma otazku
Benesovych dekretii asociovanou s obhajobou ¢eskych zajmii®
a odsun némeckého obyvatelstva s odplatou za pfikori, které-
ho se Cechiim dostalo v priibéhu 2. svétové valky. Schwarzen-
bergliv vyrok se tykal nespravedlnosti povaleéného vysidleni
vsech tfi miliontt Némcii.” Byl zarAmovan soucasnym pojetim
prava a pohledem Evropana na prava etnickych menSin. Pres-
né znél takto: ,Ja jsem vZdy fikal a na tom trvam, Ze to, co
jsme v roce 45 spachali, by dneska bylo odsouzeno jako hrubé
poruseni lidskych prav a asi by tehdejsi vlada, véetné preziden-
ta Benese, by se octli v Haagu, kdyby v té dobé jiz existoval.”
Milo$ Zeman zareagoval na tento vyrok takto: ,,Edvard Benes
by byl podle vas souzen jako valeény zloCinec, protoZe nic
jiného jste ted’ nefekl. V Haagu je totiz mezinarodni tribunal
proti valeCnym zloCincim.“® Optikou teorie ramcovani lze
tuto vyménu nazortl interpretovat tak, ze Milo§ Zeman spojil
Schwarzenbergliv vyrok s aktualnimi kognitivnimi schématy
vétSiny Ceskych obyvatel, tj. “pferamcoval” evropsky vyrok
jako vyrok proticesky. Tim bylo nastoleno téma, které bylo pfi-
tomno v medialni agendé vétSiny masovych médii. Pro¢ tomu

7

22013 NASE SPOLECNOST



tak mohlo byt, vysvétluje D. Scheufele [1999: 116]: s odkazem
na Iyengara [1990] fika, Ze nejsnaze dosazitelné ramce pro
interpretaci udalosti jsou takové, které jsou po ruce a jsou
snadno vyvolatelné z paméti. Pravé tehdy aktualni televizni
debata se stala vyznamnou zaostfujici udalosti, jak ukaZzeme
prostfednictvim kvantitativni obsahové analyzy. Kvalitativni
analyza nam pak umozni podrobnéji popsat rizné interpre-
taCni ramce, které jsme identifikovali ve zkoumanych ¢lancich
v souvislosti s tématem BeneSovych dekretli, povaleéného
odsunu Némcl a postoji obou protagonistli voleb k témto
otazkam.

Kvantitativni analyza

V ramci procesu kodovani byly samostatné kédovany ¢lanky,
které sice Karla Schwarzenberga néjakym zptisobem zmino-
valy, ovSem ve vyznamové neutralnim kontextu - jednalo se
napriklad o shrnuti informaci pfed prvnim kolem voleb, v ram-
ci kterého byl zvefejnén kompletni seznam kandidatt, apod.
Takové pripady byly nasledné z analyzy vyfazeny, aby nezkres-
lovaly vyhodnocovana data. Takto o€iSténou Cetnost ¢lank,
které se Karlu Schwarzenbergovi vénuji jako svému hlavnimu
nebo vedlejSimu tématu, vidime v grafu 1. Na ¢asové ose jsou
vyznaceny terminy obou kol prezidentskych voleb, pficemz
kfivka odpovida sumé ¢lankt ze vSech sledovanych periodik
za jednotlivé dny.
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Je patrné, Ze zajem o osobu Karla Schwarzenberga nebyl az
do vysledku prvniho kola voleb nikterak enormni - zminky
o ném, byt tieba v souvislosti s jeho ¢innosti ve vlade, presahly
dohromady za vSechna sledovana média pocet dvaceti vyskyti
denné jen té€sné. Oproti tomu vysledek prvnich voleb zplisobil
pochopitelny a oCekavatelny nartst pozornosti (pres 80 ¢lan-
ki 14. ledna), ktery sice poté mirné€ poklesl, pod hranici 20
¢lankt denn€ vSak uz nespadl a s blizicim se druhym kolem
voleb opét zaznamenal kolisave, ale presto rostouci tendenci.

Tabulka 2 zobrazuje Cetnosti nejfrekventovanéji se vysky-
tujicich témat, kterymi se sledované deniky v analyzovaném
obdobi v souvislosti s Karlem Schwarzenbergem zabyvaly.
Uvedeny jsou vSechny kody, jejichZ vyskyt se v novinach obje-
vil ¢ast&ji neZ v patnacti pripadech vcetné. Soustredili jsme je
do skupin tak, jak tomu nejlépe odpovidalo jejich dominantni
tematické vyznéni.

Kvantitativni obsahova analyza nam umoznila zjistit, jaka
témata se v souvislosti s Karlem Schwarzenbergem nejcastéji
vyskytovala a jaké konotace dané téma neslo: pozitivni, ambi-
valentni nebo negativni. Vysledky analyzy naznacuji, Ze téma-
ta, ktera se v analyzovanych ¢lancich objevovala pfed prvnim
kolem voleb, byla vétSinou spojena s pozitivnimi konotacemi,
viz graf €. 2.° Tato pozitivni témata tvorila 32 % vSech Clankd.
Z velké casti odpovidala vlastnostem nebo vztahlim Karla
Schwarzenberga a 1ze je srovnavat s poloZkami zdokumento-
vanymi v tabulce 1, ktera byla vytvorena z vyrok ze stranky
podporovatelii Karla Schwarzenberga www.volimkarla.cz vice
neZ meésic pfed prvnim kolem voleb. Mezi vlastnosti z tabulky
1 by v tabulce 2 patfila témata ,slusny Clovek®, ,,osobnost®,
»smysl pro humor®, ,noblesa“. O vztazich vypovidaji témata
,dobré jméno ve svété“, ,pokracovatel V. Havla®, ,proevrop-
sky“!!

Analyza dale ukazala, Ze témata vnesena do diskuze azZ po
prvnim kole voleb byla bud ambivalentni (23 % - napf. stari
Karla Schwarzenberga, jeho manzelka, historie rodiny, nebo
itéma amnestie Vaclava Klause), nebo negativni, at uz prevaz-
né (9 %) nebo zcela (36 %)."> Témata ambivalentniho charakte-
ru byla interpretovana v riiznych kontextech, které pfiblizime
v kvalitativni ¢asti prace.

Jak ukazuje graf 3, jednoznacné€ nejfrekventovanéjSim
tématem bylo spojeni Karla Schwarzenberga se soucasnou
vladou (149 pripad®), s ¢imz souvisely i méné ¢etné zminky
o cirkevnich restitucich (11 textil). Jak je patrné z grafu 3, kte-
ry zobrazuje rozlozeni nejéastéji se vyskytujicich témat v jed-
notlivych dnech, zminky o €innosti Karla Schwarzenberga
v Necasove vlade v pozici ministra zahrani¢i otiskovala média
s pomérné konstantni frekvenci po celé obdobi mezi obéma
koly voleb. Mirny vzestup ¢etnosti tohoto kodu pocinaje 17. 1.
1ze pripsat hlasovani o nedavéere vlade, které v ramci vyjadieni
nesouhlasu s Necasovym podpisem prezidentské amnestie
Karel Schwarzenberg na protest nepodpofil svou pfitomnosti
a snémovnu opustil. Zhruba od 18. 1. se na uzemi Ceské repub-
liky zacaly rovné€Z objevovat billboardy s podobiznou MiloSe
Zemana a hesly ,,Stop Kalouskovi na hradé®, popft. ,,Stop této
vladé®.

Dalsi témata s vysokym medialnim pokrytim predstavo-
valy jiz zminéné BeneSovy dekrety a Historie rodiny Karla
Schwarzenberga. Zminky o BeneSovych dekretech se velice
Casto objevovaly v kombinaci s ¢lanky o manzelce Karla
Schwarzenberga a jejim otci. Proces, v ramci kterého se tato



Graf 1: Cetnost vyskytu ¢lanka o Karlu Schwarzenbergovi ve zkoumanych denicich 8. - 26. 1. 2013
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Graf 2: Rozlozeni analyzovanych ¢lankd podle dominantniho tematického vyznéni v jednotlivych dnech
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Graf 3: RozlozZeni nejfrekventovanéjsich témat analyzovanych ¢lanka v jednotlivych dnech
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Graf 4: Rozlozeni vybran)’/ch témat analyzovanych ¢lanki v jednotlivych dnech
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé tisténych verzi MF Dnes, Lidovych novin, Hospodaiskych novin a Prava (N=596).

témata stala pro média dilezita, byl vySe interpretovan z hle-
diska teorie ramcovani. V medialni agendé se pak objevovala
zejména Zemanova interpretace Schwarzenbergova vyroku
(celkem 88 cClank®). V tomto kontextu se pomérné hojné
jméno Karla Schwarzenberga zacalo objevovat v kombinaci
s oznacenim Sudetak, které v médiich zaznamenalo celkové
23 zminek. Jak je patrné z grafu 3, pravé téma dekrett se stalo
ve sledované medialni agendé¢ dominantnim a aZ do konani
druhého kola voleb zaujimalo pozici nejcastéji diskutované
problematiky. Velky vzestup Cetnosti vyskytu tématu dekrett
po 19. 1. 1ze spojit se vstupem dosluhujiciho prezidenta Klause
na diskuzni scénu, kdy pro server novinky.cz komentoval
Schwarzenbergiv vyrok slovy: ,,Ze si s timto svym nazorem
dovoli vystoupit ve volebni kampani na ¢eského prezidenta,
jsem necekal. Asi byl zvykly, Ze mu vZdy vSechno proslo, ale ja
mu tento vyrok prominout nikdy nemohu.“ [Novinky.cz 2013]

V souvislosti s dekrety zacala média rovnéz vice sledovat
historii Schwarzenbergovy rodiny, predev§im pak nacistickou
minulost jeho tchdna. Ambivalentni, dfive veskrze pozitivné
vnimané téma historie slavné rodiny Karla Schwarzenberga,
bylo od této chvile spojeno nejen se zdliraznovanim nacistické
minulosti Schwarzenbergova tchana, ale i s uréitymi polo-
pravdami a smyslenkami."” I toto téma se v medialni agendé
udrzelo az do samotného rozhodujiciho kola voleb, ovSem
v nezanedbatelné mensi mife, neZ tomu bylo u problematiky
dekretti.

Kromé pravé zminénych nejfrekventovanéjSich témat,
zobrazenych v grafu 2 a témat, které s nimi souvisi (tedy Man-
Zelka Karla Schwarzenberga, Sudetak a Klausova amnestie),
byla zbyla témata, sepsana dle frekvence vyskytu v tabulce 2,
zminovana v analyzovanych ¢lancich pomérn€ rovnomérné
po cel¢ sledované obdobi. Témata jako pokraCovatel Havla,
Osobnost, Slusny ¢lovék a dobré jméno ve svété/mezinarodni
zkuSenosti byla ve zkoumanych textech zprostfedkovavana
jiz od samého pocatku sledovaného obdobi* a s ojedinélymi
vyjimkami se v nich vyskytovala kazdy den, pouze v mirné
mensi mife nez vySe popsana problematika spojeni se soucas-
nou vladou ¢i dekrety, jak je patrné z grafu 4. Mirny narust
vyskytu lze vysledovat v obdobi bezprostiedné pred druhym
kolem voleb, kdy mnozi autofi a prispévatelé rekapitulovali
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témata dekrettl a historie rodiny Karla Schwarzenberga,
v ramci ¢ehoZ je Schwarzenbergovi podporovatelé ,vyvazova-
li* pravé témito charakterovymi vlastnostmi.

Je zajimavé, Ze obdobi mezi dvéma koly voleb prfineslo
i mnoha dalsi pfechodna témata a pfipady - ovSem zajem
o n¢ patrné€ nebyl konstantni ¢i dokonce vzriistajici, pripadné
se dana problematika nikam dale nevyvijela, jelikoZ se témata
nahle objevovala, ale zaroven i bez dalSich navazujicich zmi-
nek mizela. Patfi mezi né napfiklad socialni sité, o jejichz roli
se zacalo hovorit predev§im po necekaném uspéchu Karla
Schwarzenberga v prvnim kole voleb a zaroven s bliZicim se
kolem druhym, kdy mnozi naopak zacali polemizovat o otaz-
ce presyceni tohoto virtualniho prostoru kampani Schwarzen-
bergova volebniho §tabu. Podobné tomu bylo i se zpivanim
hymny", o kterém se psalo pfedev§im v kontextu negativniho
vyjadfeni Vaclava Klause mladsiho. Toto téma vSak Ctverfice
denikt sledovala pouze bezprostfedné po dané udalosti - dale
se ve velmi omezené mife (4 zminky napfi¢ vSemi sledovany-
mi médii) objevilo az v ,rekapitulacnich” ¢lancich tésné pred
druhym kolem voleb.

Pozoruhodny pokles sledovanosti rovn€Z zaznamenaly
zminky o stafi ¢i usinani Karla Schwarzenberga. Ze sledo-
vanych dat vyplyva, Ze toto téma jako jedno ze ,vstupnich®,
ktera byla zminovana v souvislosti se Schwarzenbergem jesté
v dobé€, kdy nebyly znamy vysledky prvniho kola voleb, postup-
né ztratilo na atraktivité, co se medialniho zajmu tyce - ustou-
pilo tak do pozadi aktualnimi udalostmi vyvolanym témattim,
zminénym vyse.

V ramci prezentovani ¢etnosti vyskytu uvedenych koda je
nutné mit na zfeteli, Ze se jedna o Cist€ kvantitativni promén-
nou, ktera nevypovida nic o konotaci ¢i interpretaénim ramci
daného tématu. A pravé tomu se budeme vénovat v nasledujici
kapitole.

Kvalitativni analyza

Cilem kvalitativni analyzy bylo podrobnéji prozkoumat tii
vybrana témata, ktera - jak vyplyva z kvantitativni ¢asti -
vyrazné ovlivnila celkové utvareni Schwarzenbergova medial-
niho obrazu.



Karel Schwarzenberg a spojeni s pravicovou vladou

Téma Schwarzenbergova ptlisobeni v tehdejSi nepopularni
vladé Petra Necase, nejcastéji se Schwarzenbergem spojovangé,
se ve vet§iné pripadl objevovalo ve formé rozhovort s odptr-
ci Karla Schwarzenberga, ktefi Schwarzenberga zminovali
v souvislosti s nepopularni a ,asocialni“ politikou vlady. Tato
spojeni byla rovnéz v nezanedbatelné mife podporovana
narazkami na aktivity tehdejSiho ministra financi Miroslava
Kalouska, mistopredsedy TOP 09, a jeho nezpochybnitelné
spojeni s jeho spolustranikem a tehdej$im ministrem zahrani-
¢i Schwarzenbergem. Ten se skrze rozhovory, které poskytoval
médiim, snazil svého stranického kolegu hajit, nicméné se
rovnéz jasné vymezil proti jeho vlivu na hlavu statu v piipadé
vlastniho zvoleni.

,Je to jednoznacné. Kazdy politik md priznat barvu a ve svété
plati, Ze politik je bud’ pravicovy, nebo levicovy. (...) Lidé jsou stejné
Jjako kandidadti bud’ levicovi, nebo pravicovi. A pan Schwarzenberg
Jjako prvni vicepremiér nese vyraznou spoluzodpovédnost za ciny
Necasovy viady.”

Milos Zeman. ,Ted' nesmim urdzet, zvolil Zeman taktiku na
knizete.
MF DNES 14. 1. 2013

,Je to pomerné troufaly vyrok od cloveka, ktery je iizce spjat

s ministrem financi Miroslavem Kalouskem, ktery je jeho misto-

predsedou v TOP 09 a ktery v podstaté celé jedndni pana Schwar-
zenberga, za zddy s podnikateli Bakalou a Havou, ridi.”

Milos Zeman, Schwarzenberg uvizl v nacionalistické pasti

Lidové noviny 21.1.2013

.Karel Schwarzenberg nekandiduje jako nezavisld osobnost,
ale jako predseda TOP 09. Podilel se na radeé chybnych rozhod-
nuti Necasovy i Topoldankovy vidady, na zvyseni dani nebo redlném
snizeni dichodii. Nese spoluodpovednost za cinnost ministra
Kalouska i za tolik kontroverzni amnestii. Vzbuzuje otdzky, zda
muiZe plnit jeden z hlavnich iikolii prezidenta, a to spojovat spo-
lecnost.”

Jan Fischer, Fisher Schwarzenberga strhal, o podpore stdle
ml¢i
Prdvo 17.1.2013

.Pan Kalousek je vynikajici nékolikrdt vyznamenany ministr
financi, nejpomlouvanési cesky politik. Jsou to kecy. Zajisté Ze
bych ho nezval na Hrad, ale vazim si jeho odbornosti.”

Karel Schwarzenberg, Ndlada houstne. Finalisté uz spolu ani
nevydrzi v jedné mistnosti
MF DNES 23.1.2013

Sledovana média vSak Schwarzenbergovo spojeni se sou-
¢asnou vladou nereflektovala pouze v negativnim smyslu.
Mnozi dopisovatelé¢ nebo redaktofi analyzovanych denik se
ke Schwarzenbergovu plisobeni v Necasove vladé ¢i jeho napo-
jeni na Miroslava Kalouska vyjadfovali rovnéz i v pozitivnim
nebo alespon neutralnim duchu, kdy poukazovali na nulovou
relevanci vnimani argumentu Schwarzenbergova plisobeni ve
vladé jako rozhodujiciho pro volebni chovani.

JViddu ani jejiho Kalouska prece nevolime, volime preziden-
ta! Podobné jako Anna Sabatovd, poradkyné Jifiho Dienstbiera,
s volbou Karla Schwarzenberga jsem nevihal ani vterinu.”

Hlasem pro Schwarzenberga volime sami sebe
Lidové Noviny, 23.1.2013

Prestoze tedy spojeni Schwarzenberga s Necasovou vladou
a jejim ministrem financi bylo v analyzovanych ¢lancich pre-
zentovano predevSim s negativni konotaci na zakladé komen-
tara a reflexi predvolebnich diskuzi a rozhovorti, nelze fici,
ze by byl Karel Schwarzenberg v tomto kontextu vykreslovan
pouze negativn€ - nékteré prisp€vky toto spojeni oznacily
za nepfili§ dalezité pro rozhodovani o postu prezidenta, pfi-
padné jej naopak dokonce vyzdvihly ve smyslu zkuSenosti
se zahraniéni politikou, kterymi Karel Schwarzenberg diky
této pozici mohl disponovat. Nicméné je stale nutné mit na
zieteli, Ze ackoliv stranické preference TOP 09 béhem prezi-
dentskych voleb vzrostly takika na dvojnasobek (dle CVVM
[2013] z 8,5 % v prosinci 2012 na 16 % v lednu 2013), mnoho
voli¢li tehdy nebylo spokojeno s politikou vladnouci koalice,
a i proto mohlo neustalé pfipominani ministerského ptisobeni
Karla Schwarzenberga jeho celkovy obraz v o¢ich voli¢l pred
rozhodujicim kolem voleb negativné ovlivnit.

Benesovy dekrety

Dalsim tématem, které bylo vneseno do pfedvolebniho medi-
alniho diskurzu a kterému jsme se jiz vénovali vyse, byla zmin-
ka Karla Schwarzenberga o BeneSovych dekretech v televizni
debaté na CT1 dne 17. 1. 2013, ktera se pozdéji stala vyraznym
tématem medialni agendy. Milo§ Zeman v ni podle naseho
nazoru vystupoval v roli ochrance narodnich zajmu, pfiCemz
jej v této roli podporil i dosluhujici prezident Vaclav Klaus.
Karel Schwarzenberg byl naopak v pozici Clovéka, jenz je
navazan na mocenské kruhy v zahranici a zpochybnuje sprav-
nost povalenych postupi, které pro velké mnozstvi lidi stale
zUstavaji citlivou zaleZitosti.

.. »Benesovy dekrety samozrejmé formdlné plati stdle. Byly
vSak vyddny pro jednordzové akty a v soucasnosti se k nim pri-
hliZi pouze tehdy, pokud se resi konfiskacni pripady z minulosti.
Lze je tak povaZovat v podstaté za vyhasle,” rekl Tomds Langdsek
z Ustavniho soudu. Schwarzenberg tak doplatil na nesprdvnou
terminologii, kdy uvedl, Ze dekrety jsou neplatné, namisto toho,
Ze jsou neucinné.”

Zaznély nepravdy. Jeden vylepsil bilanci své viddy, druhy

pletl pojmy
MF DNES, 19.1.2013

Na adresu povdlecného odsunu Némcit rekl, Ze ,to, co jsme
v roce 1945 spdachali, by dnes bylo odsouzeno jako hrubé porusent
lidskych prav. Asi by se tehdejsi vidda véetné prezidenta (Edvarda)
Benese ocitla v Haagu.” Schytal za to od Zemana v dalsi debateé
v televizi Prima Family ndlepku, Ze ,mluvi jako sudetdk”, protoZe
podle Zemana fakticky oznacil Benese za vilecného zlocince.
V Haagu totiz, jak pripomneél, sidli mezindrodni tribundl proti
valecnym zlocinciim. A Zeman dodal, Ze ministra zahranici jiz
dal nerespektuje jako svého soka v prezidentské volbé.
Kampari se zvrhla v hddku o dekrety
Prdvo, 21. 1. 2013
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Karel Schwarzenberg se opé€tovné snazil reinterpretovat sva
slova v médiich tak, jak ziejmé v ptivodnim prohlaseni byla
zamySlena. Poukazoval pfitom také na fakt, Ze ani nazory
MiloSe Zemana na ,,divoky“ odsun sudetskych Némctli neby-
ly vzdy konzistentni. Pfesto, jak naznacuji uvedené uryvky,
byl Karel Schwarzenberg Casto oznacen jako Clovek, ktery
se snazil dehonestovat prezidenta Edvarda BeneSe, pfipadné
celkov€ vlastenectvi ¢eskych vojakl a obCant, nebo dokonce
jako clovék, ktery ohrozuje majetek Ceskych obcanti a chce
opét zavést protektorat Cechy a Morava.

LAsi byl zvykly, Ze mu vZdy vsechno proslo, ale ja mu tento
vyrok prominout nikdy nemohu,” rekl Klaus. Zeman uvedl, Ze
sveho soka v boji o Hrad jiz nerespektuje. Schwarzenberg podle
nej mluvi jako sudetsky Nemec, a ne jako hlava stdtu.

Prezidentsky briefing
Hospoddfské noviny, 21. 1. 2013

Schwarzenbergiiv vztah k Benesovym dekretiim popsal po
svém na Facebooku 1. mistopfedseda SPOZ Zdenék Stengl.
,Kandiduje, jen aby dekrety zrusil a oteviel cestu sudetdkiim
k navrdceni majetku, ktery byl legdlné zabaven. Chce, abychom
byli opét protektordtem Némecka,” rozohnil se clen Zemanova
volebniho vyboru.

Zemanova kampan: lez stridd dalsi lez
Lidové noviny, 24.01. 2013

Schwarzenbergovi se naopak dle zprav ze sledovanych perio-
dik dostalo velkého zastani zejména v zahrani¢nich tiSt€nych
médiich, které jej chvalily za odvahu s timto kontroverznim
tématem vystoupit b€hem prezidentskych voleb. Tato ,,pomoc*
vSak v medialni agendé zkoumanych periodik nehrala vyraz-
néjsi roli. Ceské vnimani udalosti, které probéhly po ukonéeni
2. svétové valky, ve své zjednoduSené podobé nezahrnovalo
problém némecké mensSiny a jejich prav.

JZddny prazsky politik, ktery se uchdzel o vyznamné postave-
ni, dosud nic podobného nerekl. Ani Viclav Havel. Ceské volby
proto budou opravdu napinavé,” uvadi Frankfurter Allgemeine.
Podle rakouského listu Die Presse se ve volbdch ukdZe, zda jsou
Cesi témér 70 let po vdlce schopni stizlivé pohlizet na citlivé sude-
tonemecké téma a nepropadnou vlasteneckym vylevim. ,.I kdyby
mél nyni Schwarzenberg ztroskotat, vyrazné svym krajaniim
poslouzil,” pise se v komentdari Die Presse.

Chvdli Schwarzenberga za odvahu
Lidové noviny, 21.01. 2013

Velkou odvahu ukdzal Karel Schwarzenberg ve chvili, kdy si
Milos Zeman v debaté na verejnopravni televizi uzurpoval mode-
rdtorskou pozici a zeptal se jej na vztah k Benesovym dekretiim.
Ministr zahranici mohl micet. Mohl se kroutit a zap¥it svij ndzor -
urcité by mu to neuskodilo u volicii vic, nez kdyz relativné oteviené
vyjddril své presvedcent. (...)

A pFitom - co Fekl spatné? Ze by dnes Benes a jeho vidda byli
za odsun nékolika milionit obcanii svého stdtu, za nezabrdnéni
vraZzddam a za konfiskaci jejich majetku pohnani do Haagu, je sice
spekulace, ale s redlnym zdkladem.

Schwarzenberg a dekrety
Lidové noviny, 21.01. 2013
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I tento kod mél tedy v tiSténych médiich zfetelné ambivalent-
ni charakter - nejprve negativni, v podani odptircti Karla
Schwarzenberga, posléze kombinovan s pozitivnimi ohlasy,
kdyz do medialni agendy vstoupily reakce jeho podporovate-
14, pripadné historikd, ktefi se ke komentovanym udalostem
vyjadrovali ze svého pohledu. Prijemce medialnich zprav si
tedy mohl vybrat, kterou interpretaci historickych udalosti
pfijme za svou. Jak naznacila naSe analyza, ramec nabidnuty
Milosem Zemanem v této medialni agendé prevladal. Téma
zustalo velmi vyraznym az do druhého kola voleb.

Historie rodiny/ manzelka Therese

V pripad€ obou té€chto témat opét hraly roli rlizné interpreta-
ce historickych udalosti. Do medialni agendy se v souvislosti
s témito tématy dostaly zejména zpravy o neznalosti CeStiny
mozZné prvni damy, nacisticka minulost tchana Karla Schwar-
zenberga (Johann Hardegg skutecn€ byl aktivnim nacistou),
pfipadn€ ¢innosti jeho otce za prvni republiky a po valce.
I zde byla jasné patrna snaha o spojeni Schwarzenbergovy
osoby s negativnimi konotacemi.

.Nechci, aby po mné na Prazsky hrad prisla prvni dama, ktera
bude mluvit jenom némecky,” rekla Klausova v nardzce na Zenu
Karla Schwarzenberga Therese.

Klausovd: Prvni ddma nemd mluvit némecky
Lidové noviny, 19.01.2013

Expremiér uz verejnosti zvldadl vykreslit séfa TOP 09 Karla
Schwarzenberga jako Sudetika, ktery ,piijde na ruku” odsunu-
tym Nemcum.

A ideologické manipulace soka a jeho postojii se s tymem drzi
i dale. Jen vlasteneckou kartu vystiidal dalsi osvedceny strasdk:
nacismus.

Zeman strasi nacisty, kampari oviddla lez
Lidové noviny, 22.01. 2013

Na obranu Karla Schwarzenberga a jeho rodiny vystoupilo
mnoho jeho pfiznivcl véetné historikli, ktefi se vénovali
osvétleni zminénych udalosti v kontextu doby. Milo§ Zeman
se nasledné za nékteré své vyroky omluvil, jiné nechal bez
komentare.

LV oduvodnéni vysmesné kritiky na svem blogu obvinil séf gym-
ndzia PORG Schwarzenbergovy predky z kolaborace s fasismem.
Konkrétne zminil clenstvi otce Karla v prvorepublikové protiZidov-
ské organizaci Viajka. To vsak vyvolalo bourlivou reakci histori-
kit. Obvinili Klause, Ze manipuluje déjiny.”

Klaus ml. Schwarzenbergovi: Znalost hymny je dilezitd
MF DNES, 18.1.2013

A byl to Schwarzenberg, ktery pripomnél, Ze vysidleni byli
Neémci, véetné mnoha socidlnich demokratii a komunistii, kteri
ziistali vérni Ceskoslovenské republice. Byli to vrstevnici jeho otce,
kteri se radné vicastnili armddni mobilizace koncem zdri 1938.

Pro¢ levice nemtizZe volit Zemana. ..
Prdvo, 21. 1. 2013

Ocernujici kampan proti Schwarzenbergovi je presto silnd
a Zemanuy tym v ni Siri zcela nepravdivé informace. Omluvil se
zatim jen za IZivé naiceni, Ze v rodovém sidle Schwarzenbergovy



manzelky visi obrazy s hakovymi krizi. Podobnych podpdsovych
atakui je vic: tvrzeni, Ze otec a stryc Karla Schwarzenberga (oba
ve skutecnosti antifasisté) za valky kolaborovali s nacisty nebo Ze
vyuzivali jako pracovni silu Romy internované v pracovnim tdabo-
re Lety. Vsechna tato obvinéni Ize pritom snadno vyvrdtit jako
nepodloZend.
Volebni nesmysly
MF DNES, 24. 1. 2013

I tyto kody zahrnovaly velice ambivalentni pfispévky - nejdri-
ve se v médiich objevovaly v souvislosti se zpochybnénim c¢es-
stvi rodiny Karla Schwarzenberga, pfipadn¢ jeji loajality pred
2. svétovou valkou v Ceskoslovensku a béhem ni, pficemz byly
posléze komentovany historiky, ¢imzZ naopak nabyly charakte-
ru obrany vlastenectvi (koncipovani prvni a druhé vlastenecké
deklarace ¢eské slechty Karlem IV. ze Schwarzenbergu).

Zavér a diskuze

Medialni obraz Karla Schwarzenberga byl tiSténymi médii
na jedné strané konstruovan prostfednictvim kontinualnich
témat, na druhé strané vSak hlavni roli sehrala predevSim
jedna konkrétni predvolebni televizni debata a prohlaseni
béhem ni vyicené. Zajem o Schwarzenbergovu osobu z pocho-
pitelnych divodi vzrostl po oznameni vysledka prvniho kola
voleb; v té dobé€ byl tento kandidat spojovan krom pozitivnich
moralnich vlastnosti, vyzdvihujicich predev§im jeho slusnost
a silu osobnosti, predev§im s vlastni ¢innosti ministra zahra-
nic¢i a stale jesté diskutovanymi dozvuky novoro¢ni amnestie
tehdejSiho prezidenta Vaclava Klause. V souvislosti s touto
pozici byly ovSem zminovany i kandidatovy bohaté zkusenosti
se zahrani¢ni politikou a obecné dobré jméno Karla Schwar-
zenberga v zahranici. Dalsi jednotliva dil¢i témata sledovana
periodika sice reflektovala, ovSem pouze kratkodob€ a bez
dalSich dozvuka v podobé pripadnych navazujicich komenta-
fa a diskuzi.

Hlavni tematickou linii, ktera se v medialni agendé
objevovala po celé analyzované obdobi, tedy spojeni Karla
Schwarzenberga s Necasovou vladou - konkrétné s nékterymi
nepopuldrnimi reformami a kontroverznimi cirkevnimi resti-
tucemi - pak zasadné€ rozSifila témata vzesla z predvolebni
debaty ze 17. ledna: BeneSovy dekrety a historie rodu Karla
Schwarzenberga (resp. spiSe jeho manzelky Therese). Zatim-
co zminky o spojeni se soucasnou vladou ,natlak“ novych
témat preckaly a v medialni agend€ zustaly - byf v mensi

mife - i nadale komentovany a zminovany az do konce analy-
zovaného obdobi, ostatni ptivodn¢€ frekventovana témata byla
odstréena do pozadi a problematika Schwarzenbergova vyro-
ku o BeneSovych dekretech tak nahle a zcela zménila podobu
medialniho obrazu tohoto kandidata.

Jak vyplyva z kvalitativni analyzy téchto dvou témat
(a plati to zaroven i pro problematiku spojeni Schwarzenber-
ga s Necasovou vladou), nelze v jejich kontextu tvrdit, Ze by
dany medialni obraz ovliviiovaly pouze v duchu negativnim
- je zjevné, Ze mnozi ocenili odvahu Karla Schwarzenberga
vyjadrit se k tomuto kontroverznimu tématu, pripadn€ uvadéli
na pravou miru historické okolnosti a kontext jednotlivych
naf¢eni, sméfovanych na adresu Swarzenbergovy rodiny
(popf. rodiny jeho manzelky). Ov§em pravé touha nékterych
podporovateld ,,uvést véci na pravou miru® zfejmé zptsobila
neustalé pfizivovani této diskuze a snizeni zajmu médii o jina,
dfive popularni témata. Téma BeneSovych dekretii se tedy sta-
lo typickou ,,zaostiujici udalosti“ [Kalvas et al. 2012].

Jisté by bylo zajimavé zjistit vSechny zpUsoby, jimiz se
podafilo podporovatelim Karla Schwarzenberga ziskat
v zavéreCné casti kampané pred prvnim kolem voleb velké
mnoZstvi dfive nerozhodnutych voli¢t. Nékteré aspekty prezi-
dentské predvolebni kampané byly analyzovany dalSimi ¢leny
naseho vyzkumného tymu [viz napf. Cervinkova, Kulhava;
Horak v tomto vydani]. Neexistuji vS§ak spolehliva data o pfi-
mé kontaktni kampani a chybi také rozbor medialniho obrazu
Karla Schwarzenberga na socialnich sitich v prvni dekadeé led-
na. Komplexngjsi vysvétleni mechanismi prvni prezidentské
predvolebni kampané bude tedy vyzadovat jeSté hodné analy-
tické prace, a to nejen nasSeho vyzkumného tymu.

Porozuméni vysledkim druhého kola voleb by mohla
prispét podrobnéjsi analyza dat z vyzkumu agentury Median
z 25. a 26. ledna 2013 [29. 1. 2013]. Provedeni hloubkového,
kvalitativné pojatého vyzkumu motivace volicl k pozitivni
resp. negativni volbé MiloSe Zemana nebo naopak Karla
Schwarzenberga bohuzel jiz brani casovy odstup od lednovych
udalosti, a provedeni retrospektivnich rozhovort tak muze
byt zna¢né obtizné. Ke skupiné dosud definitivné nezodpové-
zenych otazek tedy patrné€ bude patfit i to, do jaké miry byl
vyrok o BeneSovych dekretech, pripadné nacistické minulosti
Schwarzenbergova tchana, rozhodujicim faktorem pro utvrze-
ni ¢i zménu voli¢skych preferenci v ramci volby prezidenta ve
druhém kole voleb.
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Neshodujeme se tedy s interpretaci Vaclava Bélohradského a v této
souvislosti upozorfiujeme na polemiku na strankach deniku Pra-
vo a Britskych list(, kterou na toto téma oteviel Vaclav Bélohradsky
19. ledna a dostalo se mu odpovédi ve stejném listé 22. ledna od
jednoho z autord tohoto ¢lanku [Bélohradsky 19. 1. 2013; Jefabek
22.1.2013].

Kédovani ¢lankd provedli podle spole¢ného kédovniku Jan Rossler
a Pavel Sklenatik, kazdy z nich za ¢lanky dvou denik.

Vysvétlit lednovy vzrlist poctu podporovatell Karla Schwarzenberga
muze i predpoklad Michaela Kocaba, ze ,Trikralova vyzva” intelektuall
,odstartovala masovou podporu Schwarzenberga na facebooku a dal-
Sich pojitkach” [Herzmann, Komérek 2013: 102].
CT.17.1.2013.,Prezidentsky duel 2013/

Vyzkumy vefejného minéni prokazuji, Ze ti ob¢ané, ktefi maji na ,Be-
neSovy dekrety” vytvofeny nazor, z velké &asti také trvaji na jejich
neménné platnosti. Otédzka ve vyzkumech CVVM 2009 a 2011 znéla:
,Odsun sudetskych Némcu se pravné opiral o nékteré z dekretd prezi-
denta E. BeneSe. Domnivate se, Ze...". Z moznych odpovédi v roce 2011
49 % dotazanych vybralo variantu: ,mély by platit i nadale” a jen 17 %
moznost,mély by byt zruseny” [CVVM 2011]. Dva roky prfedtim, v roce
2009, byl podil téch, ktefi trvali na neménné platnosti dekretd, dokon-
ce 65 % a jen 8 % dotédzanych si pralo jejich zruseni [CVVM 2009].

V této souvislosti je dilezité pfipomenout, ze, jak upozornil Lukas No-
votny [2012], ob&ané CR nejsou jednotni v nazorech na spravedinost
odsunu sudetskych Némcu. V roce 2011 jich 42 % odpovédélo, ze
odsun byl spravedlivy a 39 % soudilo, ze byl nespravedlivy [Novotny
2012: 32]. Pritom podil kritickych hlast od roku 2002 az do soucasnosti
postupné stoupal z 26 % az na 39 % [Novotny 2012: 33]. Za vyznamny
pravodni fakt je tfeba povazovat stabilné vysoké procento obyvatel,
ktefi si na otazku,Benesovych dekretd” nevytvorili jednoznacny stabil-
ni nazor. Jejich podil v populaci kolisd mezi 26 a 37 % populace [CVVM
2011]. Také na spravedinost odsunu sudetskych Némcl opakované
cca 20 % lidi nema nazor [Novotny 2012: 33]. V ¢eské spole¢nosti tedy
v lednu 2013 existovaly dvé vzdjemné odlisné skupiny potencialnich
voli¢h: jedna citliva na moznost “proticeské” interpretace jakékoliv dis-
kuze o tzv.“Benesovych dekretech’, druha vnimajici odsun sudetskych
Némct jako nespravedlivy, na zakladé principu kolektivni viny. Treti
skupina, Citajici pétinu az ¢tvrtinu dospélé populace, mohla pak byt
pomeérné snadno presvédcena k pfijeti medialné zdtraznéného posto-
je, ato ztoho dlvodu, Ze na uvedené otazky neméla predem vyhrané-
ny nazor.

CT.17.1.2013.,,Prezidentsky duel 2013 Min. 79:00 - 82:00.

Karel Schwarzenberg byl v ¢lancich zafazenych do této kategorie spo-
jovan s nepopularnimi kroky tehdejsi pravicové vlady a vétsinou v nich
bylo na Milo3e Zemana a Karla Schwarzenberga nahlizeno spise jako
na predstavitele ,nadfazeného” konfliktu pravice s levici.

1% Je tfeba znovu pfipomenout, Ze tato obsahova analyza vybranych ¢lan-
k je provadéna s ohledem na vyroky tykajici se necekaného Ucastnika
druhého kola prezidentskych voleb - Karla Schwarzenberga. Neni to
tedy symetricka analyza vsech vyroku o vsech kandidatech, ani o obou
kandidatech druhého kola. Jejim smyslem je pokus o vysvétleni pro-
mény obrazu Karla Schwarzenberga v priibéhu volebni kampané.

""Kategorie ,mensi zlo", po zvazeni zafazena do kategorie ambivalent-
nich kodd, v zésadé odpovida charakteristice uryvkl ze stranky www.
volimkarla.cz, kterd je v tabulce 1 zafazena pod oznaceni ,Neni jind
moznost nez volit Karla Schwarzenberga”.

2Zatimco ,zcela negativni” ¢lanky byly jednoznaéné proti-Schwarzen-
bergovsky ladéné, ,pfevazné negativni” konotace bylo mozné sledovat
u,sumariza¢nich” ¢lanku, shrnujicich klady a zapory kandidatu.

*Historikové ve svych reakcich vétsinu negativné nastolenych témat
z minulosti Karla Schwarzenberga s odkazy na relevantni prameny
zahy vyvraceli jako nepravdivé podlozené, viz napt. ,Zemanuv finis:
zmylend historie a diry v ti¢tech” [Hospodarské Noviny 23. 1. 2013].

“Vlyzkumy vefejného minéni z doby pred zahdjenim kampané pred
prezidentskymi volbami jasné prokazuji, Ze osobnost Karla Schwarzen-
berga je vefejnosti dostate¢né zndma jiz pfinejmensim nékolik let. Jan
Chromy a Ondrej Dufek v ¢lanku ,Davéryhodnost politikd jako socio-
lingvisticky fenomén” analyzovali ,strategickou divéru” obcant v jed-
notlivé politiky a dosli k dil¢imu poznatku, ze ,Nejrobustnéjsi vysledek
byl, Zze K. Schwarzenberg ve viech pfipadech posilil seriéznost vyroku.
[Chromy, Dufek 2012: 32] Pfitom praveé takto zjisStovana,strategicka dd-
véra” byla podle téchto autort vhodnym ukazatelem dlivéryhodnosti.
V ¢ervnu 2012 patfil Karel Schwarzenberg mezi nejzndméjsi politiky,
hned po V. Klausovi a M. Kalouskovi. Jen jedno procento dotazanych
ho neznalo. | v letech 2010 az 2012 se duvéra v jeho osobu stéle pohy-
bovala nad hranici 35%, nedtvéra vsak oscilovala kolem 50% a postup-
né od roku 2010 rostla [CVVM 2012: 2-3]. Je tedy zfejmé, Ze uvedena
témata byla s osobou Karla Schwarzenberga s vysokou pravdépodob-
nosti spojovana jiz dfive, a to i bez kontextu prezidentskych voleb.

*Nina Novakova, ¢lenka TOP 09, v pfimém prenosu ze salu, kde podpo-
rovatelé Karla Schwarzenberga sledovali vysledky prvniho kola voleb,
vmomenté, kdy jiz bylo jisté, Ze jeji kandidat postoupil do druhého kola
voleb, zacala spontanné zpivat ¢eskou narodni hymnu. Karel Schwar-
zenberg se posléze ke svym podporovatelim polohlasem ptidal, nacez
svym vykonem vyvolal fadu emotivnich (pozitivnich i negativnich) re-
akci. Ze zdznamu dodnes neni zfetelné rozpoznatelné, kdo z pfitom-
nych zpivajicich spravné odfikdval slova hymny a kdo ne. Toho vyuzili
néktefi komentatofi a obvinili Karla Schwarzenberga z neznalosti slov
ceské narodni hymny. Patrné nejkontroverznéjsim prispévkem k tomu-
to tématu se nasledné stalo zesmésnéni dané situace v reakci Vaclava
Klause mladsiho.
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Karel Schwarzenberg a Milos Zeman: Pozitivni a negativni kampan
k prezidentskym volbam’

Monika Cervinkové, Lucie Kulhavé

Karel Schwarzenberg and Milo$s Zeman: Positive and Negative Campaign before the Presidential Elections

Abstract: The article discusses the official presentations of the two most successful candidates of the first round of the
presidential elections in the Czech Republic 2013, Karel Schwarzenberg and Milo$ Zeman, from the perspective of the con-
cepts of positive and negative political advertisement and the reflection of the election campaigns by Czech citizens. By the
means of the framework and content analyses the topics and the most frequent words of the official (created by campaigns
teams) materials are identified. The results are interpreted with regard to the attributes of positive and negative campaign.
Using the statistical analysis of the data from public opinion survey by CVVM the Czech public’s reflection of the election
campaigns is described. The results of the study indicate that we can denote Zeman’s campaign after the first round of the
elections as a negative one. Zeman's campaign has also proved to be more specific and memorable - by both, subjective
evaluation of the respondents and the associations, connected with the candidates after the elections.

Keywords: positive campaign, negative campaign, political advertisement, presidential elections, Zeman, Schwarzenberg

http://dx.doi.org/10.13060/1214-438X.2013.11.2.2

V lednu roku 2013 se v Ceské republice konaly prvni pfimé
prezidentské volby, unikatni nejen tim, zZe §lo o prvni volbu
hlavy statu obcany, ale také tim, Ze o hlasy voli¢li bojovali
primarné jednotlivci, nikoli politické strany ¢i jejich predsta-
vitelé. Ve spojitosti s prezidentskym uradem navic osobnost
kandidata hrala vyznamnou roli, coz (mimo jinych faktort)
pravdépodobng¢ prisp€lo k tomu, ze politicka komunikace byla
vedena v osobngjsi roviné. Tim také vznikal prostor pro jeji
polarizaci, a to zejména pred druhym kolem voleb, do n€hoz
mohli postoupit pouze dva kandidati. Pravé na polarizaci kam-
fime. Pokusime se také osvétlit rozdil ve vlivu jejich kampani
na Ceskou vefejnost. Protoze presné méfeni ucinki kampané
je pomérné obtizné, budeme pfi jejich zkoumani vychazet
z reprezentativnich vyzkumt vefejného minéni, které mohou
ukazat, jak cesti ob¢ané kampané prezidentskych kandidatt
vnimali a reflektovali.

Hlavnim cilem tohoto textu je tedy srovnani oficialnich
volby prezidenta Ceské republiky - Milose Zemana a Karla
Schwarzenberga - z hlediska konceptll pozitivni a negativni
kampané a jejich reflexe ¢eskou vefejnosti. Prostfednictvim
analyzy propagacnich materiali obou kandidata a dat z pred-
a povolebnich Setreni CVVM SOU AV CR,v.v.i., budeme
hledat odpovédi na nasledujici vyzkumné otazky: Jaka témata
a slovni spojeni tvofila obsahovou napli oficidlni kampané
dvou kandidatt, ktefi postoupili do druhého kola prezidentské
volby v CR 2013? Jak se tento obsah proménoval a jaké prvky
pozitivni a negativni kampané v ném lze nalézt? Jak vnimala
kampané jmenovanych kandidatt ¢eska vefejnost a 1ze v mife
zapamatovani kampani ¢i asociaci spojovanych s kandidaty
rozpoznat rozdilny vliv pozitivni a negativni kampané?

V prvni ¢asti textu vymezime pojmy pozitivni a negativni
volebni kampané a politické reklamy, s nimiz v analyze pra-
cujeme. Poté popiSeme metodicky postup analyzy. Jeji zavéry
predstavime ve tiech kapitolach: nejprve shrneme obsah ofici-
alnich kampani kazdého ze jmenovanych kandidatt a vysveét-
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lime, ve kterych aspektech mély rysy pozitivni a negativni
kampang¢. Poté se budeme vénovat tomu, do jaké miry se ¢eska
verejnost o kampané prezidentskych kandidatt béhem pred-
volebniho obdobi zajimala, zaznamenala je a jaké asociace si
s kandidaty ¢esti obCané spojovali po skonceni voleb.

Politicka reklama a volebni kampan

Politicka reklama a volebni kampané pifedstavuji nedilnou
a podstatnou soucast demokratickych voleb. Volebni kampan
tvofi podmnozinu politickych kampani a lze ji v nejSirSim
smyslu chapat jako etapu volebniho procesu zahajenou oficial-
nim vyhlaSenim voleb a ukon¢enou pred zac¢atkem hlasovani
(presné terminy jsou pak ur€eny pravnimi predpisy). Je to pro-
ces komunikace mezi politickymi subjekty a voli¢i, ve kterém
se subjekt snazi presvédcit voli¢e tak, aby ziskal co nejvétsi
pocet jejich hlasti v budoucich volbach [Cabada, Kubat 2007:
294; Kubacek 2012: 25-26]. Cilem volebnich kampani je tedy
informovat volic¢e (o konani voleb, o kandidatech, o politickém
programu), presvédCit je (aby podpofili daného kandidata),
posilit stavajici podporu (upevnit podporu stoupenct kandida-
ta) a v neposledni fadé mobilizovat voliCe k ucasti ve volbach
[Bradova 2005: 20-21; Kubacek 2012: 26]. Ve volebni kampani
je vyuzivana cela fada marketingové komunikacnich prostied-
ki [Kubacek 2012: 25]. Soucasna tendence k profesionalizaci
volebnich kampani vede k rozSifovani modernich nastroji
volebniho marketingu?, jehoz hlavni metodou je volebni (téz
politickd) reklama [Cabada, Kubat 2007: 294].

Politickou reklamu 1ze definovat jako ,,proces komunikace,
ve kterém se politicti aktéri (obvykle kandidat nebo strana)
snazi ovliviiovat politické postoje, presvédceni a chovani voli-
¢l prostfednictvim kanalli masové komunikace® [Kaid 1981:
250]. Jedna se o kontrolované, prevazné placené sdé€leni skrze
média, jehoz prostiednictvim se strany ¢i kandidati prezentuji
voliciim [Eibl, Chytilek, Matuskova 2012: 179-180]. Rozdil
oproti komeréni reklamé spocCiva predevSim v legislativni
regulaci a CastéjSim uziti negativni reklamy.



Vztah obou uvedenych konceptti, volebni kampang¢ a politic-
ké reklamy, je v odborné literatufe vymezen riznymi zptsoby.
V nékterych pramenech [napf. Kubacek 2012; Eibl, Chytilek,
Matuskova 2012] je politicka reklama chapana jako nastroj
volebni kampané, a mira uZziti negativni politické reklamy tak
implikuje miru negativity® samotné kampané. V jinych textech
[napf. Bradova 2008; Lebedova 2011; Tabery, Samanova 2012]
jsou oba pojmy pouZivany jako synonyma. Tento zptsob prefe-
rujeme i v naSem textu, a pojmy reklama a kampan zde proto
budou povazovany za synonyma, jeZ shodné vyjadiuji formu
politické propagace.

Klicové bude v nasledujicim textu rozliSeni reklamy pozi-
tivni a negativni. ,Subjekty se snaZi skrze kampan vyvolat
ve voliCich vytvareni kritérii pfi rozhodovani a tak sestavit
sd€leni, jez ma proniknout az k predispozicim voli¢d, iden-
tifikovat problémy, které je nejvice zajimaji a nabidnout ade-
kvatni odpovéd/reseni.” [Kubacek 2012: 25] Pravé dle obsahu
a podoby (n€kdy se téz hovori o ténu kampané) tohoto sdéleni
rozeznavame kampan pozitivni a negativni [ibid.: 26]. Pozitiv-
ni reklama, jinymi slovy také reklama obhajujici, podporujici ¢i
propagacni, je tradi¢ni formou prezentace, ktera je vytvorena
za ucelem zlepSeni image kandidata v o¢ich verejnosti, demon-
strace blizkosti jeho nazort k nazoriim volicti a asociovanim
kandidata s pozitivné vnimanymi tématy [Johnson-Cartee,
Copeland 1997: 162]. Hlavni motivaci pro uziti pozitivni rekla-
my je jeji informativni rovina, kterd umoznuje kandidatovi ¢i
jeho volebnimu tymu ziskat naprostou kontrolu nad sdélenim,
s nimZ se voli€i setkaji. Funkce pozitivnich politickych reklam
pak spociva predevSim v upevnéni €i posileni vztahti volict ke
kandidatim [Kaid 2004: 172]. Vyhodou pozitivni reklamy je
absence konfronta¢ni roviny, ktera sniZuje pravdépodobnost
konfliktu se soupeficim kandidatem, a kampan je tak 1épe
prijimana vefejnosti. Na druhou stranu vSak takova reklama
nemusi byt dostate¢né presvédcCiva a psychologicky efektivni,
v praxi byva navic nakladnéjsi nez reklama negativni [ Lebedo-
va 2011: 117-118].

Negativni reklama se na rozdil od reklamy pozitivni
zaméfuje vice na kritiku soupefe neZ na propagaci daného
kandidata [Kaid 2004: 163] a jejim hlavnim cilem je oslabit
¢i snizit oblibu oponenta [Lau, Sigelman, Rovner 2007: 1180;
Eibl, Chytilek, Matuskova 2012: 195]. V Ceském kontextu
se pojem negativni kampan nejcastéji objevuje v souvislosti
s pouzivanim prvkl negativity ve volebnich vypadech poli-
tickych subjektili proti jejich politickym soupeitim - napf. for-
mou billboardfi, plakatd, volebnich spotii apod. [Bradova
2008: 33]. ,Vedlejsimi“ ¢i spiSe podpirnymi cili negativni
reklamy jsou pak udavani vlastniho rytmu, agendy a dynami-
ky volebni komunikace, navozeni atmosféry prevahy a znaku
vitézstvi a tim ziskani dalsi podpory voli¢stva [Kubacek 2012:
30]. Typickymi znaky negativni kampané je ,zjednoduSo-
vani, vysoka mira emocionality a,sloganizovani’ sdé€lované
informace. NejCastéji se pouzivaji véty vytrZené z kontextu,
polopravdy, 1Zi, onalepkovani, kompromituje se i pres osobni
Zivot kandidata a rtizné uméle vytvorené aféry a skandaly.”
[Kubacek 2012: 29-30] Je vSak tieba zdlraznit, Ze je zakonem
zakazano zvefejiiovat o kandidatech nepravdivé udaje [Zakon
¢. 275/2012 Sb., o volbé prezidenta republiky]. Vyhodou nega-
tivni reklamy je jednoduchost (poukazovat na cizi nedostatky
neni t€zké, navic oponent musi vyvinout usili, aby se obhajil,
aikdyz se mu to podafi, v nékterych voli¢ich pochyby a nejis-

tota pretrvaji) a s tim do jisté miry souvisejici mensi finan¢ni
naro¢nost [Kubacek 2012: 30]. Pro ucely tohoto textu budeme
negativni kampan chapat jako ,kritizovani ¢ini opozi¢ni €i
nepratelské politické strany nebo stran, zpochybnovani usud-
ku, zkuSenosti ¢i bezthonnosti opozi¢nich lidrii ¢i vytvareni
strachu ze situace, kdy by se opozi¢ni strana dostala k moci“
[Sanders, Norris 2005: 526].

Vliv volebni kampané

Vysledky studii u¢inkt volebnich kampani ukazuji, ze kampa-
né maji prokazatelny vliv na rozhodovani voli¢ti i na vysledek
my v této oblasti pfinasi odliSné zavéry [Bradova, Lebeda
2007: 112-113]. Dominantnim konceptem byl ve vyzkumu vli-
vu volebnich kampani az do 70. let 20. stoleti tzv. model ome-
zenych ucinkd, ktery ucelené vylozil T. Klapper [1960] v knize
LEffects of mass communication®. Tento model zpochybnoval
pfimé uc¢inky kampané na zménu volebniho chovani (a obec-
né také vliv medialni komunikace na zménu postojl), jez
mohlo byt podle Klappera [1960] kampani pouze potvrzeno.
Od 70. let 20. stoleti se vSak za¢ina prosazovat komplexnéjsi
pojeti ucinkid politické reklamy (a masovych médii obecné),
které maji identifikovatelné kognitivni, afektivni a behavioral-
ni slozky (tj. u¢inky na voli¢ovu znalost, jeho vnimani kandi-
data a jeho volebni preference). Vliv politické reklamy je tak
dnes zpravidla zkouman v téchto tfech rovinach [Kaid 2004:
166-167]. Nejnovejsi studie pak pfichazeji s tzv. hypotézou
0 pouceni volicl pomoci informaci obsazenych v kampani
(information enlightenment hypothesis), ,podle niZ pfedstavuji
kampan¢ prostfedek k vytvareni a formovani kompetentné;si-
ho nazoru volict (odtud enlightenment - objasnéni, pouceni).
Kampanim je v tomto pojeti pfiznavana pfedev§im informac-
ni role, nikoli primarné presvédcovaci a manipulacni. [Bra-
dova, Lebeda 2007: 114]

Ucinky volebnich kampani se lidi také v zavislosti na
individualnich charakteristikach voli¢li, napf. podle pevnosti
jejich postojli a rozhodnuti. Mnohé studie dokazuji, Ze voleb-
ni preference téch, ktefi se rozhoduji az v prib&hu volebni
kampang, jsou proménlivéjsi, nez téch, ktefi se rozhodli pred
jejim zacatkem. Nerozhodnuti voli¢i jsou vystaveni ptisobeni
kampané€ pfi svém uvazZovani, a budou tak pravdépodobnéji
reagovat na jeji sdéleni, zatimco ti, ktefi se rozhodli uz pred
zacatkem volebni kampané, ji patrn€ nebudou prili§ ovlivnéni
[Bradova, Lebeda 2007: 114]. Jednim z rysii soucasnych voleb-
nich kampani je rostouci vyznam role nerozhodnutych voli¢i
ve volebnim procesu. ,,Pocet stabilnich stoupencii stran, ktefi
se nenechaji ovlivnit volebni kampani, klesa, zatimco stoupa
pocet nerozhodnutych volicli, ktefi se o své volbé rozhoduji
az v pribéhu volebni kampan€. Tato situace nahrava pravé
ptisobeni politického marketingu, protoZe ten se primarné
soustfedi na nerozhodnuté a méné loajalni volice.” [ibid.: 112-
113] U dlouhodob¢ rozhodnutych pak volebni kampan mutze
plnit funkci potvrzeni postoje a posileni pevnosti preferenci.
Kromé ziskani nerozhodnutych volicl je tak cilem volebni
kampang¢ i udrzet si své stabilni voliCe [ibid.: 118].

Vlivu kampané na sva rozhodnuti si pfitom samotni voli-
¢i nemusi byt védomi. V roce 2010 pokladalo Centrum pro
vyzkum vefejného minéni SOU AV CR,v.v.i. (dale CVVM)
respondentiim otazku mapujici jejich minéni o vlivu tehdejsi
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volebni kampané na rozhodovani, pro kterou stranu ve volbach
do Poslanecké snémovny hlasovat. Respondentiim byly polo-
Zeny dvé€ otazky: jedna se tykala vlivu kampané na samotného
respondenta, druha vlivu na ostatni voli¢e. Vyraznéjsi vliv
kampané na své rozhodovani si vétSina respondentti (85 %)
nepripousti. Oproti tomu to, ze kampan ovliviiuje rozhodovani
ostatnich, uvadé€ji dvakrat ¢astéji (soucet moznosti ,velmi vel-
ky“ a ,pomérné velky“ 31 % oproti 13 %), jak je vidét z tabulky
1. Tento jev, kdy lidé pokladaji medidlni sdéleni za vlivné&jsi
v pripad€ ptsobeni na své okoli neZ na sebe sama, popisuje
Davison [1983] ve svém ¢lanku , The Third-Person Effect in
Communication“. Davison provedl né€kolik experimentd,
kterymi tuto hypotézu potvrdil, z nichzZ jeden se tykal pfimo
vnimani vlivu pfedvolebni kampané na rozhodnuti ve volbach.
Pripousténi vétsiho vlivu kampané na ostatni dokazuje, zZe je
kampanim urcity vliv pfisuzovan. Tzn., Ze lidé se domnivaji,
Ze volebni kampan muzZe nazory potencialnich voli¢l ovliv-
nit, zménit. A jak vysvétluje Davison, i toto ocekavani mize
ovlivnit vlastni jednani a rozhodovani. Lidé podle této teorie
neberou tolik v uvahu sd€leni samotné, jako to, jak si mysli, ze
na né&j budou reagovat druzi. Jejich chovani je tedy ovlivnéno
predpokladanou reakci ostatnich [Davison 1983: 1-13].

Do jaké miry jsou lidé skutecné schopni rozeznat vlivy
plsobici na tvorbu jejich nazord, €i si nékteré z nich viibec
pfiznat, zlstava otazkou. Dilezité je v tomto ohledu také
vefejné minéni, jehoZ rozhodujicim nositelem jsou v souc¢asné
spole¢nosti média [Jirak, Kopplova 2007: 92]. S medialnimi
informacemi mutZe prijemce nesouhlasit, nebo je prijmout
a pripadn€¢ zmeénit ndzor. Informace ziskané z médii vSak
mohou mit vlit i na to, o ¢em €lovék premysli nebo o ¢em dis-
kutuje s ostatnimi, a mohou tak na utvafeni nazorii pusobit
i nepfimo, jako to v pripadé medialnich sd€leni pfedpoklada
teorie nastolovani agendy [McCombs 2009]. Podobny mecha-
nismus ptisobeni mizeme podle Tabery a Samanové [2012]
predpokladat také u volebnich kampani.

Jak se lisi uCinky pozitivni a negativni politické reklamy?
Rozdily 1ze jen stéZi jednoznaéné dokazat, coZ potvrzuji i pro-
tichidné zavery provedenych studii. Lau, Sigelman a Rovner
provedli v roce 2007 rozsahlou metaanalyzu literatury zaby-
vajici se studiem ucinka volebnich (a predev§im negativnich)
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kampani. Vyzkumna literatura podle nich - navzdory obecné
roz§ifenému nazoru - nepotvrzuje, Ze by negativné pojata
kampan byla u¢innym a spolehlivym nastrojem ziskani vit€z-
nych hlast. Jisté odliSnosti v plisobeni negativni kampané vSak
pozorovat 1ze: negativni zpravy vyvolavaji v médiich i u volic¢li
vys$§i miru pozornosti a byvaji jejich prijemci Iépe rozpoznatel-
né a zapamatovatelné nezli kampané pozitivni, coZ opakované
potvrzuje tzv. teorie negativni dominance [Kaid 2004: 163;
Kubacek 2012: 30; Lau, Sigelman, Rovner 2007: 1176]. Voli¢i
negativni kampan€ vice vnimaji a pamatuji si je detailnéji nez
ty pozitivni. ,,Zatimco pro zapamatovani informace z pozitiv-
né ladéné reklamy je tfeba ji zhlédnout pétkrat az desetkrat,
v pripad€ kampané€ negativni postaci jedno az dvé zhlédnuti.
[Kubacek 2012: 31]

V této souvislosti je diilezité¢ zminit tzv. efekt space. Stu-
die Lariscy a Tinkhama ,The Sleeper Effect” z roku 1999
ukazala, Ze negativni politicka kampan mize byt vhodnym
a efektivnim prostfedkem k doruceni sd€leni, protoze i kdyz
je »utocnik® prijemci sdéleni vniman za sviij vypad negativné
nebo je utok potlacen ofenzivou druhé strany, jedna se jen
o docasny stav, zatimco z dlouhodobého hlediska vliv negativ-
ni kampané trva nebo dokonce roste [Lariscy, Tinkham 1999:
26]. Voli¢i totiz na obsah negativni kampané za néjaky cas
zapomenou, v jejich povédomi v§ak zistane ulozena negativni
asociace vazana k subjektu v ni poSkozenému [Kubacek 2012:
31]. Efekt negativni reklamy miiZe byt jesté silnéjsi ve chvili,
kdy je zadavatelem kampané nékdo jiny neZ samotny kandidat
¢i politicka strana [Shen, Wu 2002: 395; Bhuyian 2008: 98].
Fridkin a Kenney [2011] se domnivaji, Ze dilezZitym aspektem,
ktery dopad negativni reklamy ovliviiuje, a mél by tak byt bran
v potaz, je relevance tématu pro prijemce. Lidé maji tendenci
vénovat vét§i pozornost zpravam, které vnimaji jako relevant-
ni v ramci svého kazdodenniho Zivota. JelikoZ pozornost je
predpokladem pro moznost ovlivnéni ¢i presvédcéeni, zpravy,
které nejsou jako relevantni shledany, nemohou dostate¢né
plnit sviij ucel, at jsou prezentovany v pozitivnim, ¢i negativ-
nim duchu [Fridkin, Kenney 2011: 308-322]. Pokud jsou tedy
negativni kampané zaméfeny pfedev§im na politicka témata,
mohou byt vnimana jako zdroj relevantnich informaci ¢astéji,
nez je tomu v pfipadé osobnich utoki - ty spolecnost vétSinou
Spatné prijima. Necitliva a pfehnané negativni kampan se pak
muZe snadno obratit proti jejimu zadavateli [Eibl, Chytilek,
Matuskova 2012: 206, Kubacek 2012: 30].

Nebezpeci, které hrozi zadavateli pfi pouziti negativni
reklamy, je tzv. backlash effect (bumerangovy efekt), ktery spo-
¢iva v opacném ucinku kampané a sniZeni preferenci zadava-
tele misto jejich zvySeni. Nékteré provedené studie tento efekt
sice potvrzuji, zaroven vSak upozornuji, Ze vysledny efekt,
nazirany jako rozdil v poklesu preferenci zadavatele negativni
reklamy na jedné strané a toho, na koho je reklama namifena
na stran€ druhé, stale hovoti v pripad€ rozhodovani mezi dvé-
ma kandidaty ve prospéch zadavatele. Nebylo v§ak prokazano,
ze by uziti negativni reklamy pfimo dokazalo zadavateli ziskat
hlasy [Lau, Sigelman, Rovner 2007: 1180-1183]. Vétsi riziko
bumerangového efektu podstupuji podle Fridkina a Kenney-
ho uradujici kandidati, jelikoz jsou v pripad€ uziti negativni
reklamy vnimani voli¢i hife, nez kdyZ stejny zpisob vedeni
kampan€ pouZzije opozice [Fridkin, Kenney 2011: 322]. Dal-
§im moZnym nezadoucim u¢inkem pouziti negativni reklamy
je syndrom obéti (The Victim Syndrom), kdy negativni reklama



vzbudi u voli¢li dojem nespravedlnosti a vyvola v nich pozi-
tivni pocit viiéi napadenému kandidatovi. Casto je citovan
také tzv. dvojnasobné negativni efekt ¢i efekt dvoji Skody (The
double Impairment Effect), ktery znaci situaci, kdy negativni
reklama vyvola negativni pocity k zadavateli i kritizovanému
[Bradova 2008: 28].

Negativni politickd reklama mutZe ovliviiovat také zajem
a ochotu voli¢l prijit k volbam. Podle Bhuyiana se v této otaz-
ce vysledky vyzkumi lisi, obecné lze vSak fici, Ze koneCny
efekt se blizi nule, pozornost je ale tfeba vénovat nenapadné;j-
$im, dlouhodobym systematickym efektiim, jako je napriklad
snizujici se divéra ve vladu a politiku obecné ¢i rostouci
Spatna nalada ve spolecnosti [Bhuyian 2008: 104]. Fridkin
a Kenney dodavaji, Ze nejpravdépodobnéjsim ,vypinacem"
zajmu a ochoty voli¢l jsou zpravy irelevantni, podané v nega-
tivnim ¢i napadajicim duchu. Naopak reklama s relevantnimi,
neutralné ¢i pozitivné podanymi informacemi miiZe ob¢any
primét k ¢innosti [Fridkin, Kenney 2011: 323].

Vymezeni analyzované kampané

Volebni kampani se podle zakona o volbé prezidenta republi-
ky rozumi ,,jakakoli propagace kandidata na funkci prezidenta
republiky a volebni agitace v jeho prospéch, zejména verejné
oznameni uréené na jeho podporu nebo slouzici v jeho pro-
spéch, véetné jakékoli doprovodné akce, za které se poskytne
nebo obvykle poskytuje uplata, pokud k takové propagaci
nebo volebni agitaci doslo nejdfive v den vyhlaseni volby pre-
zidenta ve Sbirce zdkont, anebo i pred timto dnem, jestlize
takova propagace nebo agitace trva i ke dni vyhlaSeni volby
prezidenta ve Sbirce zakont. Za volebni kampan se povazuje
i sdéleni v neprospéch jiného kandidata na funkci prezidenta
republiky. [Zakon €. 275/2012 Sb., o volbé prezidenta repub-
liky, § 35] Z tohoto vymezeni volebni kampané vyplyva,
Ze nezalezi na tom, kdo je zadavatelem agitace - o volebni
kampan se jedna bez ohledu na to, zda je autorem kampané
volebni tym kandidata ¢i nékdo jiny.

Analyzovat kampan v takovém rozsahu, jak ji definuje
zakon o volbé prezidenta, by ale bylo (v rdmci moznosti auto-
rek a rozsahu tohoto textu) velmi obtizné a znamenalo by zahr-
nuti velkého mnozstvi rtiznorodych typl sdéleni. Zamérily
jsme se proto pouze na kampan iniciovanou kandidaty a jejich
volebnimi tymy (dale oznacovana jako oficialni kampan),
kterou 1ze od ostatnich forem kampan€ jednoznac¢né odliSit.
Propagace nebo volebni agitace Sifené prostiednictvim médii
totiZ musi podle vySe zminéného zakona ,,obsahovat informa-
ci o jejich zadavateli a zpracovateli; to plati obdobné i pro sdé-
leni v neprospéch kteréhokoli kandidata na funkci prezidenta
republiky® [Zakon €. 275/2012 Sb., o volb¢€ prezidenta republi-
ky, § 35]. Soucasti analyzy tedy neni ani kampan anonymni,
ktera, ackoliv je dle vySe citovaného uryvku zakona zakazana,
se pred prezidentskymi volbami taktéz objevila (zejména mezi
prvnim a druhym kolem voleb) a kterou miiZeme jednoznaéné
oznaCit za kampan negativni. Anonymita negativni politické
kampané je pro Ceskou republiku specificka. Saradin [2008]
vidi pravé Castou anonymitu Ceskych negativnich kampani
jako jeden z hlavnich rozdilli mezi zpisobem vedeni negativ-
nich kampani v USA a v Ceské republice. Pfikladem zmifiova-
né anonymni negativni (az 1zivé*) kampané v prezidentskych
volbach bylo zvefejnéni nékolika inzeratli v celostatnich

denicich, jejichz zfejmym cilem bylo pokusit se ovlivnit roz-
hodovani voli¢li. Zadavatelem vSak nebyl pfedvolebni tym
ani jednoho z kandidatti (nebo to alespon nebylo potvrzeno),
nejednalo se tedy o kampan oficialni, a proto neni zahrnuta
do analyzy.

Pod pojmem ,,oficialni kampan® (dale jen kampan) mame
na mysli vSechny oficialni (tzn. vytvofené volebnimi tymy
prezidentskych kandidatli) propagacni materidly zhotovené
pro ucel prvni pfimé prezidentské volby. Patii sem napfiklad
letacky a brozury, billboardy a bannery, plakaty, televizni spo-
ty, fotky s hesly umisténé na oficialnich strankach kandidatt,
dopisy voli¢tim atd.

Kampani se zde tedy nemysli vlastni prezentace kandidatt
v rozhovorech, debatach, vlastni iniciativy (napf. nataceni
videi) podporovateld kandidatti ¢i kampan MiloSe Zemana pri
sbirani peti¢nich podpisti pod jeho kandidaturu nebo kampan
SPOZ (Strana Prav Obcant ZEMANOVCI) pred fijnovymi
krajskymi volbami, ktera podporovala kandidaturu MiloSe
Zemana na prezidenta. Kampan totiZz zahajil Milo§ Zeman
uz v srpnu 2012, jelikoz potfebnych 50 tisic hlasti pro podani
kandidatky sesbiral uz koncem ¢ervna. Za ucelem komparace
kampani obou kandidata tedy uvazujeme pouze agitace zve-
fejnéné az po oficialni registraci kandidatur na Ministerstvu
vnitra 23. 11. 2012.

Vymezeni analyzované kampané predstavuje do urcité
miry problematicky bod metodického postupu analyzy. Zatim-
co pro ucely analyzy byla oficialni kampan pomérn¢ dobre
odlisitelna od jinych forem kampané, z hlediska pfijemct je
pravdépodobné kampan vnimana jako celek bez ohledu na
jejiho zadavatele (viz niZe). Zahrnout do analyzy kampan
v celém rozsahu (véetné kampané neoficialni ¢i anonymni)
by vSak podle naSeho nazoru znamenalo snizeni relevance
vysledkt analyzy vzhledem k tomu, Ze jejim cilem je prede-
v§im komparace kampané samotnych kandidatt.

Metodologie

Obsah oficialni kampané obou kandidatt jsme identifikovaly
prostfednictvim dvou metod, kvantitativni obsahové analyzy
a kvalitativni analyzy ramci. Kvantitativni obsahova analyza
ma vyhodu vysoké strukturovanosti a reliability [Hendl 2005:
48; Silverman 2000: 3], ma ale také ,,reduktivni, na proménné
zaméreny charakter” [Hendl 2005: 359] a vypousti z analy-
zy interpretativni prvky. Ty naopak zohlednuje kvalitativni
analyza ramcu, jejimz prostfednictvim jsme mohly pfesnéji
identifikovat témata kampani. Ritchie a Spencer [1994], auto-
fi metody ramcové analyzy, ji povazuji v prvé rfad€ za nastroj
k organizaci dat a vytvoreni zakladniho prehledu, byva vSak
vyuzivana i jako samostatna a ucelena metoda [Hendl 2005:
221; Ritchie, Spencer 1994: 173-194].

Pro ucely nasi analyzy byly nashromazdény v§echny propa-
gacni materialy, které jsme podle vySe zminéného vymezeni
chapaly jako formu oficialni kampané. VSechny materialy byly
doslovné piepsany do elektronické podoby.> Vyzkumny vzorek
zahrnoval textovou ¢ast vSech billboardd, reklam z tiSt€nych
novin i reklam elektronickych, a to jak z oficialnich webovych
stranek jednotlivych kandidatii, tak ze stranek dalSich. Cel-
kem vstoupilo do analyzy 71 riznych materialt.

Prostrednictvim kvalitativni analyzy ramct byla identifiko-
vana témata obou kampani nasledujicim postupem: texty byly

19

22013 NASE SPOLECNOST



rozdéleny do dvou skupin (podle toho, zda byly zvefejnény
pred prvnim kolem volby, nebo po ném) a jednotlivym tema-
ticky koherentnim c¢astem textu (vétam ¢i odstavclim) byla
pri opakovaném prochazeni pfifazovana odpovidajici témata,
dokud kazda ¢ast textu neméla pfifazeno alespon jedno téma.
Cilem této ¢asti analyzy bylo ziskat seznam vSech témat, ktera
se v kampanich obou kandidata objevila, a zjistit, které z nich
spliuji atributy negativni kampané. Pfepisy materialii byly dale
v ramci kvantitativni obsahové analyzy rozdé€leny na nejmensi
kédovaci jednotky - slova a slovni spojeni, jejichZ ¢etnost zob-
razuji obrazky 1 a 2, které dopliluji analyzu témat. Cilem této
¢asti analyzy bylo zjistit, ktera slova, pfip. hesla byla v oficialni
kampani kazdého z kandidatl nej¢astéji uzivana, a doplnit tak
predstavu o jejim obsahovém zaméieni.

Pro zodpovézeni vyzkumnych otazek o reflexi kampani
¢eskou verejnosti byla provedena statisticka analyza vefejné
dostupnych dat CVVM, které do svych pravidelnych repre-
zentativnich mésiCnich Setfeni NaSe spoleCnost zafazovalo
v obdobi fijen 2012 - unor 2013 také otazky tykajici se predvo-
lebnich kampani.® Otazky zjistovaly miru, v jaké respondenti
zaznamenali kampan nékterého z kandidatti a zajimali se
o ni, a také, kterou kampan (kampan kterého z kandidatf)
si pamatuji nejlépe. V unorovém Setfeni byly navic polozeny
oteviené otazky zjiStujici, které asociace si se jmény dvou
postupujicich kandidatd cesti ob¢ané spojuji. Odpovédi na
tyto otazky porovname s tématy oficialnich kampani kandida-
th a zjistime, do jaké miry spolu koresponduji.

Kampan MiloSe Zemana

Tato kapitola pfedstavuje vysledky kvalitativni analyzy ramci,
ktera slouzila k identifikaci témat oficidlnich propagacnich
materiald. Jejim cilem bylo roz€lenit textovy obsah kampané
M. Zemana do nékolika hlavnich tematickych blokt a nalézt
v ném prvky pozitivni ¢i negativni kampan€. Vystupem analy-
zy je seznam vSech témat, ktera se ve zkoumanych materialech
objevila. Témata jsou v seznamu fazena dle miry zastoupeni

v celém obdobi kampané, za pomlckou jsou vidy uvedeny
konkrétni priklady hesel, slovnich spojeni ¢i vét, které byly do
daného tematického bloku zafazeny.’

Vv,

Zastupce nizsich vrstev - nezastupuje jen vyssi vrstvy
- bohaté (Prazany), ale i chudé - normalni lidi, ktefi ziji
ze své mzdy nebo diichodu - studenty, diichodce i rodiny
s détmi; zna starosti lidi v obcich - sam je jednim z nich;
socialni citéni; ekonomicky aktivni at si pomiZou sami;
progresivni zdanéni; pro sniZzeni dani za zakladni (potieb-
né) potraviny a léky

Soucasna vlada a jeji nepopularni kroky - cirkevni
restituce; zvySovani cen a dani; snizovani mezd; amnestie
a milosti; §kolné na VS; slozité statni maturity
Nacionalismus - ¢esky kandidat, narozen v CR, cely
zivot tu zil a nechtél by zit jinde; nepoklonkuje mocnym,
EU:; obhajce ¢eskych zajmu

Pevnost ndzoru - neménné nazory, stoji si za nimi i proti
vétsing; drzi slovo

Zemanovy zkusenosti, zasluhy - zkuseny politik, pred-
sedou vlady, predsedou Poslanecké snémovny; respekto-
vany odbornik i v zahrani¢i; uznavany ekonom, vyvedl
zemi z ekonomické krize

Proti minulému rezimu - za minulého rezimu byl vyho-
zen z prace, nemohl studovat na VS, soucasti udalosti
Sametové revoluce

M. Zeman = nadéje, jistota, to nejlepsi pro budoucnost
CR- . Lepsi nez proklinat tmu, je zapdlit alespon jednu svic-
ku.”; ,Volte jistotu, volte Zemana.”

Zemanovy bonmoty - , Povéstnymi bonmoty dokdZe pres-
né vystihnout situaci. Umi si délat legraci i sdm ze sebe.”

Jak vidime v seznamu témat, Milo§ Zeman byl ve své ofici-
alni kampani prezentovan predevsim jako jeden z obyCejnych
lidi, ktery se dokaze vcitit do naSich vS§ednich starosti a potieb,
ktery vi, Ze neni lehké zajistit kazdodenni Zivobyti, ktery bere
ohledy na socialni slabsi skupiny a nesnazi se pomahat pouze
bohatym, a zaroven jako ,hrdina“ ktery nam muliZe pomoci,

Obrazek 1 : Cetnost vyskytu slov ¢i slovnich spojeni v oficialnich propagaé¢nich materialech M. Zemana
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Pozn.: Obrazek zobrazuje 150 nejcastéji uzitych slov z analyzovanych materidld, pfip. slovnich spojeni (pokud slovo nedavalo smysl samo o sobé, napf. Sametova
revoluce). Maximum 150 slov/slovnich spojeni bylo nastaveno z ¢isté praktického diivodu viditelnosti textu. VSechna slova maji sjednoceny formét (zkratka/ dlouhy tvar,
napt.,vysoka $kola” bylo jednotné zapisovano jako,VS") a sjednoceny tvar sklofiovani tak, aby aplikace mezi témito slovy nerozlidovala pii pocitani ¢etnosti. Spojky,

predlozky apod. byly z analyzy odstranény. N=427.
Zdroj: Vlastni provedeni v aplikaci Wordle.
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Graf 1a:,Kdy jste se pro tohoto kandidata definitivné rozhodI?” - 2. kolo prezidentskych voleb (%)
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Zdroj: CVVM Nase spole¢nost 2/2013 N=655.

abychom se méli 1épe. Téma zastupovani nizsich vrstev bylo
dominantni po celou dobu kampané. Jde o charakteristiku
osoby MiloSe Zemana, coz je typicky prvek pozitivn€ vedené
kampané. Vyznam a role ostatnich témat kampan¢ se vSak
v priibéhu predvolebniho obdobi vyrazné ménily.

Druhé nejCastéjSi téma, tj. kritika tehdejsi nepopularni
vlady Petra Necase, v niz Zemaniv protikandidat zastaval
post ministra zahrani¢i, se v kampani objevilo az po prvnim
kole (pfed nimzZ se v porovnani s ostatnimi tématy témér
vlbec nevyskytovalo), ze kterého postoupili pouze tito dva
kandidati. Charakteristika vlastni osobnosti tak v Zemanove
kampani ustoupila do pozadi a dominantnim se stalo vymezo-
vani vici soupefi Ci spiSe jeho kritika, coZ negativni kampan
vlastn€ definuje. Toto téma reprezentovaly v zavéru kampané
napf. billboardy se slogany ,,STOP této VLADE“ a ,STOP
Kalouskovi na HRADE®, &imz se Milo§ Zeman ostfe vymezil
proti Karlu Schwarzenbergovi. Pomineme-li obsah, ktery
jasn€ znacCi negativni reklamu, nebot se zaméfuje na kritiku
oponenta, vidime v tomto sdéleni hned né€kolik typickych
znakli negativni kampané [Kubacek 2012]: zjednoduSovani
a sloganizovani sdélené informace a dale také onalepkovani,
v tomto pripadé Schwarzenberga jako Kalouska a soucasné
i symbol soucasné vlady. V tomto obdobi také volebni tym
MiloSe Zemana nato€il novy televizni klip, v némz obdobné
jako v dopise, ktery zaslal mimoprazskym obc¢antim, zdlraz-
nil rozdily mezi bohatymi a chudymi, Prahou a ,zbytkem
sveta“ (,,Nedovolte, aby dalsiho ceského prezidenta zvolila pouze
Praha”). 1 v tomto klipu Milo§ Zeman opét poukazoval na
tehdejsi vladu a jeji nepopularni kroky.

Téma nacionalismu hralo v kampani MiloSe Zemana nejed-
noznacnou roli, pfiCemz rozdil podle nas nastal po prvnim
kole voleb. Pfed nim bylo toto téma spojeno s charakteristikou
Zemanovy osobnosti, pfedevsim se zdiraznénim jeho Ceské-
ho ptivodu a Zivota prozitého v Ceské republice, jejiz zajmy
Zeman vzdy obhajoval. Po prvnim kole voleb vSak Zeman
prostfednictvim té€chto dlirazii naznacil vymezeni proti Kar-
lu Schwarzenbergovi, ktery stravil ¢ast Zivota mimo Ceskou
republiku, a to napf. v dopise rozesilaném do doméacnosti, kde
bylo uvedeno: ,Jsem Cechem, ktery se v Ceské republice narodil,
cely zivot tu zil a nikdy by nechtél Zit jinde.", ,Je ceskym kandi-
ddtem, ktery Ceskou republiku nikdy nezradil.” Tato zména ve
vedeni kampané€ odpovida tezi, Ze s blizkosti terminu voleb se
negativita kampané zvySuje [Eibl, Chytilek, MatuSkova 2012:
205].

Dalsi témata, tedy pevnost Zemanovych nazord, jeho
zkuSenosti z predchozi politické praxe a jeho vymezeni proti
minulému reZimu, volba Zemana jako toho nejlepsiho pro
budoucnost CR a téma jeho bonmott, se objevovala predevsim
pred prvnim kolem volby, kdy formovala pozitivné ladénou
kampan. Atributy negativni kampané jsme tak zaznamenaly

50
%

60 70 80 90 100

az ve druh¢ fazi kampané, kdy se jednak objevilo téma vyme-
zeni proti tehdejsi vladé, jednak néktera témata z predchozi
faze kampané zacCala nést rysy kampané negativni.

Tematické zaméfeni Zemanovy oficialni kampané zjisténé
kvalitativni analyzou ramct nyni doplnime o zji§téni kvan-
titativni obsahové analyzy, jejimZ cilem je ilustrovat Cetnost
vyskytu nejfrekventovangjsich slov ¢i slovnich spojeni.

Jak vidime na obrazku 1, mezi nejcast&ji se vyskytujici
slovni spojeni patfila podle ofekavani hlavni hesla kampané:
»drdcem za lidi, rozumem za republiku®, ,,Zde domov muj,
,Volte Zemana“. Lze v nich také rozpoznat hlavni témata iden-
tifikovana kvalitativni analyzou (i kdyZ v ni byla slovni spojeni
chapana jako soucast vétSich tematicky koherentnich celkil):
téma nacionalismu (,,Zde domov muj“ a také ,,Cesky kandidat“
nebo ,Ceska republika®), pfip. Zeman jako zastupce nizsich
vrstev (,,Srdcem za lidi“ a také ,déti“, ,rodiny*, ,,dlichodci®).
Tato slovni spojeni byla soucasti téch témat, ktera se soustfe-
dila na charakteristiku Zemanovy osobnosti, tj. soucasti pozi-
tivni kampané. Z obrazku 1 vSak vidime, Ze se ¢asto vyskyto-
vala i slovni spojeni, ktera v ramci kvalitativni analyzy spadala
pod téma kritiky tehdejsi vlady a jejich nepopularnich krokt,
tj. projevy negativni kampané. Jde napf. o slovni spojeni ,.cir-
kevni restituce®, ,zvySovani dani, ,lidem vadi“, ,zakladni
potraviny*, ,1éky*, ,proti skolnému na VS*. Vysledky kvan-
titativni analyzy tedy ukazuji, Ze slovni spojeni, ktera Ize se
znalosti kontextu popsaného vyse oznacit za soucast negativni
kampang, se sice v Zemanové kampani nevyskytovala nejcas-
t&ji, nicméné tvorila jeji podstatnou soucast. Z kvalitativni
analyzy vime, Ze tomu tak bylo predevS§im mezi obéma koly
prezidentské volby.

I kdyZ mizeme kampan MiloSe Zemana nazyvat negativ-
ni kampani vlastné pouze v obdobi poslednich dvou tydna
prezidentské kampané - tj. v obdobi mezi obéma koly voleb
- mohla mit tato kampan na voli¢e velky vliv. Podivame-li se
na vysledky unorového dotazovani CVVM, vidime, Ze 26 %

Graf 1 b: Kdy se o volbé rozhodl voli¢ Karla Schwarzenberga a kdy
voli¢ Milo$e Zemana? (%)
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Voli¢i Schwarzenberga
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Zdroj: CVVM Nase spolecnost 2/2013 N=641.
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volicli se o svém hlasu ve 2. kole rozhodlo v obdobi mezi 1. a 2.
kolem voleb a 6 % volicl se rozhodlo azZ v den 2. kola voleb.
Podrobnéjsi informace zobrazuje graf la. Celkem 32 % voli¢t
I1ze tedy povazovat za nerozhodnuté po 1. kole prezidentskych
voleb. Vzhledem k tomu, Ze vliv kampané je ve vét§i mife dis-
kutovan pravé ve spojitosti s nerozhodnutymi voli¢i [Bradova,
Lebeda 2007], je velmi pravdépodobné, Ze i v tomto pfipadé
byli voli€i ovlivnéni kampani nékterého z kandidatu Ci jejich
prezentaci v médiich.

Jelikoz sbér dat CVVM probéhl az po 2. kole voleb, mize-
me se dale podivat, pro koho se v ném rozhodli ti, ktefi toto
své rozhodnuti utvareli az po 1. kole (viz graf 1 b). Na zakladé
hodnoty Chi-kvadrat testu o nezavislosti znak (0,018 pfi 5%
hladiné vyznamnosti) bylo zjisténo, Ze proménné ,Kdy se
respondent pro kandiddta definitivné rozhodl“ a ,,Koho respon-
dent volil ve 2. kole prezidentskych voleb” spolu souvisi a Ze volit
Karla Schwarzenberga se lidé statisticky vyznamné casté&ji
rozhodli hned po vyhlaSeni vysledkt 1. kola, zatimco volici
MiloSe Zemana se naopak pro svého kandidata rozhodli ¢as-
t&ji v den 2. kola voleb. Ve skupiné volicti, ktefi se rozhodli pro
kandidata v pribéhu dvou tydnii mezi obéma koly voleb, nebyl
nalezen zadny statisticky vyznamny rozdil podle kone¢né vol-
by kandidata.

Kampan Karla Schwarzenberga

Tato kapitola predstavuje - stejné jako kapitola pfedchazejici
- vysledky kvalitativni analyzy ramct, ktera slouzila k identifi-
kaci témat oficialnich propaga¢nich materiall a prvkl pozitiv-
ni ¢i negativni kampané. Vystupem analyzy je seznam vSech
hlavnich témat, ktera se ve zkoumanych materialech objevila,
fazeny opét dle miry vyskytu:

* K. Schwarzenberg jako vysoce moralni osobnost:
spravedlivy; bez korup¢nich skandali; nemusime se za
néj stydét; garant dodrzZovani demokratickych principt;
nikdy nebyl komunistou; pravdomluvny; davéryhodny;
jasné postoje; ¢estnost; bez politickych skandal

+ K. Schwarzenberg jako noblesni osobnost: umi se cho-
vat; ,tak trochu slechtic”, prezident, ze kterého bychom si
mohli vzit priklad

* K. Schwarzenberg jako prezident vSech: rozumi lidem;
vZdy stojici na strané lidskych prav; obhajce spravedlnosti
a ucty napfic¢ spole¢nosti; bude zemi sjednocovat a ne
rozd€lovat; ,kope za vsechny”, zastane se znevyhodnénych

« Ceska republika jako soucast Evropy: Ceska republika
je srdce Evropy; ..v Evropé€ jako doma®; ,mame na to byt
svétovi“; ,,obstojime v Evrop€“; bude usilovat o pevné
a bezpecné misto ve svété; uznavana a respektovana osob-
nost ve sveteé

e Duraz na volebni ucast: ,jdeme do toho*, ,pojdme do
toho"; ,premyslejte, nez zvolite®; ,jdu volit ve druhém kole
a volim Karla®, ,jestée neni vyhrano®; kazdy hlas je dilezity
a ma velkou vahu

* K. Schwarzenberg jako ¢lovék se smyslem pro humor:
Ldobrej vkus na Zensky*; ,slusnej sexudlni apetit’; ,jedinej
hajnej, kterej toho prezidenta miiZe délat”, nejlépe se spi ve
snémovné

* K. Schwarzenberg oslovujici mladou generaci: , Kare/
for president”; ,duchem mladej°; Karel jako ,pankac*
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* K. Schwarzenberg jako pokracovatel odkazu Vaclava
Havla a v duchu masarykovskych tradic

Schwarzenbergova oficialni kampan byla zalozena predevsim
na charakteristice samotné osobnosti Karla Schwarzenberga,
ktery v ni byl vykreslovan jako moralni a noblesni osobnost
bez skandalil, uznavana ve svété, stojici o podporu slusnych
a Cestnych lidi a se smyslem pro humor. Diraz byl kladen
rovné€Z na osloveni mladé generace pomoci punkové image.
Naopak prakticky viibec nebyl explicitné zminovan Schwar-
zenberglv vztah ke strané TOP 09 (jejimz je predsedou) ¢i
jeho ucast v tehdejsi vlade.
Pokud se na kampan Karla Schwarzenberga podivame
z hlediska jejiho vyvoje a z perspektivy konceptli pozitiv-
ni a negativni kampané, miiZzeme fici, Ze po celou dobu
(tzn. v obdobi kampané pied prvnim kolem i pred druhym
kolem) byla kampan tematicky neménna a prevazovaly v ni
prvky pozitivni politické reklamy. Kampan propagovala pfe-
dev§im osobnost K. Schwarzenberga a snazila se zlepSit jeho
image prostfednictvim ddrazu na moralku, smysl pro humor
a noblesu.
Prvky negativni reklamy - tedy kritika ¢i o¢ernovani soupe-
il (respektive soupefe po prvnim kole voleb) - se v kampani
prakticky nevyskytuji. V oficialnich propaga¢nich materialech
1ze najit pouze tato tfi hesla ¢i zminky odkazujici na M. Zema-
na:
» Narazka na problematiku feSeni ktirovce, kdy Schwarzen-
berg na otazku, zda ,vyiesi toho kiirovce®, reaguje vétou:
10 neni mozné, ani kdybych stokrdt stromy objimal.”®
e Procvolit Zemana, kdyz miiZeme volit knizete.”
o Vdclav Klaus a Milos Zeman tvori jednu mocenskou skupi-
nu, kterd spolu drzi léta pohromade.”

O negativni reklamé€ ve smyslu vymezeném v teoretické ¢asti
tohoto textu vSak I1ze hovofit pouze v pfipadé vyroku z otevie-
ného dopisu voliclim ze dne 24. 1. 2013, v némz bylo uvedeno,
ze Milo§ Zeman dlouhodobé tvofi mocenskou skupinu s teh-
dejSim prezidentem Vaclavem Klausem. Timto vyrokem Karel
Schwarzenberg reagoval na vyjadfeni Vaclava Klause, Ze by se
prezidentem CR mél stat ten, ktery zde prozil cely Zivot. Prvky
negativni reklamy nebyly do oficialni kampané K. Schwarzen-
berga ve vys§i mife zafazeny ani po prvnim kole, kdy bylo
mozZné je zaznamenat v kampani M. Zemana (viz vyse).

Tematické zaméfeni Schwarzenbergovy oficidlni kampané
zjisténé kvalitativni analyzou ramci nyni doplnime o vysled-
ky kvantitativni obsahové analyzy, jejimz cilem je ilustrovat
Cetnost vyskytu nejfrekventovanéjSich slov ¢i slovnich spojeni.
Vystupem analyzy je obrazek 2.

Jak vidime na obrazku, nejcastéji se v oficidlnich propa-
gacnich materialech K. Schwarzenberga vyskytovala ta slovni
spojeni, ktera predstavovala hlavni hesla ¢i slogany kampané:
».Karel Schwarzenberg®, ,ob¢as mi neni rozumét, ale mé
postoje jsou jasné®, ,udélat néco pro svou vlast je povinnost®,
~jdeme do toho“, ,Karel for prezident®. Cetnosti slov a slov-
nich spojeni z obrazku zaroven souvisi s tématy identifikova-
nymi v kvalitativni analyze. Na obrazku jsou nejviditelné&;jsi ta
slova ¢i slovni spojeni, ktera reprezentuji nejfrekventovanéjsi
témata Schwarzenbergovy kampané, tedy témata zaméfena
na charakteristiku jeho osobnosti (napf. slovni spojeni ,,jasné
postoje, ,noblesni®, ,slusné poctivé spravedlivé®, ,neuhnu



Obrazek 2 : ¢etnost vyskytu slov ¢i slovnich spojeni v oficialnich propagacnich materialech K. Schwarzenberga
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Pozn.: Obrazek zobrazuje 150 nejcastéji uzitych slov z analyzovanych materiald, piip. slovnich spojeni, pokud slovo nedavalo smysl samo o sobé (pf. Sametova
revoluce). Maximum 150 slov/slovnich spojeni bylo nastaveno z Cisté praktického diivodu viditelnosti textu. Viechna slova maji sjednoceny formét (zkratka/ dlouhy tvar,
napt.,vysoka $kola“ bylo jednotné zapisovano jako,V5”) a sjednoceny tvar sklofovani tak, aby aplikace mezi témito slovy nerozlisovala pfi po¢itani ¢etnosti. Spojky,

predlozky apod. byly z analyzy odstranény. N=513.
Zdroj: Vlastni provedeni v aplikaci Wordle.

z cesty“), dale téma K. Schwarzenberga jako prezidenta vSech
(,sjednocovat a ne rozd€lovat®) a téma dlirazu na volebni ucast
(,,jdeme do toho®). VSechna tato témata byla v pfedchozi ¢asti
interpretovana jako soucast pozitivni reklamy. Naopak hesla
¢i slovni spojeni, ktera by mohla reprezentovat téma nesouci
znaky negativni reklamy, se na obrazku viibec nevyskytuji, coz
koresponduje s vysledkem kvalitativni analyzy, ktera v kam-
pani K. Schwarzenberga identifikovala pouze jeden vyrok
s atributy negativni kampané (vyrok o mocenské struktuie
M. Zemana s V. Klausem). Cetnost slovniho spojeni, které by
bylo soucasti tohoto tématu, vSak byla v kvantitativni analyze
Zanedbatelné a proto v obrazku nem’ zahrnuto

didat prvniho kola prezidentskych voleb, MiloSe Zemana
a Karla Schwarzenberga, tedy ukazala, Ze atributy negativni

kampan¢ 1ze identifikovat pouze v kampani MiloSe Zemana
v obdobi mezi prvnim a druhym kolem voleb. I tato kampan
v§ak mohla mit na voliCe vliv, protozZe pfiblizné tfetinu volict
(32 %) 1ze povazovat za nerozhodnuté po vyhlaseni vysledki
prvniho kola (viz graf 1a). Tomu, jak sami obfané kampané
kandidatti vnimali, se budeme vé€novat v nasledujici kapitole.

Veiejné minéni o kampani k prezidentskym
volbam a kandidatech

Tato kapitola predstavuje vysledky statistické analyzy dat
CVVM 1z pied- a povolebnich Setfeni zjiStujicich mimo jiné
miru zaznamenani, zajmu a zapamatovani kampan€ jme-
novanych kandidati a také asociace, které si s jejich jmény
respondenti spojovali po skon¢eni kampané. Cilem této ana-

Graf 2:,Zaznamenal jste volebni kampar nékterého z kandidatti prezidentskych voleb?”
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Pozn.: Procenta v grafu predstavuji podil odpovédi,ano”. Dopocet do 100 % tvofi odpovédi,ne” a,nevim”. Podil odpovédi,nevim” se pohyboval vzdy okolo 5 %.
Zdroj: CVVM Nase spole¢nost 10/2012 N=1024, 11/2012 N=1053, 12/2012 N=1047, 1/2013 N=1030, 2/2013 N=1058.
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Graf 3:,Volebni kampan kterého z kandidata si pamatujete nejlépe?” - vsichni schvaleni kandidati
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Rijen Listopad Prosinec Leden Unor

Zdroj: CVVM Nase spole¢nost 10/2012 N=526, 11/2012 N=546, 12/2012 N=618, 1/2013 N=713, 2/2013 N=767.

Tabulka 2:,Volebni kampar kterého z kandidata si pamatujete nejlépe?” - K. Schwarzenberg a M. Zeman

Rijen Listopad Prosinec Leden Unor
Karel Schwarzenberg 32% 9,5 % 83 % 18,9 % 27,9 %
Milo$ Zeman 46,2 % 38,5% 33,8% 40,7 % 48,1 %

Zdroj: CVVM Nase spolec¢nost 10/2012 N=526, 11/2012 N=546, 12/2012 N=618, 1/2013 N=713, 2/2013 N=767.

Graf 4: Zaznamenani volebni kampané Karla Schwarzenberga a MiloSe Zemana (%)
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Zdroj: CVVM Nase spole¢nost 10/2012 N=526, 11/2012 N=546, 12/2012 N=618, 1/2013 N=713, 2/2013 N=767.
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Graf 5:,Do jaké miry jste se zajimal o volebni kampané kandidatt na prezidenta?” (%)

Bl ve velmivelké mife [ ve vétsi mite

jen v malé mite

vlibec se nezajimal

Zdroj: CVVM Nase spole¢nost 2/2013 N=1057.

lyzy je zjistit, kampan kterého z kandidata vefejnost vyraznéji
zaznamenala, kterou si 1épe zapamatovala a zda v jejich asoci-
acich lze rozpoznat témata nastolena v oficialnich kampanich
kandidatt.

Jak ukazuje graf 2, podle o¢ekavani se povédomi ¢eskych
obcantl o volebni kampani zvySovalo s blizicimi se volbami.
Podil lidi, ktefi zaznamenali kampan nékterého z kandidata,
byl v§ak uz v fijnu (tedy tfi mésice pied prvnim kolem voleb
11.-12. 1. 2013) pomérn€ vysoky (55 %), ackoliv o kandidatech
jesté nebylo definitivn€ rozhodnuto. Nejvyrazn€jSi narust
miiZeme pozorovat mezi prosincovym a lednovym Setfenim,
kdy podil lidi, ktefi zaznamenali volebni kampan nékterého
z kandidati, vzrostl z 60 % na 70 %, tj. o 10 procentnich bod.

Lidé, ktefi odpovédéli, Ze zaznamenali volebni kampan
nékterého z kandidatd, méli dale uvést, kterou kampan si
nejlépe pamatuji. Jak ukazaly vysledky Setreni, lidé pojimali
volebni kampan kandidati rozsahleji nez my, uvadé€li totiz
v odpovédich i jména kandidata, ktefi v té dobé zadnou ofi-
cialni kampan neméli.’ Na otazku ,Volebni kampan kterého
z kandidatl si pamatujete nejlépe?“ jmenovalo ve vSech Cty-
fech mésicich nejvice respondentti MiloSe Zemana. Druhé
misto zlstalo az do ledna také obsazeno stejnym kandidatem
- Janem Fischerem. Karel Schwarzenberg se v fijnu 2012
umistil na patém misté (predstihli ho jesté Jana BoboSikova,
Jifi Dienstbier a Vladimir Franz), v listopadu na tfetim misté,
v prosinci v tésném zavésu za Jifim Dienstbierem a Tomio
Okamurou na patém misté a vlednu 2013 uz s vyraznym pied-
stihem pied zbyvajicimi kandidaty na tfetim misté (se ztratou
jednoho respondenta na Jana Fischera). V tnoru skoncil Karel
Schwarzenberg z hlediska zapamatovatelnosti kampané s 18%
naskokem pred Janem Fischerem na druhém misté. Podrobné-
ji ukazuje poradi kampani jednotlivych kandidatt podle miry
zapamatovani graf 3.1° Tabulka 2 pak zobrazuje pouze podily
respondenttl, ktefi uvedli, Ze si nejlépe pamatuji kampan
Milose Zemana, nebo Karla Schwarzenberga. Dlouhodoba
prevaha MiloSe Zemana je v tomto sméru zjevna, ani v lednu
a v unoru, kdy se boj o prezidentskou funkci zuzil na dva kan-
didaty, se Schwarzenbergovi z hlediska zapamatovatelnosti
kampané nepovedlo k Zemanovi pfiblizit. Lze to vysvétlit
nejen dlouhodobéjsim plisobenim Zemanovy kampané na
voliCe, ale také tématy, na ktera se v kampani zaméroval. Jak
je popsano v predchazejicich dvou kapitolach, témata Zema-
novy kampané byla konkrétni, na rozdil od témat Schwarzen-
bergovy kampané, ktera 1ze oznacit za abstraktnéj$i. Zeman
se naopak vénoval predev§im tématim dotykajicim se kaz-
dodenniho Zivota lidi, tedy témattim Iépe zapamatovatelnym
[Fridkin, Kenney 2011].

Miru zapamatovani kampané zkoumalo CVVM jesté
dalsi otazkou: ,,Zaznamenal jste volebni kampan nékterych

100

dalSich kandidata prezidentskych voleb?“. Paklize respondent
odpoveédél ano, mohl jmenovat az tii dalsi kandidaty. Graf
4 ukazuje, jaky podil respondentii zminil MiloSe Zemana
a Karla Schwarzenberga v nékteré ze dvou vySe uvedenych
otazek. Miizeme zde opét vidét, Ze kampan MiloSe Zemana
od pocatku uvadél jako zaznamenanou Vvétsi a stabilni podil
respondentt - okolo 65 %.

Kampan k prezidentskym volbam vyvolala neobvykle vel-
ky zajem. Usuzujeme tak ze srovnani s deklarovanym zajmem
o volebni kampané k parlamentnim volbam v roce 2010,
zjistovanym CVVM v kvétnu 2010. Pouze 18 % respondentii
zpétné v unoru uvedlo, Ze se o volebni kampané k prezident-
skym volbam viibec nezajimalo (viz graf 5). U parlamentnich
voleb v roce 2010 byl tento podil dvojnasobny. ZvySeny zajem
o volebni kampan lze vysvétlit tim, Ze se jednalo o historicky
prvni pfimou volbu hlavy statu v Ceské republice.

Vysledky statistické analyzy dat CVVM tedy naznacuji, ze
prezidentské kampané se téSily pomérné velkému zajmu volici
- pouze pétina dotazanych uvedla, Ze se o volebni kampané
viibec nezajimala. Nejvice jejich pozornost upoutala kampan
MiloSe Zemana, kterou si pamatovali nejlépe. Karel Schwar-
zenberg se v zapamatovatelnosti posunul na prvni pficky az
v lednovém Setfeni, které probé€hlo po prvnim kole voleb, ale
ani v lednu a v tnoru se Schwarzenbergovi z hlediska zapa-
matovatelnosti kampan€ nepovedlo k Zemanovi priblizit, coz
je zfejmé€ zplisobeno rozdilnou délkou plsobeni a odliSnymi
tématy kampané. Masivnost obou kampani, ¢ili mira vysta-
veni obCant jejim sd€lenim, byla ke konci volebni kampané
podle nas srovnatelna.

Asociace spojené se jmény Zeman a Schwarzenberg

V této podkapitole se vénujeme tomu, jak témata oficialnich
kampani M. Zemana a K. Schwarzenberga koresponduji
s asociacemi, kter¢ si s jejich jmény CeSti obané spojovali po
skonceni voleb. Tyto asociace zjiStovalo CVVM v unorovém
Setfeni otevienou otazkou. Na obrazcich 3 a 4 jsou zobrazena
vSechna slova, ktera respondenti uvedli s frekvenci min. 2 %.
Jak vyplyva z obrazku 3, respondenti si MiloSe Zemana
pamatovali nejcastéji jako politika, prezidenta (coz je dano
tim, Ze dotazovani probéhlo az po 2. kole voleb), byvalého
piedsedu vlady (premiéra) a CSSD. Do povédomi se dostala
rovnéz Zemanova strana SPOZ, v asociacich respondentil
ovSem v dob€ vyzkumu stale prevladalo Zemanovo spojeni
s CSSD. Casto zmifiovana byla Becherovka a alkohol obecné,
do paméti se lidem rovnéz vryl obrazek Zemana jako diichod-
ce z Vysociny. Co se Zemanovych charakterovych vlastnosti
tyCe, respondenti uvadg¢li, Ze je na jedné stran€ chytrym a zku-
Senym politikem a osobnosti zndmou svymi bonmoty, na dru-
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Obrazek 3:,Co si spojujete se jménem M. Zemana?”
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Pozn.: Cim vétsi a syt&ji zabarvené dané slovo je, tim ¢astéji se v odpovédich respondent vyskytovalo. Pfimky mezi jednotlivymi slovy a jejich tloustka odpovidaji slovnim
spojenim a sile spojeni tak, jak je respondenti uvadéli (respondenti mohli uvést libovolny pocet slov ¢i slovnich spojeni). Délka pfimek - tedy vzdalenost mezi jednotlivymi

slovy - je oviem ¢isté ndhodnd a nema zadny vécny vyznam.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat CVVM Nase spole¢nost 2/2013 N=655 v programu Omniscope.

hé strané byla ¢asto jmenovana jeho arogance. Nezapomenuta
byla rovné€z opozi¢ni smlouva.

Jak ukazuje obrazek 4, Karla Schwarzenberga si respon-
denti po volbach nejcastéji pamatovali jako kniZete, ministra
zahraniéi a predsedu strany TOP 09. Casto bylo také zmifio-
vano, ze Schwarzenberg neumi ¢esky nebo ze Spatné mluvi,
dale byl uvadén jeho Casty spanek na vefejnosti a jeho stari.
Respondenti rovnéz odpovidali, ze Schwarzenberg je pro né
cizincem, €asto se vyskytovalo i slovo Rakousko. V neposled-
ni fad€ pak byl Schwarzenberg spojovan s tehdejsi nepopular-
ni vladou a také s M. Kalouskem, 1. mistopfedsedou TOP 09.
Dvouprocentni hranici ¢etnosti naopak u K. Schwarzenberga
nepiekrocilo slovo prezident ani slovo kandidat.

Cilem tohoto posledniho kroku prezentované analyzy bylo
zjistit, které asociace si nékolik dni po skonceni kampani
respondenti spojovali s prezidentskymi kandidaty a zda kore-
sponduji s tématy oficidlnich kampani kandidatd. Vychazime
zde z vySe predstaveného teoretického poznatku, Ze negativni
kampané jsou lépe rozpoznatelné a vybavitelné a maji vétsi
tendenci pretrvavat déle v paméti volic nez kampané pozitiv-
ni [Kaid 2004: 163; Kubacek 2012: 30; Lau, Sigelman, Rovner
2007: 1176].

Pokud se podivame, jak se asociace respondentli prolinaji
s tématy oficialnich volebnich kampani obou kandidatt, zjis-
time nasledujici:

* v pfipadé M. Zemana se s tématy jeho predvolebni kam-
pané€ shoduji asociace zkuseny politik, chytry, bonmoty,
predseda vilddy; vzhledem k absenci negativni pfedvolebni
kampané K. Schwarzenberga namifené proti Zemanovi
(s vyjimkou otevieného dopisu) shoda s negativnimi aso-
ciacemi nemiiZe byt nalezena

» v pripadé K. Schwarzenberga se s tématy jeho pfedvoleb-
ni kampané shoduji asociace Slechtic, kniZe, zahranicni
politika; s tématy negativni kampané M. Zemana namife-
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né proti Schwarzenbergovi se shoduji asociace predseda

TOP 09, nerozumeét cesky, Spatna vlada, Kalousek, cizinec
Obecné 1ze na zakladé obrazkl 3 a 4 konstatovat, ze lidé si po
skonéeni prezidentskych voleb v CR 2013 pamatovali ve spo-
jeni s obéma kandidaty jak pozitivni, tak negativni asociace.
V pripadé M. Zemana nelze nalézt shodu mezi negativnimi
asociacemi a tématy oficialni kampané K. Schwarzenberga,
protoze v této kampani jsme zaznamenali pouze jeden vyrok
odpovidajici definici negativni kampané - ten se v asociacich
respondentl spojovanych s M. Zemanem nijak neodrazi.
V pripadé K. Schwarzenberga se negativni asociace shoduji
s tématy, ktera proti nému byla pouZzita M. Zemanem béhem
predvolebni kampané.

Zaver

Cilem této studie byla analyza obsahového zaméfeni oficial-
nich kampani dvou kandidati na prezidenta CR, ktefi v lednu
2013 postoupili do druhého kola volby. Obsah obou kampani
jsme interpretovaly z hlediska konceptli pozitivni a negativni
kampang¢, predstavenych v teoretickém uvodu prace. Protoze
pozitivni a negativni kampané mohou mit rozdilny vliv na
voliCe, pokusily jsme vysledovat tento trend v subjektivnim
hodnoceni volebnich kampani v ramci vyzkumil vefejného
minéni realizovanych CVVM.

Z hlediska obsahového zaméfeni byly oficialni kampané
obou kandidati pomérné odlisné. Hlavni témata kampané K.
Schwarzenberga (noblesa, moralka, hodnoty a proevropské
mysSlenky) 1ze oznacit za abstraktnéj$i a zaméfené predevsim
na prezentaci osobnosti K. Schwarzenberga. Kampan M.
Zemana se naopak soustiedila pfedevSim na aktualni spo-
lecensko-politické problémy a kazZdodenni starosti. Pravé
relevance témat zna¢né ovliviiuje miru pozornosti, jakou lidé
sdéleni vénuji, a v navaznosti na to i schopnost kampané pre-
svédcit nerozhodnuté volice [Fridkin, Kenney 2011: 308-322].



Obrazek 4:,Co si spojujete se jménem K. Schwarzenberga?
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Pozn.: Cim vétsi a syt&ji zabarvené dané slovo je, tim ¢astéji se v odpovédich respondent vyskytovalo. Pfimky mezi jednotlivymi slovy a jejich tloustka odpovidaji slovnim
spojenim a sile spojeni tak, jak je respondenti uvadéli (respondenti mohli uvést libovolny pocet slov ¢i slovnich spojeni). Délka pfimek - tedy vzdalenost mezi jednotlivymi

slovy - je oviem ¢isté ndhodna a nema zadny vécny vyznam.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat CVVM Nase spole¢nost 2/2013 N=655 v programu Omniscope.

Pokud se na kampan¢ obou kandidati podivame z perspek-
tivy konceptll negativni a pozitivni politické reklamy, miiZzeme
fici, ze kampan M. Zemana se az do uspéchu v prvnim kole
voleb soustiedila pfedevS§im na samotnou osobu M. Zemana
s jistym diirazem na téma nacionalismu. Atributy negativni
kampané jsme v oficidlni kampani M. Zemana zazname-
naly aZ po prvnim kole, kdy se v propagac¢nich materialech
stalo dominantnim napadani oponenta zdiiraznovani jeho
spojeni s tehdejsi vladou (viz napfiklad slogany ,STOP této
VLADE“) a toho, ze stravil ¢ast Zivota v ciziné. Oficialni
kampan K. Schwarzenberga 1ze oznaCit za pozitivni béhem
celého obdobi jejiho trvani, témat odkazujicich na M. Zema-
na najdeme v propagacnich materialech K. Schwarzenberga
minimum.

Jak vyplyva z vyzkumu CVVM 2z unora 2013, kampané
kandidatt historicky prvni piimé prezidentské volby se téSi-
ly nebyvale vysokému zajmu volicti (minimalné v porovnani
s deklarovanym zajmem o kampané k parlamentnim volbam
2010). Ve vyssi mire lidé b€hem celého piredvolebniho obdobi
zaznamenavali kampain M. Zemana, coz mohlo byt podpo-
feno tim, Ze se v kampani soustiedil na konkrétnéjsi téma-
ta, a také tim, Ze v jeho kampani Ize nalézt prvky negativni
kampang¢, ktera se vyznacuje pravé lepSi zapamatovatelnosti
oproti kampani pozitivni. Tento zavér naznacuji také vysledky
Setfeni asociaci, které si respondenti spojovali se jmenovanymi
kandidaty po skonceni voleb. U asociaci s osobou K. Schwar-
zenberga je patrné prolinani s tématy negativni kampané M.
Zemana.
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Volebni marketing ma svij ptivod v USA. Je to soubor cinnosti, jejichz
cilem v ramci volebni kampané je ,precizni vymezeni a propagovani
konkrétni volebni nabidky v podminkach stalé konkurence®, tj. ovliv-
néni volebniho chovani volici skrze sifeni informaci (i negativnich) tak,
aby co nejvétsi pocet voli¢i odevzdal svij hlas ve prospéch propago-
vaného kandidata a odvratil se od konkurence [Cabada, Kubat 2007:
295].

Podle Tarranceho stupnice profilu kampané mizeme za negativni (ne-
gative campaign) oznacit takovou kampan, ktera obsahuje vice nez 60
% negativni reklamy. Pojem negative campaigning oznacuje tu cast
reklamy, ktera je negativni. Pokud tedy kampan obsahuje vice nez 60
% negative campaigning, hovotime o ni jako o negativni (negative cam-
paign) [Bradova 2008: 33; Kubacek 2012: 29].

Karel Schwarzenberg dokonce podal na Izivou kampan zvetejnénou v
deniku Blesk v den druhého kola prezidentskych voleb trestni ozname-
ni. Inzerét se sloganem ,Nevolte Karla Schwarzenberga®, obsahujici se-
znam dlvodd, pro¢ K. Schwarzenberga nevolit, zahrnoval i nepravdivy
argument deklarujici, Ze Schwarzenberg je podporovan B. Posseltem,
zastupcem sudetskych Némcu [Blesk 2013; Kudlackova 2013].
Dusledkem tohoto postupu je absence audiovizualni stranky kampa-
né, kterd maze v nékterych ptipadech uvazovani volicd ovlivnit vice
nez textova Cast, napt. u billboardu i televiznich spotl. Analyza audio-
vizualnich materidld by vsak vyzadovala zcela jinou metodu zkouma-
ni, coz presahuje ramec tohoto textu, a ponechavame tedy toto téma
stranou jako namét pro dalsi vyzkum.

6 V Setfenich ,Nase spolecnost’, z nichz v textu vychéazime, byl pro vy-
bér respondentl pouzit kvotni vybér. Kvotnimi znaky dotazanych
jsou pohlavi, vék a vzdélani. Uzemni reprezentativita souboru je do-
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drzena samotnou konstrukci tazatelské sité, kde jsou kontrolovanymi
znaky velikost mista bydlisté a regiony. VSechny soubory dotazanych
jsou reprezentativni, nebot jejich slozeni odpovida zakladni populaci
(s toleranci minimalnich odchylek). Data jsou sbirana skrze standardi-
zovana osobni interview. Sbér dat provedli skoleni tazatelé tazatelské
sit¢ CVVM. Vzdy bylo dotazéano pfes 1000 osob. Rijnové dotazovani
probéhlo od 1. do 8. 10. 2012; listopadové mezi 12. a 19. 11.; prosin-
cové v obdobi 3.az 10. 12. Lednové dotazovani probéhlo az po 1. kole
prezidentskych voleb mezi 14. a 21. 1. 2013. Sbér dat v tnoru probéhl
mezi4.az11.2.
Pro zachovani autenti¢nosti byly vSechny citované uryvky z prepsa-
nych propagacnich materiald Milose Zemana i Karla Schwarzenberga
ponechany v plivodnim znéni bez gramatickych ¢i stylistickych Gprav.
Jedna se o nardzku na Zemanovo zlidovélé ,objimani stromd*” na Vyso-
¢iné.
K podobnému zavéru dosly Tabery a Samanové [2012], kdyz analy-
zovaly data CVVM tykajici se kampani ke snémovnim volbam v roce
2010. Podle vysledkU studie respondenti uvadéli, ze zaznamenali vo-
lebni kampan v nosicich, ve kterych se placena forma kampané vibec
nevyskytuje, napt. v televizi (v televiznim vysilani maji strany ze zakona
vyhrazen cas na svoje spoty teprve az v obdobi tésné pred volbami).
Autorky tak dochazi k zavéru, ze ,¢ast verejnosti zfejmé povazuje za vo-
lebni kampan nejenom piimé reklamni (placené) aktivity politickych
stran, ale také televizni zpravodajstvi a publicistiku, v nichZ je kam-
pan reflektovana, a také politické debaty, coz pravdépodobné plati i
pro rozhlas, celostatni ¢i regionalni tisk a internet” [Tabery, Samanova
2012:22].
°Pro piehlednost jsou v grafu zobrazeni pouze oficialni kandidati, ktefi
splnili podminky pro to, aby se mohli uchazet o post prezidenta CR.
Respondenti ale také zminovali napt. Tomio Okamuru, Vladimira Dlou-
hého ¢i Jana Svejnara.
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Kampan pred prvnim kolem ceské prezidentske volby v roce 2013
z perspektivy Alexanderovy performativni teorie

Vit Horak

The First round of the Czech Presidential Campaign in 2013 in the Perspective of Alexander’s Performative Theory

Abstract: The presented paper tries to interpret the campaign before the Czech presidential election in 2013 from the
perspective of Jeffrey Alexander’s performative theory. It argues that the process of preference formation cannot be com-
pletely explained on the basis of rational interests of the voters, media or socioeconomic strata. On the contrary, the paper
based in durkheimian paradigm argues for the importance of collective emotions. The campaign is understood here as
a sequence of performative acts in which the candidates, understood as collective representations, try to associate them-
selves with emotions of the voters. The performance in Alexander’s perspective takes place in the civil sphere formed by
the cultural code with binary structure of the democratic and antidemocratic side. In this perspective the case of Czech pre-

sidential campaign will be shown with the focus on the unexpected advancement of Karel Schwarzenberg to the second

round of the election.

Keywords: Czech presidential campaign 2013, Jeffrey Alexander, performative theory, collective representation
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Jeffrey Alexander vydal v roce 2010 knihu The Performance
of Politics: Obamas Victory and the Democratic Struggle for
Power, ktera (kulturné)sociologicky interpretovala kampan
pred prezidentskymi volbami v USA v roce 2008 (duel Obama
- McCain). Tento ¢lanek si klade za cil Alexandertiv pfistup
aplikovat na prvni pfimou prezidentskou volbu v Ceské repub-
lice, ktera probéhla ve dvou kolech na zacatku roku 2013,
a nabidnout tak alternativni interpretaci vlivu volebni kampa-
n€ na rozhodovani volica.

Nejprve vysvétlim, jak se Alexanderova perspektiva lisi
od vyzkumt volebniho chovani a prizkumt volebnich prefe-
renci. Poté uvedu zakladni vychodiska Alexanderovy teorie,
pfiCemz se podrobnéji zastavim u jeho koncepce obCanské
sféry a performance. Dale ukazu vyznam durkheimovského
konceptu kolektivni reprezentace pro prezidentské volby
a nakonec také predstavim Alexanderovo chapani Casu jako
dramatické gradace. Jednotlivé teoretické koncepty specifikuji

Graf 1: Preference vybranych kandidatti na prezidenta CR pred 1. kolem volby
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na konkrétnich prikladech z predvolebni kampané€ k ¢eskym
prezidentskym volbam.

Predvolebni priizkumy a jejich predpoklady

Do druhého kola ¢eské prezidentské volby postoupili z deviti
kandidati Milo§ Zeman a Karel Schwarzenberg, kterému
vSak prizkumy dlouhodobé pripisovaly slabou podporu voli-
¢l. Naopak propadl dlouhodoby favorit Jan Fischer. Rozdil
volebniho vysledku a preferenci (vyzkum PPM Factum) uka-
zuje graf ¢. 1. Je zfejmé, Ze preference Karla Schwarzenberga
byly o téméf 10 procentnich boda nizsi nez preference dalSich
dvou jmenovanych kandidati jesté 5-9 dni pfed volbami.

Cim byl tento neodekavany postup Karla Schwarzenberga
zpusoben? Za pfi¢inu miiZeme povazZovat razantni dynamiku
zavéru Schwarzenbergovy kampané [Herzmann, Komarek
2013: 121-122]. V takovém piipadé nemohla byt podpora
Karla Schwarzenberga zachycena v prizkumech prost€ proto,
Ze lidé své preference prehodnotili pravé béhem téch nékoli-
ka poslednich dni pfed volbami, kdy vysledky prizkum jiz
nemohou byt ze zakona publikovany. Nepfesnost predvoleb-
nich prizkumu souvisi také s problémy validity a reliability
[viz napf. Hendl 2012] a specifickymi limity Ceskych pod-
minek [Krejéi 2004]. Toto vysvétleni vSak predevSim zavisi
na divére v paradigma, v némz se vyzkumnici pohybuji. To
je spojeno s pfedpokladem existence objektu méfeni, tedy
vefejného minéni nebo v tomto pfipadé politickych preferen-
ci. Jak vSak upozornil Pierre Bourdieu [(1972) 1979] ve svém
¢lanku vymluvné nazvaném ,Vefejné min€ni neexistuje, tento
predpoklad neni samoziejmy a zpravidla neni splnén.' Podle
soudobé, predevsim britské, performativni teorie védy navic
vyzkumnici svlij objekt zajmu nejen zkoumaji, ale také sami
vytvari [Osborne, Rose 1999; Law, Ruppert, Savage 2011].
Nemusi to platit jen pro objekt méfeni, tedy preference, ale
dokonce i pro samotného ,respondenta“. Mike Savage [2010]
tvrdi, Ze kategorie respondenta jakoZto osoby schopné zauji-
mat stanovisko k nejriizné€jSim otazkam je vynalezem posled-
ni doby a dokumentuje to na analyze vztahu mezi britskou
spole¢nosti a sociologii v povalecném obdobi.

Pokud vSak zpochybnime samotnou existenci prefe-
renci volic¢e, jak vysvétlit princip jeho volebniho chovani
a rozhodovani? Odpovéd nabizi napfiklad teorie tfidniho
hlasovani [Lipset 1966; Dalton 2008], teorie stranické identi-
fikace [Campbell et al. 1960], teorie ekonomického hlasovani
[Goodhart, Bhansali 1970; Mueler 1970; Kramer 1971], teorie
tematického hlasovani [Downs 1957; Campbell et al. 1960]
¢i teorie valen¢niho hlasovani [Clarke et al. 2004, 2009] a za
vysvétlujici pfiCinu volebniho chovani miize byt povazovana
i rasa [Tate 1994|, gender [Norrander 1999], nabozenstvi
[Layman 1997] nebo rodinny stav [Weisberg 1987]. Tyto
teorie vSak stale hledaji pfi¢inu, ktera rozhodnuti voli¢e pred-
urcéila, a zanedbavaji vliv kampané. Je pfiznacné, ze az do 90.
let nebyla kampan a média obecné povazovana za vyznamny
faktor ovliviujici volbu [ Niemi, Weisberg 2001: 180-194]. Jesté
z rozsahlé prace New American Voter [Miller, Schanks 1996]
shrnujici dosavadni vysvétleni volebniho chovani vyplyva, Ze
hlavni vysvétlujici pfi€iny lze identifikovat uz pred zacatkem
kampané. Alexander se k témto vyzkumtim stavi odmitave.
Tvrdi, Ze:

Jrledukovanim demokracie na demografii se studenti politiky
zaméruji na zajmy, delaji siroké korelace mezi poltickymi ndzory
a strukturadlni pozici. Trida, rasa, gender, naboZenstvi, region, vek,
etnicita. Takové predchozi zdvazky maji determinovat volbu. Ve
skutecnosti ale determinace zdjmii, at uz ustavend spekulaci nebo
statistikou, nikdy neexistovala. Demografie neni osud, alespon ne
v politické kampani. Predevsim ,objektivni“ nebo ,strukturdlni“
pozice jednotlivce je vidycky objektem subjektivni interpretace.”

[Alexander 2010: 8, preklad autor textu]

V 90. letech se sice za¢inaji objevovat i studie, které zdGraznuji
vliv osobnosti konkrétniho kandidata [ Kessel, Weisberg 1996],
médii [Zaller 1996] a primo i kampan¢ [Lodge, Steenberger,
Braun 1995], ale i tyto studie hledaji vnéjsi faktor ovliviujici
volebni chovani a pfedpokladaji, Ze ho 1ze znat pfedem. Pouze
tedy namisto socioekonomickych determinant stavi kampan
¢i média. Alexander také vyzdvihuje vyznam kampané, ale
nechape ji jako izolovanou pfifinu, nybrZ jako interpretacni
prostfedi, v némz jsou zasazena i vSechna ostatni relevantni
témata. Marketing, média a rétorické umeéni kandidat tedy
v jeho podani nejsou tim, co rozhoduje volby na rozdil od
sociodemografickych charakteristik ¢i racionalnich zajmu jed-
notlived. Trva ale na tom, Ze rozhodovani volice se odehrava
v situaci, jejiz vyznam a smysl vznika azZ v momentu interpre-
tace, a neni tedy diisledkem pfedem znamych pfiCin, atf uz se
jedna o sociodemografické charakteristiky ¢i medidlni vliv.
Proto sleduje, jakym zplisobem a za jakych podminek byla
predvolebni situace uréitym zptsobem definovana. Kampan
tedy v Alexanderov€ pojeti neni proménnou, jejiz vysvétlujici
silu bychom mohli méfit a dokazat, ale je samotnym pro-
stfedim, v némz je volebni rozhodovani i jeho sociologicka
interpretace situovana. Kdybychom Alexanderovu teorii posu-
zovali podle kritérii, ktera si stanovuji vyzkumy volebniho
chovani, museli bychom konstatovat, Ze je velice nedosta-
tecna. Ukazuje sice neuralgické body predvolebni kampané
a nabizi interpretaci faktor ovlivaujicich vysledek voleb, ale
neurcuje zadnou prifinu, kterou bychom mohli izolovat jako
klicovou determinantu volebniho chovani a tfeba ji nasledné
testovat na jinych pfipadech. Vyhodou této teorie je ale pojeti
kampan¢ jakoZto kontinuity, v niz se interpretace voleb, kan-
didatli i probiranych témat proménuje. Alexanderova teorie se
tedy nesnazi urcit, co a kdy rozhodlo, ale spiSe kdy a kde se
rozhodovalo.

Uvod do Alexanderovy teorie

Kniha The Performance of Politics (dale PoP) je vlastné vysled-
nici dvou pfedchozich Alexanderovych praci (a v §ir§im ohle-
du jeho dlouhodobych oblasti zajmu) - The Civil Sphere [2006]
a Cultural Pragmatics: Social Performance Between Ritual and
Strategy [2004]. Prvni ze jmenovanych je knihou o obcanské
spolecnosti, ve které Alexander rozvinul teorii tzv. kulturnich
kodi. To jsou urcité sady binarnich hodnotovych protikladt,
které figuruji jako vztazny ramec diskurzu demokratickych
spolecnosti. Kazdd sada ma pozitivni stranu, jeZ obsahuje
mravni principy a hodnoty obcanské spole¢nosti, k nimz se
politici hlasi, a negativni stranu, od které se snaZi distanco-
vat nebo ji spojit se svymi oponenty. Tyto binarni kody jsou
vypujckou od Léviho-Strausse [1996: 53-138] a v SirSim ohle-
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du navazuji na Durkheimovo [2002] rozdéleni na posvatné
a profanni.

Druhou oblasti Alexanderova zajmu, jez je v PoP tématizo-
vana, je performativni teorie, kterou prebira predevsim z praci
antropologa Victora Turnera [1982, 2004] a divadelniho teo-
retika Richarda Schechnera [1985]. I zde je patrna navaznost
na durkheimovska témata. ,Performance® je tu chapana jako
symbolicky orientované jednani na pomezi ritualu a divadel-
niho predstaveni, v némz se kolektivni predstavy pfedkladané
ucinkujicimi bud’ pfenesou (fitse), nebo neprenesou (de-fise)
k divaktim [Alexander 2004, viz obrazek €. 1].

V PoP Alexander tyto dva pfistupy spojil. Binarni struk-
tura obcCanské spoleCnosti je pro n¢j urcitym prostifedim
(na obrazku 1 ,background representations®), v némz se
predvolebni diskuze odehravaji. Tato struktura nepfedurcuje
uspéch performance jednotlivych kandidatd, ale predstavuje
polaritni hodnotové zazemi, k némuz se kandidati vztahuji.
Sami sebe se snaZi spojit s kladnou stranou binarnich kodt
a své oponenty se zapornou. Scénafem (,script®) se zde mini
konkrétni sdéleni, které kandidat volicim prezentuje. Toto
sd€leni se musi vérohodn¢ vztahovat k hodnotovému pozadi
dané spolec¢nosti, které je v Alexanderové pojeti tvoieno ide-
aly spojenymi s demokracii, a také musi byt vérohodné samo
o sobé. Cesta od kulturni struktury, za niz Alexander pova-
zuje demokratické idealy v modernich demokraciich, smérem
k divaktim pfi konkrétni udalosti je tedy dvojstupnova (od
.background representations“ ke ,,script” a dale k ,,audience®).
Muze selhat bud’ ztratou vztahu k hodnotam, anebo nevéro-
hodnosti samotného provedeni. Publikem (,audience®) jsou
zde minéni ti, ke kterym se dané sdéleni dostane, coZ mohou
byt ucastnici meetingu nebo Siroka masa televiznich divak.
Alexander ov§em predpoklada, Ze kandidat se k publiku vzdy
vztahuje jako k ob¢aniim a nikoliv jako ke konkrétni skupiné
s vyluénymi charakteristikami. Drama nebo performativni akt
¢i udalost mohou oznacovat celou fadu projevi, jak vystoupe-
ni v rozhlase, tak osobni setkani s voli¢i nebo koncert na pod-
poru daného kandidata. Performativ je vlastn€ velmi obecna
forma vyjadfeni, kterou americky filosof J. L Austin [2000]
postavil do protikladu k oznamovacimu tvrzeni. Zatimco tvr-
zeni pouze konstatuje, performativ sim o sob€ vyvolava urcity
vysledek. Emblematickym pfikladem performativu je tfeba
pojmenovani lodi anglickou kralovnou nebo prohlaseni knéze
o uzavieni snatku. Oddéleni pouhého tvrzeni a performativu
vSak neni snadné, je spiSe otazkou perspektivy. O kazdém tvr-
zeni miiZeme v podstaté uvazovat jako o performativu, ktery
zménil perspektivy ostatnich. Proto i Alexandertiv koncept
performativniho aktu mtiZeme chapat jako velmi obecny
ramec jednani na vefejnosti v demokratické spole¢nosti.

Stejné jako je Alexanderova interpretace zaloZena na dvou
zakladnich konceptech - obCanské sféry a performativni teo-
rie - tak se zde ve dvojim smyslu chape i ,vyznam®. Ten je ve
strukturni sféfe urCen vzajemnou polaritou. Neni tedy dan
absolutné, ale v protikladu ke svému vyznamovému proté&jsku.
Konkrétni vyznamové obsahy bindrnich protiklad( jsou ale
Alexanderem pro demokratickou spolecnost piimo urceny,
tvofi je hodnoty spojené s demokracii (viz také dale).

Performativni teorie naproti tomu ,vyznam®“ neklade
do zadného predurCeného ramce, chape jej jako jakoukoliv
interpretaci (udalosti, ¢i osoby kandidata), ktera vzejde z per-
formativniho aktu. Tato interpretace sice neni vysledkem pou-
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hé nahody, ale zaroven neni ani ni¢im kauzalné predurcena.
Dtiraz je kladen pravé na radikalni opozici mezi ,pred tim“
a ,ted, pfi némz se teprve vyznam performativné konstituuje,
pfi¢emz je oteviené, zda tento proces bude, €i nebude uspésny.
Nutno dodat, Ze vyznam, ktery se zde utvari, se nemusi tykat
pouze tieba vlastnosti kandidata, ktery pak miize byt posuzo-
van jako lepsi, nebo horsi. MiiZe se jednat i o jeho identitu ¢i
zafazeni; miZe byt vniman ,,pouze” jako politik, jako sympa-
ticka celebrita nebo jako potencidlni prezident. V prizkumech
preferenci hodnoti respondenti nominalni kandidaty, ale kaz-
dého z nich mohou chapat v jiném ramci. Vnimani kandidati
se mize ménit v Case, rok a tyden pfed volbami muZe znit
otazka pro respondenta stejné, coz ale neznamena, Ze pripi-
suje kandidatovi stejny vyznam. Odpovéd ,,ano“ mtZe jednou
znamenat pouhou sympatii ke kandidatovi, ktery pripada
v uvahu jako jedna z moznosti, podruhé osobni pfinaleZitost
ke kandidatovi jako budoucimu prezidentovi. A pravé tyto
identity se podle Alexandera tvofi az v ramci predvolebniho
obdobi a jsou ovlivnény performativnimi udalostmi, které
kandidaty (re)definuji.

Kombinaci zminénych dvou teorii Alexander celkem dobie
unika pasti, kterd vzdy hrozi pfi teoretizovani vztahu jednani
a struktury. TotiZ Ze na jedné strané nepiecenuje suverenitu
aktérd, protozZe uspéch jejich performativniho vykonu neni
zaruCen, na strané druhé nepredpokladd mechanicky kau-
zalni urcéujici vliv strukturalniho pozadi na vyslednou inter-
pretaci. Ze sady binarnich protikladli nelze pfedem odvodit,
ktera ze stran vyhraje nebo které téma bude rozhodujici.
Alexander tento sviij predpoklad ukazal na prikladu americké
prezidentské kampané, v niz kandidati dokazali prosadit sviij
obraz skutecnosti ¢i prezentovat své vlastnosti nikoli diky své
mocenské pozici ¢i strukturalni nadfazenosti, ale diky svému
presvédCivému performativnimu vykonu v dané situaci. Popi-
suje napiiklad, jak McCaintliv republikansky tabor v urcitém
momentu kampan€ uspél s preznaCenim medialné a fe¢nicky
velmi schopného Baracka Obamy do podoby ,,pouhé” celebri-
ty [Alexander 2010: 163-192]. Pfi¢inou nebylo Zadné¢ Obamo-
vo selhani, ale naopak zcela jednozna¢ny uspéch jeho cesty
po Evropé a Blizkém Vychodé v 1été€ 2008. Popularita Obamy
béhem ni natolik vzrostla, Ze ho noviny zacaly uvadét titul-
ky jako ,Barack Obama looking like a rock star in Germany
today“ [Wallstreet Journal in Alexander 2010: 170]. Obamo-
manie dosahla vrcholu a pravé toho McCainlv tym vyuzil
pfi Obamové navratu. Masové roz$ifil spoty, které¢ Obamu
zobrazovaly jako celebritu a jeho zafivy usmév umistovaly
na pozadi s Britney Spears a Paris Hilton. McCainovy spoty
naznacovaly pochybnost, zda Obama jako ,,pouhy“ milacek
médii bude schopen stat v Cele statu. Volebni stab budouciho
amerického prezidenta pak musel vyvinout velké usili, aby
nalepku celebrity odstranil.

Ukazuje se na tom, Ze situaci zdanlivé jednoznacné muze
byt pfipsan i zcela opa¢ny vyznam. To, co se v jednom oka-
mziku zda byt jednoznaénou prednosti, mize byt v jiném
okamziku interpretovano jako slabost. Hranice mezi obéma
protikladnymi vyznamovymi polohami je uzka a tézko ji 1ze
presné piedvidat. Aby interpretace, ktera kandidata predstavi
v urCitém svétle, byla uspésna, musi se v dané chvili prosa-
dit. A to je prostor, ktery je Alexanderem objevovan. Té€zko
bychom napfiklad rozhodovali, ktera interpretace Obamovy

osobnosti byla objektivné pravdivéjsi. Ob¢ verze jsou si jednak



Obrazek 1: Podminky uspéchu performativniho aktu
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velmi blizko, jednak jsou do zna¢né miry subjektivni, takze je
nelze zavrhnout ¢i pfijmout podle informatické logiky 0/1. Vel-
kou roli tu hraje pravé interpretace a jedinecnost situace, jejiz
vyznam Alexander doklada s odkazem na fecky pojem Kairos
[Alexander 2010: 1-2]. Cas v tomto Alexanderové pojeti neubi-
ha linearné, ale dramaticky, je sloZen z prelomovych udalosti.
A touto udalosti je v Alexanderové perspektivé predevSim per-
formativni vykon kandidata, ktery se snazi pfesvédcit volice.

Obcanska sféra

Nyni jiz pristupme k interpretaci Ceskych prezidentskych
voleb optikou Alexanderovy koncepce struc¢né nastinéné vyse.
Zakladnim ramcem, v némzZ se volby v demokratické spo-
leCnosti odehravaji, je dle Alexandera obCanska sféra, ktera
sestava nejen z obcant, ale také vztahli mezi nimi a z institu-
ci, které zajistuji moralni regulaci a poskytuji platformu pro
feSeni obcanskych konflikti. Dulezitou definiéni vlastnosti
obcanské sféry je jeji Sirokd inkluzivnost. Patfi do ni vSichni
obcané a jsou zde také jakoZto ob¢ané oslovovani. Toto vyme-
zeni hraje soucasné roli idealu, k némuz se diskuze v ob¢anské
spole¢nosti vztahuji. Obc¢anska sféra je v Alexanderové poda-
ni orientovana ryze moralné. Vztahuje se k demokratickym
idealiim, které Alexander piejima z osvicenské liberalni teorie
demokracie [Alexander 2003: 121]. Proto také jeji (kulturni)
strukturou jsou sady hodnotovych protikladd ¢i, jak jindy
fika Alexander, kodl. Kody obcanské sféry kandidata pfedem
nediskredituji, ani mu nezajistuji aspéch, kandidat se ale svym
performativnim aktem pfifazuje na jejich kladnou ¢i zapor-
nou stranu. Kandidat musi publikum teprve timto aktem pre-
svédcit, ze je strazcem takovych hodnot, na néz se v obCanské
sféfe vazou pozitivni asociace.

Moralni orientace obCanské sféry souvisi i s Alexandero-
vym pojetim demokracie. Ta podle néj nespociva jen v kodifi-
kovaném volebnim pravu, ale je otevienym prostorem, v némz
muZe probihat svobodnd komunikace. Ma-li vSak takovy
prostor predstavovat dlouhodob€, je nutno o néj pecovat.

V Alexanderové pojeti tuto funkci v obCanské sfére zastava
hodnotici diskurz, ktery na zakladé moralnich idealt ozna-
Cuje jednani ucastniki, a v tomto pripad€ predevsim politikd,
za prijatelné, Ci nepfijatelné. ObCanem muze byt kazdy, ale
z diskuze v ob¢anské spoleCnosti je vytésnovan, pokud obc¢an-
skym idealim odporuje. Hodnotici diskurz obCanské sféry
sestava na jedné strané z ,diskurzu svobody*, ktery se hlasi
k sebekontrole, racionalite, otevienosti, altruismu a velkorysosti,
poctivosti a vécné kriticnosti a na druhé strané z ,diskurzu
represe” obsahujiciho antidemokratické kvality, jez brani
v pristupu do obCanské sféry: nekontrolovatelnost, impulzivitu,
zavislost a servilitu, necestnost, uzavienost, konspiracni tendence,
sobeckost [ Alexander 2010: 10].

Pro¢ je obCanska sféra strukturovana podle Alexandera
zrovna takto binarné na zakladé moralnich hodnot? V jiném
typu kolektivity, zaloZené na praptivodnich (primordialnich)
kvalitach, jako je rasa ¢i etnicka skupina, rozhoduji o (ne)
Clenstvi jedince v kolektivité rozliSitelné znaky. Obcanska
sféra naproti tomu zahrnuje, alesponn primarné, vSechny
jedince a vlastnost ob¢anstvi neni zvné€jSku patrna. Obc¢anska
spolec¢nost se dokonce uzkostlivé brani zavislosti na vSech roz-
liSitelnych znacich, které by nékoho predem diskriminovaly.
Prostiedek, jimz sama sebe potvrzuje (a pfip. uréité jedince
vylucuje ze svého stfedu), tak miiZe byt pouze mravni povahy.
Je to sféra mravni Cistoty, nikoliv Cistoty ptivodu.

Obcanska sféra jako jevisté volebniho
dramatu

Abstraktni hledisté

Obcanska sféra je v podminkach moderni demokracie do jisté
miry abstraktnim prostorem, protoZe je tvorena rozsahlou
a rozptylenou skupinou obc¢and, ktefi se nemohou schazet na
agore tak jako obcané staré fecké demokracie. Kandidat se
s obCany nezna z dennodenniho kontaktu a nemize se s kaz-
dym z nich osobné domluvit. Piesvédcuje je z urcitého odstu-
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pu a ob¢an ma jakozto divak velmi omezenou moznost aktivni
intervence. To stavi otazku vzajemné dtvéry na vratké nohy
masmedialni prezentace a reklamni kampané. Nic na tom
neméni ani notorickd znamost nékterych politikli z médii.
Mandat je vykonavan z velké Casti ve skrytu uradi a stranic-
kych sekretariatti a ob¢an do néj nevidi. Mize se rozhodnout,
zda bude, nebo nebude kandidatovi davérovat, ale na scénar
a pozadi dramatu, které se pfed jeho zraky odehrava, nema
vliv. Veskera kritéria, o ktera se mtiZe pfi volb& opfit, jsou sou-
¢asti predstaveni. I jim mlZe pouze duivérovat, anebo nedui-
vérovat. Samotna dtvéra tak zlstava ,,hola“, ryze subjektivni.

Také z tohoto diivodu, vratime-li se k ivodni expozici pfi-
stuptl k vysvétleni volebniho chovani, je velmi o§emetné tuto
dtvéru objektivizovat do podoby preferenci nebo sociodemo-
grafickych charakteristik. I kdybychom se shodli na zasadnim
vyznamu urCitého tématu pro rozhodovani volicl, zlstava
otazkou, jak identifikuji toto téma v programu toho kterého
kandidata a zda uvéri v jeho schopnost tento program realizo-
vat.

Konkrétni hledisté

I pres abstraktni charakter performance kandidatii zprostied-
kované skrze média nezmizel vyznam jedineénych a situo-
vanych udalosti, a to pravé diky vSudy- a vzZdy-pfitomnosti
reklamy a vSeobecnému zahlceni vzajemné zaménitelnymi
informacemi. Jsou to jak udalosti pfedem znamé (stranické
sjezdy, oficialni zacatky kampané, koncerty na podporu kan-
didata, pfedvolebni debaty), tak udalosti nahlé a neplanované.
V letos$nich ¢eskych prezidentskych volbach byla takovou uda-
losti napf. amnestie ud€lena Vaclavem Klausem, ktera vzbudi-
la zna¢né kontroverze a k niz byli kandidati nuceni zaujimat
postoje. Podobnych udalosti nemusi byt béhem kampané
mnoho, jejich dalezitost ale tkvi v tom, Ze orientuji ¢as. Dalsi
udalosti pak dostavaji vyznam podle toho, zda se staly ,,pfed*,
anebo ,,po“ ni.

Jedine¢nou udalosti mize byt i kontakt voliCe s politikem.
Kampan zprostfedkovana skrze média se pro volice miize
stat nevérohodnou, a proto, jak Alexander [2010: 39-63] zdu-
raznuje, ani v soucasnosti neklesa vyznam osobnich setkani
napf. na mitincich a koncertech. Pfimy kontakt s kandidatem,
nebo jen jeho tymem ¢i podporovateli je udalost daleko inten-
zivnéjsi neZ neosobni kontakt v médiich, ktery zapadne mezi
nepiebernou haldu dalSich sdéleni.

Vérohodnost predstaveni

Zprostifedkovanost kampané stavi volice a kandidata do
pozice divaka a herce oddélené jasnou délici ¢arou. Tak jako
v divadle je zasadni autenticita hereckého vykonu, i v politické
kampani musime politikovi uvérit, Ze jeho slova jsou minéna
upfimné a nikoli ucelové. Pokud ma voli¢ kandidatovi davé-
fovat, musi byt mezi nimi vytvofeno urcité spojeni, které
Alexander [2004: 531] oznacuje doslova jako fiizi (fusion).
Pokud vnimame kampan jako strategii pripravenou marke-
tingovymi odborniky, kandidatovi budeme stézi davérovat.
Milo§ Zeman proto naprfiklad zdlGraznoval, Ze jeho kampan
je levna, zanedbatelna (odmital napriklad billboardy) a navic
placena z drobnych ,obamovskych® darii.> Po prvnim kole
volby a prekvapivém uspéchu Karla Schwarzenberga se zase
zacCala obracet pozornost na osoby, které jeho kampan pfipra-
vovaly. To vzbudilo dojem, Ze se jedna spiSe o uspéch voleb-
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niho §tabu, nez osobnosti Karla Schwarzenberga, coz pro néj
predstavovalo riziko.*

Podobnost divadelniho dramatu a politiky v obc¢anské
spolec¢nosti

Divadelni predstaveni a politicky mitink v rdmci kampané
maji, jak jsme uz naznacili, spole¢né rysy. Divadla jsou v sou-
Casnosti stale navStévovana, i kdyz technické prostifedky by
umoznovaly predstaveni natoCit a shlédnout doma, levnéji
a pohodlng¢ji. Stejné tak lidé nepfestavaji navStévovat koncer-
ty, i kdyZ hudba je dostupna na nahravkach. Mezilidsky kon-
takt a esteticky zazitek spolu ziejmé souvisi. Jinak vnimame
predstaveni v sale plném napjatych divak nebo koncert, pii
kterém skanduje nadSené publikum. Um¢lecké dilo je vZdycky
poloZeno, alespon potencialné, mezi nas. A proto, pusobi-li
pritaZlivou ¢i odpudivou silou, se tato sila potvrzuje a posiluje
tim, jak plisobi na v§echny ve svém dosahu. Pokud zazname-
name nesoulad mezi vnimanim svym a projevem publika,
znejistime a od samotného dila pfesouvame pozornost k sob¢.
Zaciname hlidat své projevy zajmu a sledovat chovani svého
socialniho okoli. To ukazuje na kolektivni rozmér umélecké-
ho zazitku. Divadelni pfedstaveni sleduje publikum, nikoliv
izolovani jednotlivci. Zaujeti publika ma vliv i na herce, ktefi
mohou své uméni rozvinout, pokud citi pozitivni odezvu.

Tento inherentné kolektivni aspekt maji i predvolebni
mitinky a osobni kontakt kandidata s voli¢i. V americké reali-
t€ Alexander [2010: 182-191] vypichuje mitinky s pfedem pfi-
pravenou scénou a publikem vybavenym transparenty. Kromé
dopadu na pritomné je totiz dilezity i medialni obraz mitinka.
V Ceskych prezidentskych volbach bylo takovou udalosti ofi-
cialni oznameni kandidatury, jehoz divadelni rozmeér nejlépe
podchytil Jan Fischer, kdyz usporadal vecirek, na ktery sezval
své podporovatele, nebo predvolebni koncert na podporu
Karla Schwarzenberga, o némz noviny referovaly t€sné€ pred
prvnim kolem. Tyto udalosti sice nezajiStuji kandidatovi vitéz-
stvi ve volbach, ale jsou pro né takika nutnou podminkou.
Kandidata totiz uvedou ve znamost jako nékoho, o kom se
mluvi, a predstavi ho jako moznost volby, ktera pripada v uva-
hu. Mohou formovat do té doby nejasné postoje. Uvazuje-li
napf. nékdo o pravicovém kandidatovi, mohou mu podobné
udalosti napovédét, kdo vlastné v téchto volbach reprezentuje
pravici. Pravé to mohlo zapri€init neuspéch Premysla Sobotky
(ODS) v prvnim kole prezidentskych voleb, kdy ziskal méné
hlasti nez Karel Schwarzenberg (TOP 09), a to i v Praze, kde
méla ODS vzdy silnou a stabilni podporu. Sobotka mohl pro
pravicové voli¢e predstavovat nazorové blizkého kandidata,
ale takovych bylo jisté vic. Zadna udalost jej nedefinovala jako
reprezentanta pravicovych volicli, nebo dokonce reprezentan-
ta demokracie nebo ¢eského naroda.

Kolektivni reprezentace

Mezi divadelnim predstavenim a piedvolebni kampani nalez-
neme samoziejmé i odliSnosti. Predstaveni je jednorazove,
zatimco udalosti souvisejicich s kampani je vic a vzajemné na
sebe navazuji. Kampan se timto svym charakterem blizi spi$
sérii rituali, které posiluji kolektivni identitu volicti.
Kolektivni identita tihne k symbolickému vyjadieni, jez ji
slouzi jako vnéjsi reprezentace a doklad jednoty celku. Tako-
vym symbolem celku je prezident republiky stejné tak jako



statni znak, vlajka, hymna, statni svatky a hlavni mésto. Jedna
z hlavnich funkci prezidentského uradu je pravé reprezentac-
ni. Bez téchto symbolili by spolecnost byla jen souhrnem ¢asti,
zatimco jejich prostfednictvim ziskava jedineCny a specificky
symbol své existence, vydéluje se jako celek rozliSitelny od
ostatnich.’ Statni symbol jako napf. vlajka symbolicky odka-
zuje na kazdého jednotlivého ob¢ana, ktery jejich prostfednic-
tvim citi pfinalezitost k celku. Predstavim-li se mezi cizinci
jako Cech, pak se zde nevydéluji jen jako jednotlivec, ale odka-
zuji i na vSe Ceské, na n€Z se ostatni mohou v této navaznosti
ptat. Kolektivni identita neznamena pouze rozpusténi jedince
v davu, umoznuje naopak i individualizaci. Diky kolektivni
identit€ se jedinec stava rozlisitelnym, a tedy i specifickym.

Z toho vyplyva, Ze urcitost volby, at uz ji sociologicky
pojimame jako determinujici strukturu nebo preference, zde
nevznika ex ante, ale aZ ex post. Kandidat neni vyjadienim
predem utvorenych preferenci voli¢d, ale teprve jim poskytuje
tvar. Mél by proto dokazat vycitit nalady a témata, ktera ve
spole¢nosti rezonuji, a dat jim patficny vyraz. Symbol formuje
a sjednocuje to, co je pouze nezietelné pocitovano. Takto zfor-
mované téma Ci preference je pak nasmérovana zpét k obyva-
telstvu, jehoZ presvédceni je tim posileno a utuzeno.

Kandidat a jeho volebni §tab musi své poselstvi zvyraznit
a prosadit v informaénim Sumu sd€lovacich prostredkd. To
nejsou jen specifické podminky soucasné spole¢nosti, v niz
se lidé tzv. nezajimaji. Kolektivni reprezentace je z podstaty
véci symbolicka a symbol vzdycky ptisobi svou zjevnosti. Neni
to jen nakresleny pojem, jak upozornuje filosof Zdené€k Neu-
bauer [2003: 25]. Neni-li symbol viditelny, ztraci se jeho jedno-
tici a rozliSujici charakter. Stava se pouhou informaci, kterou
si vyhledame, jen kdyz o to usilujeme. Pokud se k informaci
dostaneme jen na zakladé svého individualniho zaméru, pak
ten, kdo tento zamér nema, se k ni nedostane. Pouto jedince
s celkem se vytraci, protoZe se orientujeme na zaklad¢é indi-
vidualniho zajmu, ktery ostatni nemusi sdilet. Naproti tomu
o symbolu, ktery vidime, aniz jsme o to usilovali, 1ze predpo-
kladat, Ze jej ziejmé vidéli i ostatni. Billboardy z tohoto diivo-
du nemaji sdélovaci funkci (také malokdy obsahuji vic nez
jen kratké heslo), nybrz ptlisobi uz svou (vSudy)pfitomnosti.
stor, ke kterému kandidat jakozto symbol odkazuje. Kandidat
dava najevo, ze jako symbol se vztahuje k celku. Kolektivni
reprezentace neni jen abstraktnim obrazem, musi mit zietelny
vztah k tomu, co reprezentuje. Fotbalovym fanouskim tak
napf. nestaci, ze svému tymu fandi, potfebuji sami sebe ozna-
¢it jeho barvami a symboly.

V dnes$ni dobé maji v této souvislosti zvlastni vyznam
média. To, co se objevi v hlavnich denicich ¢i v televiznich
zpravach, si mohl precist/uvidét kdokoli. Obsah médii proto
hraje dtlezitou symbolickou roli pravé kvuli tomu, Ze tomuto
obsahu jsou potencialn€ vystaveni vSichni.

Divadelni rozmér komunikace aneb Jakl pije whisky

Co zpusobuje, zZe zprava, kterou politik zvefejnuje, se k lidem
skutecné dostane, Ze ji zvefejni média a lidé ji zaznamenaji?
Napriklad zprava referujici o tom, Ze Ladislav Jakl pil vefej-
né whisky v dobé prohibice, nema primy politicky vyznam,
nevztahuje se k funkci prezidenta a Jakl byl navic kandidatem
zanedbatelného vyznamu. Presto se ji dostalo zna¢ného medi-
alniho pokryti a vSechny velké zpravodajské servery zveiej-

nily i video.® Jakl jednal symbolicky a performativné. Sehral
divadelni pfedstaveni, v némz dokazal vhodné vyuzit téma,
které bylo v daném momentu povazovano za dileZité. Spojil
se s tim, co uz kolektivni rozmér mélo a ukazal sam sebe jako
kandidata, ktery vnima, co ve spole¢nosti rezonuje.

Jan Fischer se pokousSel o stejnou véc, kdyZ na svych
strankach’ uvadél prohlaseni ke kazdé vyznamnéjsi politické
udalosti, které se ale nikam dal nedostalo. Precetli si ho jen ti,
ktefi na tyto stranky chodili - pfedevsim jeho jiz presvédceni
voli¢i. Rozdil byl v tom, Ze Fischer své vyjadfeni prezentoval
pouze jako tvrzeni, zatimco Jakl zahral divadelni etudu. Pou-
hé sdé€leni zapada mezi mnozZstvi dalSich informaci, zatimco
performance obsahuje navaznost, napéti, pfislib. Cteme-li, Ze
Jakl pije whisky, neni to jen informace, kterou mame vzit na
védomi, ale akt, ktery je mozno sledovat a ktery chceme vidét
na vlastni o¢i, ovéfit si ho. Pro performanci je velice dulezité
Jjak a kde je provedena, kdo a jak pfi tom néco poznamena atp.
Detaily hraji roli, protoZe nejde o pouh¢ oznameni, podstatou
sdé€leni je sama performance.

Dotek posvatného

Kontaktni kampan, o jejimz vyznamu uz byla fe¢, ziskava
na dulezitosti i diky symbolickému charakteru osobnosti
kandidata. Osobni kontakt nepredstavuje jen moznost vidét
kandidata z bezprostiedni blizkosti, ale i moznost urcitého
osobniho zvyraznéni. Voli¢e zasahuje vyznam toho, Ze pravé
on se setkava s nékym, kdo aspiruje na tak vysokou funkci.
Kontakt se symbolem, ktery je centrem urcitého kolektivu,
umoznuje lidem podilet se na tomto vyznamu. Napfiklad
povolani fidiCe spociva ve zhruba stejnych ukonech, at fidite
kterykoliv automobil. Pfesto je podstatny rozdil, jestli je nékdo
fidiCem prezidenta republiky nebo fidiCem popelaiského
vozu. V podobném duchu by se dala zdivodnit tfeba notoricky
znama ¢i predpokladana namyslenost Prazant vii€i ostatnim
obyvatelim republiky. Zvyznamnéni, kterého se ndm dostava
v kontaktu se symbolem celku, soucasné vytvari urcité pouto
vytvofené pravé diky osobnimu kontaktu s kandidatem. Kdyz
neuspéje, mizi také vyjimecnost kontaktu s nim. Tomu, kdo nas
vzal na svou lod’, mame pro¢ fandit a podporovat ho. Kandidat
se muZe potkat jen se zanedbatelnou ¢asti ob¢anti. Podobnou
roli ale hraje vSechno to, co je s nim spojeno a zachovava si
osobni charakter, protoze, jak upozoriuje Durkheim [2002:
433-445], posvatné je nakazlivé.

Posvatné a profanni

Posvatné je ale také ohroZovano profannim. Zatimco posvatné
je tim, o co se pecuje, profanni je libovolné vyuzitelné, mani-
pulovatelné, a proto i poSkoditelné a poSpinitelné. K profanni-
mu mizeme piistupovat jako k prostfedku, zatimco posvatné
je cilem. Prolinani obojiho je dobfe patrné na pfipadu billboar-
dt. Na jedné stran€ nesou (posvatny) obraz kolektivni repre-
zentace - kandidatovu tvaf. Na druhé strané jsou ale plochou,
na kterou mizeme nalepit cokoliv. Jsou k dispozici kazdému,
kdo si je koupi. Jejich rozporuplny charakter je hezky vidét na
tom, Ze jsou sice masivn€ pouzivany, ale souc¢asné se k nim
kandidati prili§ nehlasi. Milo§ Zeman napfiklad tvrdil, Ze jeho
naklady na kampan budou minimalni®, a kdyz pak svymi pla-
katy zaplavil republiku, vSelijak to omlouval a bagatelizoval.’
Byl v tomto ohledu proziravéjsi nez Jifi Paroubek, ktery jejich
rozporuplnost nepoznal a pouZival je pii kazdé prilezitosti
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masové [Bradova, Saradin 2007: 46-48]. Velice rychle zacaly
byt kontraproduktivni a staly se spiSe symbolem piehlizivé
arogance nez osobni ucasti.

Osobni kontakt na misté

Vyhodu oproti medidlni kampani nebo zminénym billboar-
dim maji osobni setkani s ob¢any, navstévy instituci nebo
koncerty na podporu kandidata, které si zachovavaji jedinec-
nost a osobni charakter. Umélci zde nevystupuji jako najaty
personal, ale svou ucasti na akci vyjadfuji svoji osobni podpo-
ru. I zde ale zaleZi na interpretaci, ktera miize osobni podporu
vylozit jako koupené piedstaveni. Dokumentuje to napriklad
reakce Blesku na zapojeni Jifiny Bohdalové do kampané Milo-
Se Zemana. Byla uvedena titulkem ,Kolik za to dostala?“!°
Samotny text pak pfiznaval, Ze nic, ale pro bulvarni noviny
bylo atraktivni tuto mozZnost jenom naznacit.

Setkani, koncerty a debaty vSak navstivi jen zlomek lidi.
Proto je podstatné, jak média prenesou tuto udalost do
obecného povédomi. Televizni zabéry nadSené skandujicich
priznivell maji jiny symbolicky naboj nez predem zrezirovany
kandidatsky spot. Ukazuji totiz, Ze kandidat dokazal oslovit
pritomné (byt predstavuji malou Cast obyvatelstva) a stat se
jejich kolektivni reprezentaci. Tento prvek je ¢asto vyuzZivan
v americkych volebnich kampanich. Sta¢i si vzpomenout na
obrazy Silicich davii mavajicich transparenty s hesly, které
média prenaSela témeér pri kazdé prilezitosti, kdy kandidati
pred volbami vystoupili. Volebni manazefi dokazali rozpoznat
silu téchto obrazi a snazi se jimi obklopit kandidaty pfi kazdé
prilezitosti. Tyto udalosti jsou Casto rezirované do nejmensich
podrobnosti, aby bylo docileno co nejsilné€jSiho dramatické-
ho efektu. Obraz neukazuje jen propojeni kandidata a jeho
priznivcl, ale i gradaci, ktera konci frenetickym nadSenim.
Hovofi-li kandidat na amerického prezidenta pii jakékoli pfi-
lezitosti, snazi se vygradovat atmosféru tak, aby vznikl dojem
skutecCné spontanni ,udalosti“. Pravé Barack Obama vzdy
dokaze navodit vaznost situace a presvédCit pfitomné, Ze se
o vsem rozhoduje pravé ted a tady.!" Z evropského pohledu
americké mitinky pasobi piehnané afektované, presto i my
vnimame jejich intenzitu, ktera plyne z toho, Ze vidime nadsSe-
ni skute¢nych lidi a ne najatych hercti.

Pred prvnim kolem ¢eské prezidentské volby se konaly dva
velké koncerty na podporu dvou kandidatt a byli to praveé tito
kandidati, ktefi posléze postoupili do druhého kola. Ackoli
koncertim média nevénovala tolik prostoru, voli¢i se mohli
setkat i s plakaty s pozvankou na koncerty za ucasti popular-
nich osobnosti.

Placky

Vyznamnou a v historii ¢eskych predvolebnich kampani jedi-
nec¢nou roli hraly placky na podporu Karla Schwarzenberga,
které na kabatech, alespon v Praze, nosilo velké mnozstvi lidi."”
Jejich smyslem nebylo oznameni, Ze doty¢ny kandidat existu-
je, nebo argumentovani, pro¢ ho volit, ale symbolické sd€leni,
Ze je kandidatem skutecnym, ktery si narokuje nasi pozornost.
Placky nenutily kazdého stat se Schwarzenbergovym pfizniv-
cem, ale jejich vSudypfitomnost nas vyzyvala, abychom zaujali
postoj. Oproti billboardim mély placky tu vyhodu, zZe jejich
nositelem nebyl placeny prostor, nybrz konkrétni osoby, které
si placku pripnuly ze své vlastni viile a které jsme mohli osob-
né znat. Kazdy voli¢ Karla Schwarzenberga se pravdépodobné
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nerozhodoval jen na zaklad¢€ placek ¢i plakati s pozvankou na
koncert, ale jejich prostiednictvim byl Karel Schwarzenberg
predstaven jako urcCity navrh, se kterym se bylo nutno vyrov-
nat - pfijmout ho, nebo nepfijmout. Pokud byl Karel Schwar-
zenberg pro né€koho piijatelnou moznosti, mohl si ho vybrat
mezi jinymi zvazovanymi kandidaty pravé na zakladé toho,
ze Karel Schwarzenberg demonstroval svoji schopnost stat
se kolektivni reprezentaci. Naopak tato schopnost mohla byt
interpretovana i opac¢né, jako priliSna dominance a absolutni
opanovani ob¢anské sféry ¢i dokonce natlak.

Cas: Vazba k historii a gradace ke dni voleb

Gradace neni jen elementem divadelné pojatych mitinkd,
ale i celé kampané. NadSeni nelze zplsobit mechanicky, jak
predpokladal Durkheim [2004] ve svém konceptu mechanic-
ké solidarity, musi vyplyvat z pfedchozich udalosti. Kampan
neplyne linearné, ale spiS v rytmické gradaci s lokalnimi maxi-
my, jez tvofi vyznamné udalosti (napf. oznameni kampang,
stranicky sjezd, dosazeni hranice 50000 podpisii potiebnych
pro kandidaturu, vladni krize). NadSeni pfirozen€ roste s tim,
jak se blizi den voleb. Pro jeho akumulaci je podstatna zp&tna
vazba mezi kandidatem a jeho podporovateli. Pokud kandidat
ziska podporovatele, posiluje to jeho obraz jako vazného kan-
didata a umozni mu to rozvinout kampan novymi prostiedky.
Napf. placky na podporu Schwarzenberga by nemohli mana-
zefi jeho kampané vyuzit jako symbol, pokud by tu nebyli lidé,
ktefi je nosili.® Koncert na podporu kandidata zase ziskava
vyznam pouze tehdy, ma-li zde kdo vystoupit a kdo ho sledo-
vat, coZ se da marketingovymi nastroji ovlivnit jen do urcité
miry. Podpora tedy zvySuje Sanci na ziskani jest€ vétsi podpo-
ry. Prostfednictvim nadSeni se kandidat stava kolektivni repre-
zentaci a takto oslovuje dalsi lidi. Kampan timto zplisobem
graduje.™

Gradace orientuje kampan k budoucimu cili, kandidat se
v§ak musi vztahovat i k historii jako jeji logicka vyslednice. His-
torie je obzvlasté dobrym pojitkem kolektivni identity, protoze
je jednak spolecna a jednak diky své uzavienosti neménna.
Samoziejmé€ i minulost rliznymi zpiisoby (re)interpretujeme,
néco si pripominame a néco naopak zapominame nebo obje-
vujeme, ale presto pro nas zlstava tim, co nelze zménit. Mize
tak byt pevnou kotvou. Proto je vztah k historii diilezity vSude
tam, kde kolektivni identita hraje vyznamnou roli. Fotbalovi
fanousci napriklad nosi hrdé §aly s letopoctem, kdy byl jejich
klub zalozen. Néktefi si letopocet nechavaji i tetovat."” Traduji
se slavna utkani a pfipominaji se ziskané pohary. Fotbalovy
klub proto neni snadné vystavét tzv. na zelené louce. VSechny
hlavni evropské fotbalové kluby jsou staré, i kdyZ mnohokrat
zménily majitele. Nékteré i zkrachovaly nebo se propadly do
nizsich lig, a prece pak navazaly na své uspéchy, mimo jiné
pravé diky vyrazné kolektivni identité, ktera k nim fanousky
poutd. Dé&jiny predstavuji oporu kolektivni identity, a ¢im jsou
starsi, tim je tato opora stabilnéjsi.

D¢jiny jsou vzdy d€jinami slavnych a novy prezident by mél
byt této slavy hoden, mél by na ni navazat. Uspésny kandidat
musi sebe sama do téchto déjin umistit, aby jako jejich ucast-
nik mohl byt i jejich logicky pokracovatel. V USA je zafazeni
do panteonu dosavadnich hlav statu dilezitym faktorem,
ktery voli¢i zvazuji. Americti prezidenti vykazuji napadnou
podobnost, ktera byva oznacovana jako WASP (white anglo
saxon protestant) i WMP (white male protestant). Pro Baracka



Obamu muselo byt nesmirn¢ tézké predstavit se jako vysled-
nice této trajektorie. Povedlo se mu to zfejmé proto, Ze naplno
vyuzil jinou americkou tradici - jako ustavni pravnik a vybor-
ny fe¢nik dokazal AmeriCany presvédcCit, Ze je zosobnénim
idealu americké demokracie se v§emi jejimi principy a hod-
notami. Jeho celoZivotni pravnicka praxe a diraz na sprave-
dlnost nemohla byt lepsim vyjadfenim téchto hodnot.'* Pfed
¢eskymi volbami hrala minulost kandidatt takeé velkou (i kdyz
zfejmé ne rozhodujici) roli, a to predev§im v podobé navaz-
nosti na tradici Vaclava Havla, Vaclava Klause a komunistické
minulosti kandidatt. Dilezité bylo, zda za vyznamnéjsi bude
povaZovana navaznost na hodnoty, které reprezentoval Vaclav
Havel (lidska prava, uméni), ¢i Vaclav Klaus (konzervativni
hodnoty, ekonomické otazky). Pozadavek takovéto kontinuity
neni samoziejmé explicitni, ani v Americe se prezidentsky
kandidat nedefinuje jako bily protestant, ale kandidatovi tato
podobnost umoziuje snaze spojit svou osobu s predchozimi
prezidenty a prezentovat se jako potencialni nastupce.

Vsimnéme si pfizna¢ného jevu: Na podzim 2012 prob&hly
krajské volby, v nichZ Komunisticka strana uspé€la a obsadi-
la i nékteré krajské rady. Vzbudilo to dojem, Ze komunisté
a komunisticka minulost uz prestavaji ¢eské verejnosti vadit
O par mésict pozdé&ji v prvnim kole voleb propadl Jan Fischer,
kandidat s komunistickou minulosti, ktery se vymezoval vici
vladé, a namisto néj postoupil tehdejsi ministr financi Karel
Schwarzenberg. Urcit intenzitu nebo i polaritu postoje Ces-
kych obc¢ani ke komunistické minulosti obecné proto neni tak
jednoduché. Krajské volby se 1isi v tom, ze celek, ke kterému
se vztahuji, nema tak zfetelné definovanou identitu a rozlisitel-
nou tradici. Ceské zemé byly tradicné rozdéleny zemsky a i sta-
vajici rozdéleni kraju je staré pouze 16 let. Symboly, které nyni
pouzivaji kraje ke své identifikaci a propagaci, jsou data jesté
mlads$iho. Volby do krajskych zastupitelstev jsou tedy ziejmé
chapany pragmatictéji. Pokud kandidati (at uz osobnosti nebo
politické strany) chtéji volby emocialn€¢ vygradovat, sahaji
k celostatnim tématiim, jako byly napriklad regulacni poplat-
ky ve zdravotnictvi. Ob¢ané tak nemuseli volit nekonzistentné,
prosté jen volili v diametralné€ odli§nych volbach.

V prezidentskych volbach je vztah k minulosti vZdy vznesen
jako podstatné téma. I kdyz Fischerovo ¢lenstvi v Komunistic-
ké stran€ nemuselo vadit vS§em voli¢lim, samotné opakovani
této otazky stavélo Jana Fischera do defenzivni pozice, posko-
zovalo jeho obraz sebejistého politika a ubiralo mu prostor pro
pozitivni prezentaci. Pokud by se napf. Jan Fischer v posled-
nich dvaceti letech obCansky vyznamenaval, mohl prevést
smér diskuze na tuto periodu a otazka jeho ¢lenstvi v KSC
mohla byt uzaviena. To se vSak nestalo a t¢éma komunistické
minulosti Jana Fischera nebylo ¢im nahradit. Milo§ Zeman
naopak své élenstvi v KSC spojil s perzekuci, jiz byl za doby
normalizace vystaven. Jan Fischer sice byl po listopadu 1989
uspéSnym odbornikem, ale to prili§ nesouvisi s idealy statu,
demokracie a lidskych prav. Z pohledu moralniho schématu
obcCanské sféry to byl kandidat bez minulosti, ktery se proto
velmi brzy zacal jevit jako pouhy marketingovy produkt. Jeho
jedinym zachytnym bodem bylo vladni angazma v roli pre-
miéra ufednické vlady, které zlstalo v Zivé paméti vefejnosti
a zaroven bylo vhodné odd€leno od nespokojenosti s tehdejsi
vladou Petra Necase. Funkce predsedy ufednické vlady byla
diikazem Fischerovych viid¢ich, manazerskych a politickych

schopnosti. Bez identity premiéra by kandidatura Jana Fische-
ra zfejmé viibec nepripadala v uvahu.

Jan Fischer se ve vyzkumech preferenci zprvu jevil jako
kandidat takifka dominantni. Jeho koneény neuspéch ale
naznacuje, Ze prili§ malo voli¢li ho chapalo jako kolektivni
reprezentaci, pro vétSinu byl zfejmé pouze nékym, kdo pfipa-
dal v uvahu. Kampan ale pozdéji pfinesla udalosti, jez mezi
kandidaty oznacily ty, které se dokazou zhostit role potenci-
alniho prezidenta. Fischer tedy neprohral dobfe rozehrany
zapas, spise do né&j nedokazal viibec nastoupit. Uspéchu lze
totiz dosahnout jenom tak, zZe se kandidat béhem kampané
v performativnim aktu prosadi jako kolektivni reprezentace
a tento svij status dale potvrzuje a posiluje.

Zavér
V tomto cClanku stru¢né predstavuji performativni pristup
Jeffreyho Alexandera a aplikuji ho na kampan pfed Ceskymi
prezidentskymi volbami. Kriticky se pfitom vymezuji jednak
vuci teoriim, jez jako vztazny bod volebniho chovani chapou
preference (suverénnich) volict, jimz se kandidati maji pouze
prizpisobit, a jednak vici predstavé, ze volby jsou kauzalné
predurceny strukturalnimi faktory - politickymi, ekonomicky-
mi, medidlnimi. Oba tyto pristupy maji tendenci podcenovat
vliv kampané. Performativni pfistup naopak kampan chape
jako urcujici proces, v n€émzZ se postupné vyprofiluje obraz
a identita kandidatt, ktefi pfipadaji v uvahu jako budouci
prezidenti.

V zakladu této interpretace je svébytné chapani ¢asu. Cas
v Alexanderové pristupu neni chapan pouze jako vzdalenost,
ktera nas de€li od volby. Je strukturovan udalostmi (pfedem
danymi, spontannimi i performativné vytvafenymi), které
graduji kampan spolu s tim, jak se priblizuji volby. Udalosti
jsou orientaénimi body kampané, jez vytvareji urcité ,pred”
a ,po“, a zaroven formuji samotné kandidaty (potencialni
prezidenty) i situaci, v niZ se voli¢i rozhoduji. Rozdil mezi
pouhym neuspéSnym a uspe€snym kandidatem spociva podle
Alexanderovy teorie v pieméné soukromé osoby na kolektivni
symbol, ktery teprve miliZe aspirovat na pozici reprezentanta
statu a naroda. Kandidat se béhem kampané musi stdt prezi-
dentem. Nestaci, Ze prosazuje politicky program, s nimz lidé
souhlasi. Kandidatl s takovym programem muze byt mnoho,
ale jen jeden muze byt jejich symbolickym svornikem.

Interpretace jednotlivych kandidati je pro Alexandera
vysledkem performativniho aktu, jenz se odehrava na pozadi
obcanské sféry, ktera je strukturovana hodnotovymi protikla-
dy vztahujicimi se k idealu demokracie, ale také tieba k idealu
racionality a vécné stfizlivosti.” Kdyz kandidat vystupuje
pred volici, af uzZ v osobnim setkani nebo prostfednictvim
sdélovacich prostiedki, snazi se sam sebe, svilj program a ide-
je prezentovat jako zosobnéni té€chto idealli a své protivniky
naopak spojovat s protidemokratickymi hodnotami. Zaroven
se ovSem musi umét predstavit jako kolektivni reprezentace
daného statu a logické pokracovani jeho d€jin. I svou minu-
lost musi umét interpretovat v navaznosti na idealy, na nichz
je tento stat zalozen. Tato interpretace neni predem uzaviena
v tom smyslu, Ze bychom mohli uréit, ktery kandidat danym
kritériim 1épe odpovida. To je pravé az vysledkem jeho per-
formance. Biografie kandidatl jsou sice uzaviené, zalezi vSak
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na tom, co ktery kandidat z tohoto ,,portfolia“ zvyrazni, nebo
naopak zamlzi.

Kromé predstaveni Alexanderovy teorie se piedloZena
prace snazila ukazat jeji interpretacni moznosti na pfikladu
kampané pred prvnim kolem CEeskych prezidentskych voleb
a vysvétlit prekvapivy postup jednoho z kandidati do kola dru-
hého. Samotny zavér kampané nemusel byt rozhodujici proto,
Ze lidé své dosavadni preference piehodnotili, nybrz proto,
Ze teprve tehdy se jejich postoje ke kandidatim formovaly.
Nejenze v poslednich dnech vrcholila pfedvolebni kampan
kandidatt, ale odehravaly se i performativni akty kandidata,
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poznamky

Pro Uplnost dodejme, Ze Bourdieu ve zminéném ¢lanku urdil jesté dalsi
dva predpoklady, které byvaji chapany jako samoziejmost, aniz by
musely platit: 1) véechna minéni maji stejnou vahu a 2) existuje kon-
senzus nad tim, co to jsou vefejné zalezitosti, o nichz ma mit vefejnost
minéni.

Srov. Durkheim(iv sociologicky apriorismus ¢asovych a prostorovych

kategorii v Elementdrnich formdch ndbozenského zivota [2002].
Tyden.cz. 10. 3. 2012. ,Zeman: Naklady na kampar? 600 tisic. A Pa-
roubkovi volat nebudu” [online] [cit 20. 10. 2013]. Dostupné z: <http://
www.tyden.cz/rubriky/domaci/politika/zeman-naklady-na-kam-
pan-600-tisic-a-paroubkovi-volat-nebudu_227669.html?showTab=ne-
jctenejsi-3>.

Taktiku pfenaseni pozornosti na muze v pozadi oznacuje Alexander

[2010: 16] jako ,Axelrodovu metodu” podle tviirce Obamovy Uspésné
kampané.

Takto mUzeme chapat i Durkheim(v [1926: 47] spolecensky jev/fakt:
nikoliv jako oznaceni, které je pfisouzeno véemu spolecenskému, ale
jako voditko, jak ono ryze spolecenské hledat.

Lidovky.cz. 24. 12. 2012. ,Jakl nabizel v dobé prohibice nekolkovanou
irskou whiskey” [online] [cit 20. 10. 2013]. Dostupné z: <http://www.
lidovky.cz/video-ladislav-jakl-nabizel-v-dobe-prohibice-nekolkova-
nou-irskou-whisky-106-/video.aspx?c=A120924_084511_In-video_
jkz>.
http://www.jan-fischer.cz
Tyden.cz. 10. 3. 2012. ,Zeman: Néklady na kampar? 600 tisic. A Pa-
roubkovi volat nebudu” [online] [cit 20. 10. 2013]. Dostupné z: <http://
www.tyden.cz/rubriky/domaci/politika/zeman-naklady-na-kam-
pan-600-tisic-a-paroubkovi-volat-nebudu_227669.html?showTab=ne-
jctenejsi-3>.

Napfiklad s argumentem, Ze penize vybrané na kampan se musi
utratit, viz Penize.cz. 2013. ,Prezidentsky dotaznik ¢. 6: Milo$ Zeman”
[online] [cit 20. 10. 2013]. Dostupné z: <http://www.penize.cz/spotre-
bitel/244170-prezidentsky-dotaznik-c-6-milos-zeman>.
9Blesk, 15. 1. 2013. ,Kolik za to dostala?” [online] [cit 20. 10. 2013].
Dostupné z:  <http://www.blesk.cz/clanek/zpravy-volba-preziden-
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ta/188973/bohdalova-81-podporuje-zemana-kolik-za-to-dostala.
html>.

" Je velmi duleZité pracovat zde s pojmy casové naslednosti, aby bylo
jasné, ze néco bylo pted a néco bylo po. Ono ,ted” pak ziskava char-
akter prelomového momentu, ktery rozhoduje. Nejdllezitéjsim
meznikem a vztaznym bodem jsou samozfejmé samotné volby.

2Tym Karla Schwarzenberga jich nechal vyrobit 350 tisic a rozdal témér
viechny [CT. 28. 1. 2013. ,Udalosti” [online] [cit 20. 10. 2013]. Dos-
tupné z: <http://www.ceskatelevize.cz/ivysilani/1097181328-udalos-
ti/213411000100128>].

3Kandidat, se kterym se nepocitd, se ocitd v nevyhodné situaci nejen
proto, Ze je o tyto moznosti ptipraven. Nemuze dost dobfe vést kam-
pan jako favorit voleb. Je tla¢en k tomu, aby na sebe viibec upozornil
jako na moznost, kterd pfipada v Uvahu. Je nucen se chovat kfiklavé,
coz mu pak ¢asto uskodi, kdyz za¢ne byt bran v Gvahu jako redlny kan-
didat. Srovnejme to s rozdilem mezi primdrkami a ostrymi volbami
v USA, kdy je pro postupujiciho krajné obtizné zahlazovat své pred-
chozi vystrelky.

“Otézka nacasovani predvolebni kampané ¢i dramatického casu
prekvapivé neni pfili$ rozvijena v odborné literatufe zabyvajici poli-
tickym marketingem [Saradin 2007; Matuskova 2010; Chytilek, Eibl,
Matuskova 2012; Lees-Marshment, Strombdack, Rudd 2009; Wymer,
Lees-Marchment 2005].

> Data zalozeni vétSiny hlavnich klubt se pohybuji okolo prelomu 19.
a 20. stoleti. Tézko si predstavit, ze by si dnesni fanousci nechavali teto-
vat napfiklad,1997"

16 \Vzpomenme, jak pravnickou profesi spojoval s americkou demokracii
Tocqueville v Demokracii v Americe [2012: 225-240].

7Kompletni sady binarnich protiklad(, které Alexander klade do zakladu
obcanské sféry je mozno nalézt v jeho knize The Civil Sphere [Alexander
2006: 55-59].



Prva priama volba prezidenta v Ceskej republike na Twitteri’

Zuzana Karasc¢akova

The First direct Presidential Election in the Czech Republic on Twitter

Abstract: This article examines the use of microblogging service Twitter during the period of the presidential election 2013
in the Czech Republic and aims to contribute to a development of an emerging research field to which only a marginal inte-
rest of academics have been devoted so far, especially in the Czech Republic. A multi-method approach is used to analyze
the dataset of tweets, which have contained predefined hashtags within a course of four weeks period - including both,
the first and the second round of elections. The findings indicate that the debate on Twitter “copies” events in mainstream
media (mainly presidential TV debate), while linking to information sources in posts does not necessarily lead to the offi-
cial media sources. The analysis also reveals that tweets most often refer to Karel Schwarzenberg, in comparison with the
names of other candidates, and that among the themes of tweets and retweets the most frequent topics are the campaign
and political preferences which suggests the potential of Czech Twitter to form a basis of online political communication.

Keywords: election, microblogging, social media, Twitter
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Tato pripadova Studia interpretuje komunikacné aktivity uzi-
vatelov na Twitteri pocas prezidentskych volieb 2013 v Ceskej
republike a orientuje sa na obsahovu stranku a na konverza¢nu
dynamiku . Twittersféry” (tematické zameranie prispevkov
a najzdielanejSie typy obsahov pocas obdobia jedného mesiaca).

Stav ¢eského Twitteru v predvolebnom a volebnom obdobi
je z hladiska Studia socialnych sieti vhodnym predmetom
analyzy z dovodu vysokej aktivity uzivatelov Twitteru pocas
komunikacne pritazlivych udalosti, akymi su katastrofy, pro-
testy alebo prave vol'by [Murthy 2011: 782; Javtirek 2009: 174].
Prezidentské vol'by boli uZzivatelsky zaujimavou udalostou aj
preto, Ze i§lo o prvu priamu vol'bu hlavy statu v Ceskej repub-
like. Cesky Twitter méa oproti Facebooku medzi uZivatelmi
mensiu oblubu (pre porovnanie za rok 2013 eviduje ¢esko-slo-
vensky Twitter priblizne 160425 uzivatelov?, oproti Comu pre
Facebook je v ramci Ceskej republiky za rok 2012 evidovanych
priblizne 3,8 mil. uzivatelov’). Napriek tomu povazujem za
dolezité nepodcenovat vyznam Ceskej Twittersféry ako pred-
metu §tudia socialnych vied, pretozZe je Specifickou a dnes uz
stabilnou sucastou Ceskej medialnej krajiny. Medzi uzivatelov
Twitteru patria v Ceskej republike podla Andreja Probsta
[2013] najma blogeri, novinari, Sportovci, marketéri a média*,
na zaklade sluzby Socialbakers by som k naslednym typom
uzivatelov pridala aj politikov.’

Clanok ma dva ciele, empiricky a metodologicky. Empi-
rickym cielom je preskimaf komunikacnu aktivitu na Twi-
tteri v obdobi prezidentskych volieb. Metodologickym cielom
je predstavit vyuzitie tzv. ,digitalnych metdéd” [Rogers 2013],
v tomto pripade na priklade dat z Twitteru ako zdroja pre
socialnovedny vyskum. Aplikovanim digitalnych metod® moz-
no o internetovych datach premyslat v novych kontextoch
a tiez interpretovat pouZitie jednotlivych elementov, v tomto
pripade hashtagov’, skratenych internetovych adries (URL
adries) a retweetov®. Vysledky tejto analyzy poukazuju na
konverza¢nu premenu, vyvoj a dominantné momenty diskusie
v priebehu jedného mesiaca, rovnako ako je v inych Studiach
zachytené SirSie obdobie pred, po¢as a po udalosti [Larsson,
Moe 2012; Poell, Borra 2012].

KedZe studium socialnych sieti predstavuje pomerne novu
vyskumnu oblast v socidlnych a humanitnych vedach [Murthy
2012: 1065], snazi se tento ¢lanok otvorit odbornu diskusiu na
tato tému a nasmerovat akademicky zaujem k tomuto rodia-
cemu sa vyskumnému polu aj v ramci Ceskej republiky. Ako
vyplyva z jeho deskriptivnej povahy, ¢lanok neponuka zavery
zovseobecnitel'né na cel Cesku spolo¢nost, ale skor pohlad na
tematické aspekty uZzivatelskej diskusie konkrétnej mikroblo-
govacej sluzby, v konkrétnom sledovanom obdobi s pouzitim
konkrétnych , kItucovych slov, t.,j. hashtagov. Subor dat, zosta-
veny pomocou digitalnych metod (t,j. selekcia najrelevant-
nejSich prispevkov - retweetov - a extrahovanie skratenych
internetovych adries z celého suboru dat), je analyzovany
prostrednictvom kvantitativnej obsahovej analyzy zameranej
na pocetnost tém a vyvoj ich zastipneia v priebehu Casu.

V prvej Casti tohto ¢lanku sa budem venovat zakladnym
teoretickym vychodiskam vnimania Twitteru ako socialneho
média a spdsobom konverzacie na tejto platforme. Kapitola
~Iwitter a politicka komunikacia“ predstavuje vychodiska pre
jednotlivé vyskumné otazky tejto Studie. Formulaciu vyskum-
nych otazok a priebeh samotnej analyzy diskutuje metodolo-
gicka kapitola. Styri nasledujuce kapitoly zhriuju vysledky
analyzy, ktorych zavery nasledne zasadzujem do S$irSieho
kontextu v zaverecnej kapitole.

Twitter ako socialne médium

Alfred Hermida, s vyuzitim tedrie Pierra Lévyho, sa priklana
k nazoru, ze socialne média su prejavom kolektivnej inteligen-
cie [Hermida 2010: 302]. Podla Lévyho kyperpriestor nezna-
mena automaticky zmenu obsahu, ale skor smeruje k forme
komunikacie, ktora je narozdiel od poOsobenia tradi¢nych
médii viac interaktivna, rozvetvend, pospolita [Lévy 2000:
118] a zaroven Casovo a priestorovo neobmedzena [Boyd,
Golder, Lotan 2010: 1]. Adaptacia tradicnich médii v online
prostredi zase znamena zvySenie ich flexibility [Singer 2011:
1]. Spravy tvorené a zdielané v prostredi socialnych sieti (resp.
v online prostredi vS§eobecne), ¢i uz od uzivatelov, novina-
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rov alebo tvorcov inych medidlnych obsahov, nepodliehaju
pravidlam periodicity, ktoré platili pre ,tradicné* media ako
tla¢ (denna periodicita) Ci televizia (programova schéma). Su
dostupné neustale s moznostou okamzitej aktualizacie.

Socialne média definuju Danah Boydova a Nicole Ellisono-
va ako sluzby vyuzivajuce web, ktoré jednotlivcom dovoluju:
(1) vytvorit si verejny alebo ,,semi-verejny” profil v uzavretom
systéme, (2) urcit zoznam inych uZzivatelov, s ktorymi zdielaju
spojenie, a (3) zobrazenie a prehladavanie zoznamov vlast-
nych spojeni a spojeni vytvorenych inymi uZivatel'mi v ramci
systému. Povaha a nazvoslovie mozu byt Specifické pre kazdy
druh socidlnych médii [Boyd, Ellison 2007: 2]. Na rozdiel
od inych socidlnych médii - ako je napr. stale dominantny
Facebook, kde je dolezita orientacia na obsah produkovany
a zdielany priatel'mi alebo I'udmi, ktorych pozname v realnom
Zivote - je pri Twitteri doleZita orientacia na zdielanie a odobe-
ranie obsahov uzivatelov, s ktorymi mame spolo¢né zaujmy,
ktorych vsak nutne nemusime osobne stretavat [Murthy 2012:
1062; Boyd, Ellison 2007: 211].

Twitter je kvoli znakovému limitu (140 znakov pre jeden
prispevok, tzv. ,tweet“) vnimany ako ,zmenSenina blogov*“
[Larsson, Moe 2012: 730]. V definiciach je oznacovany najméa
ako mikroblogovacia sluzba [Boyd, Golder, Lotan 2010: 2],
medialny ,.ekosystém“ [Bakshy et al. 2011: 65] ¢i ,spolo¢enska
aktivita® [Javlirek 2009: 171]. Podla Vojtécha Bednara ide
o Specificky format online sluzieb - nieCo medzi socialnymi
siefami a blogmi [Bednaf 2011: 197]. Hermida ho povazuje za
prejav tzv. ,para-zurnalistiky” [Hermida 2010: 297] a definuje
ho ako technolégiu novych médii, ktora roz§iruje moznosti
komunikacie [Hermida 2010: 297]. Murthy chape mikroblo-
govanie ako internetovi sluzbu, v ktorej maju uZzivatelia
vacSinou verejny profil (to zalezi od nastavenia uctu, niektoré
z nich su totiZ neverejné), v ktorom zverejnuju kratke spravy
uréené bud konkrétnemu uzivatelovi/uzivatelom alebo neu-
réené nikomu Specifickému [Murthy 2012: 1061]. V rukach
uzivatelov je tieZ rozhodovanie o tom, ktoré spravy si Zelaju
prijimat vo svojom profile. No naopak v otazke kto moze priji-
mat ich spravy rozhodovacie kompetencie nie st uplne na nich
(odmysliac si funkciu blokovania uZzivatelov, ktora viac-menej
len formalne zabrani vytvoreniu spojenia).

Twitter je v sucasnosti nepochybne najpopularnejSia mik-
roblogovacia sluzba [Murthy 2012: 782; Larsson, Moe 2012:
729]. S jeho znakovym obmedzenim sa stru¢né prispevky z ofi-
cialnych alebo neoficialnych zdrojov osved¢ili najmd pocas
dolezitych udalosti, ako su vol'by, utoky, katastrofy a protesty
[Hermida 2010: 297; Murthy 2012: 782], ¢o v ceskom kontexte
potvrdzuje aj jeho pouzitie na jar 2013 pri povodniach alebo
pri vybuchu v ulici Divadelni v Prahe. V takychto pripadoch
ho okamzité Sirenie informacii a fotografii ¢i videi spaja
s obCianskou zurnalistikou [Javlrek 2009: 173], kedy sa uziva-
telia stavaju pomyselnymi reportérmi.

Spo6sob konverzacie na Twitteri

Twitter predstavuje siet uzivatelov, medzi ktorymi vznikaju
vztahy na zaklade aktu nasledovania (,follow®), t.j. prihlase-
nie sa k odberu prispevkov konkrétneho uzivatela, ktoré nie
je .automaticky recipro¢né“ [Larsson, Moe 2012: 731]. Touto
selekciou si uzivatel' voli, koho aktualizacie bude vo svojom
profile prijimat. Pre reciprocitu v akte sledovania neexistuje
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ani technicka poZiadavka a ani to nie je spolo¢ensky ocakava-
né [Marwick, Boyd 2011: 3].

Vzhladom na predizajnovanu Stukturu Twitteru a chrono-
logicku hierarchiu prispevkov mozeme sledovat vyvoj diskusie
v aktualnom case. Vynimku tvoria tzv. ,retweety, ktorych
zaradenie uz primarne nezavisi od ¢asu zverejnenia original-
neho tweetu, ale prave od aktu retweetovania. Teda nastava
situacia, kedy starsi tweet predbehne nové. Aktivita retweetov-
naia vlastne prinavracia uz ,starému” tweetu novu zivotnost
a prenasa ho do pozornosti novych ,publik“. Bezné je para-
frazovanie Ci zmeny pdvodného textu, priCcom citacna etika
s odkazanim na autora ostava zvdcSa zachovand. PouZitie
redistribucie prispevku iného uzivatela chapeme ako viactuce-
lové. Na relevanciu prispevku z vyskumného hladiska v ramci
vel'kych suborov dat odkazujui Thomas Poell a Erik Borra
v pripade sledovania najretweetovanejSich prispevkov [Poell,
Borra 2012]. V uzivatel'skej praxi ide o zdielanie informacii,
zvySovanie socidlneho kapitalu [Recuero, Araujo, Zago 2011:
305], ale aj prejavenie suhlasu so zverejnenym prispevkom i
zaclenenie neaktivnych uZzivatelov do konverzacie [Boyd, Gol-
der, Lotan 2010: 1].

Formu dialégu tweetom poskytuje pouZzitie konkrétneho
znaku pred uzivatelskym menom @reply/mention (tweety
smerované konkrétnemu uzivatelovi a moznost oslovit nieko-
ho, s kym nemame recipro¢ny vztah). Na zaklade tejto funk-
cie, ktora, okrem sukromnych sprav, pontuka dialogickt formu
komunikacie na Twitteri, prirovnava Murthy Twitter k chatom
(rozdiel je v otvorenosti platforiem - Twitter ako viac-menej
verejna, chaty ako uzavreté platformy, vyzadujuce spravidla
registraciu a nemoznost Citaf prispevky neprihlasenym uzi-
vatelom) [Murthy 2012: 1062]. Dalsou dominantnou értou
Twittersféry je okrem retweetovania aj pouzitie hyperlinkov.
Preto sa okrem obsahového zamerania prispevkov empiricka
Cast Studie venuje aj otazke najzdielanejSich odkazov. Ide
o interné odkazy - vlastné prispevky alebo fotografie na Twi-
tteri - a o externé odkazy - odkazy na webstranky médii, iné
socialne siete alebo blogy.

Uzivatelmi iniciované komunikac¢né konvencie, teda hash-
tagy ,.#“, mentions/reply ,@“ a retweety ,RT*“ sl v suCasnosti
uz automatickou funkciou sluzby. Funguju na sprehladnenie
diskusie a vyhladavania (tematické priradenie tweetov pouzi-
tim hashtagov) a ako moznost zaclenenit sa a prispiet do dis-
kusie. Pouzitim tychto znakov a tiez skratenych URL adries sa
komunikacia kvoli znakovému limitu zhustuje a zefektiviiuje
[Bruns 2012: 1323; Murthy 2011: 781; Boyd, Golder, Lotan
2010: 1].

Twitter a politicka komunikacia

Pouzitie Twitteru v akejkol'vek suvislosti s vol'bami (¢i uz
samotnymi kandidatmi, politickymi stranami, médiami,
novinarmi alebo uzivatelmi) podnecuje vdaka vyraznejsej
uzivatel'skej aktivite i vySSiu pozornost akademikov. Anders
O. Larsson a Hallvard Moe [2012], rovnako ako tento ¢lanok,
chapu mikroblogy ako dynamicky priestor pre verejnu politic-
kt komunikaciu.

Analyza tohto priestoru sa moze zamerat ako na aktivitu
samotnych kandidatov [Aparaschievei 2011], tak na obsaho-
vu stranku politickej komunikacie [Stétka, Mackova, Fialova
n.d.; Tumasjan et al. 2010]. Pre interpretaciu diskusie na Twi-



tteri tykajucu sa prezidentskych volieb v CR 2013 bola zvolena
druha moznost, pretoze, ako ukazuje aj stiidia Vaclava Stétky,
Aleny Mackovej a Marty Fialovej o ¢eskych prezidentskych
vol'bach [n.d.], pouzitie Twitteru v online politickej komunika-
cii nezohralo v kampaniach jednotlivych kandidatov na prezi-
denta Ceskej republiky z perspektivy kandidatov vyraznu rolu
(svoje aktivity spojené s kampanou cielili na vyuzitie tradic-
nych nastrojov, v online prostredi sa orientovali viac na Face-
book).” Vynimku tvoril azda, na Twitteri preferovany kandidat,
Karel Schwarzenberg. Preto nie si predmetom tejto analyzy
jednotlivé ucty kandidatov, ¢i novinarov, ale komplexna disku-
sia na Twitteri. Stadium obsahového a tematického zamerania
tweetov moze ukazat, Ci tweety odzrkadl'uju ,,offline” politicky
sentiment predvolebnych kampani a voli¢ské preferencie, ale-
bo ¢i predstavuju samostatnu komunikacnu sféru oddelent od
verejnej predvolebnej diskusie prebiehajucu v inych médiach
[Tumasjan et al. 2010]. Pretoze vSak online komunikacia na
Twitteri prebieha takmer nepretrzite a jej obsah sa neustale
meni, je dolezité sledovat okrem statického kritéria obsahu
tiez konverzaénu dynamiku v priebehu casu [Poell, Borra
2012]. Preto sa ¢lanok zameria na identifikaciu hlavnych tema-
tickych kategorii, najpouzivanejSich hashtagov a na premenu
ich véazieb pocas sledovaného obdobia.

Axel Bruns a Jean E. Burgess poukazuju na relevanciu
vyskumu diskusii na Twitteri v suvislosti so sledovanim kon-
verzacej dynamiky pocas vyznamnych udalosti, kedy je podla
nich mozné skumat vyvijanie udalosti a ich prepojenost
s ,tradicnymi“ médiami. Twitter stavaju do polohy akéhosi
neoficialneho sekundarneho informac¢ného ,kanala“ najméa
pri dolezitych televiznych diskusidch [Bruns, Burgess 2011:
24].V takom pripade zastupuje Twitter funkciu alternativneho
zdroja, v ktorom sa vyskytuju dodato¢né informacie a komen-
tare zivych televiznych diskusii. Preto budeme u skiimanych
prispevkov sledovat pouzitie hashtagov suvisiacich s televiz-
nou prezidentskou debatou. Podobne ako Raquel Recuerova,
Ricardo Araujo a Gabriela Zagova [2011] pritom rozliSime
rozne kategorie prispevkov (v ich pripade ide o kategorie:
sprava o tragédii - hard news, sprava o zmenach v horoskope
- soft news, propagacia/reklama, fotografia celebrity v humor-
nom kontexte).

Twitter predstavuje v procese politickej komunikacie len
jednu z medialnych platforiem, na ktorych sa diskusie v pred-
volebnom obdobi odohravaju, autori tweetov vSak ¢asto odka-
zuju aj na dalSie medialne obsahy. Murthy tvrdi, Ze i v online
prostredi stale dominuji odkazy na obsahy z mainstreamo-
vych médii [Murthy 2012: 1064]. Budeme preto zistovat, Ci
vo volebnej diskusii na Twitteri prevazovali odkazy na obsahy
pochadzajuce z webstranok mainstreamovych médii alebo

Graf 1: Typy prispevkov v analyzovanych tweetoch

mali dostato¢né zastupenie aj tzv. ,alternativne zdroje infor-
macii“ [McNair 2004: 47]. Vysledky mozu naznaCit pristup
uzivatelov k vierohodnosti sprav, t.j. ¢i chapu medialne obsahy
ako relevantny zdroj, ktory im dokaze podat objektivne infor-
macie [Trampota 2006: 24].

Funkcia retweetovania funguje na Twitteri ako aktivita,
ktorou uzivatelia zvyraznuju (pre nich) relevantné tweety.
Takto sa aj prispevok, ktory bol generovany v skorSom case
aktualizuje a dostava do ,,obehu” v novom kontexte, t.j. zasiah-
ne inu skupinu uZzivatelov, ktori odoberajui nase prispevky, ¢im
si ziskava v diskusii na Twitteri vySsiu pozornost a tieZ vyssiu
dolezitost [Boyd, Golder, Lotan 2010]. Poell a Borra [2012]
odkazuju na princip prirodzene digitalnej selekcie, v ktorej sa
sustredime len na najzdielanejSi obsah zo zozbieraného subo-
ru dat. Z toho dévodu budeme pri analyzovanych prispevkoch
skiamat, ktoré tematické kategorie boli v rdmci retweetov
zastupené najviac.

Metodoldgia

Z vyssie predstavenych teoretickych vychodisk vyplyvaju pre
kvantitativnu obsahovu analyzu nasledujuce vyskumné otaz-
ky:

1. Aké hashtagy boli nejpouzivanejsie a ako se pocetnost ich
vskytu a vzdjomné vizby menili pocas sledovaného obdo-
bia? Na ktorého kandiddta odkazovali tweety nejcastejsie?

2. S akou frekvenciou a akymi hashtagmi boli v diskusii na
Twitteri reflektované televizne prezidentské debaty?

3. Aka je roznorodost obsahov, na ktoré diskusia na Twitteri
odkazovala?

4. Aké témy boli najcastejsie zdielané (retweetované)?

Data pre ucely tohto ¢lanku boli zozbierané s vyuzitim Twitter
API (Application Programming Interface) za obdobie Styroch
tyzdiov, 4. 1. 2013 - 31. 1. 2013. Pomocou digitalnych metéd
boli nasledne pre ucely kvantitativnej obsahovej analyzy selek-
tované najrelevantnejSie prispevky, tj. retweety; pomocou
nastrojov digitalnych metdd boli tiez zo suboru dat exraho-
vané skratené internetové adresy a prevedené do tradiCnej
podoby. Nastrojom Gephi boli analyzované hashtagy pouzité
v zozbieranych tweetoch. Prezidentské vol'by sa konali v dvoch
kolach, 11., 12. 1. a 25., 26. 1. 2013. Zber dat bol pozastaveny
az jeden tyZden po vyhlaseni vysledkov volieb, kedy sa zacala
aktivita uzivatelov vyrazne oslabovat (vid graf 2), aby boli
zachytené aj reakcie na novozvoleného prezidenta. PoCiatocna
hranica sledovaného obdobia bola stanovena na 4. 1. 2013,
kedy prave zacala aktivita uzivatelov vyraznejSie narastat. Sle-
dované obdobie tvori cely jeden mesiac, pretoze poc¢as dlhSich

H mention/reply (@) retweet (RT) B tweet
9 61
T T T T T T T T T 1
0 10 20 30 40 60 70 80 90 100

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade vyskumného stiboru tweetov, N= 14858.
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Casovych ramcov mozno lepsie identifikovat rozne vyvojové
fazy a kIicové momenty v celkovej diskusii, resp. z perspekti-
vy inych vyskumnych otazok, mozno vysledovat formovanie
zhlukov vzajomne interagujucich uzivatelov [Bruns 2012:
1323]. Ako znazornuje graf 1, v subore dat prevladali samo-
statné tweety (61 %) nad retweetmi (30 %) a minimalny pomer
(9 %) predstavovali prispevky uréené konkrétnym uzivatelom
(mentions).

Kritériom zberu dat bolo pouzitie hashtagov, aj napriek
tomu, zZe pouzivanie hashtagov nie je v prostredi ¢eského Twi-
tteru'® este uplne ustalenou praktikou.! Dovodom moze byt
pomalSie rozSirenie sluzby v ramci celkovej populécie a s nou
spojena nizka uroven Twitter gramotnosti. Pouzivanie hash-
tagov, teda konvencia vyvinuta z vlastnej uZzivatelskej aktivity
ako reakcia na znakovy limit Twitteru, slizi na kategorizaciu
prispevkov [Bruns 2012: 1323; Cross 2011: 56; Boyd, Golder,
Lotan 2010: 1]. Hashtagy su v podstate Specidlne klucové
slova najviac vystihujuce diskusiu, sprevadzané znakom ,.#
Preco sme sa vobec rozhodli ako kritérium zberu dat zvolit
hashtagy a nie kltucové slova? Uz len tym, zZe uzivatelia pou-
Ziju hashtag, zdoéraznuju vyznam Specifickych kltucovych
slov v danom prispevku a ich tweety tak mozno povazovat za
relevantné. Pri zvoleni kritéria klItiCovych slov by mohla byt
relevancia suboru dat nizSia (slovo ,prezident” i v zahranic-
nych tweetoch - napr. slovencina, azerbajdZzancina; pripadne
odkazujuce k inej prezidentskej funkcii - nielen hlava §tatu).
Tento pristup aplikoval vo svojej Studii Bruns, povazuje ho
za vhodny pre vyskumné ucely, no zaroven priznava mozné
odchylky [Bruns 2012: 1346].

V ramci volebnej diskusie bola vysledovana klasifikacia
hashtagov na:

a) primarne - #volby, #volby2013, #prezident, #prezi-
dent2013, ktoré volebnej diskusii dominovali. VSeobecny raz
umoznil definovat ich pomerne jednoducho.”

b) sekundarne, resp. Specifické/situacné hashtagy. Konkrét-
nejSie, no nemenej popularne hashtagy, ako #zeman, #volim-
karla a pod. boli v §tadiu zberu dat vylucené. Vyplyva to z ich
nepredvidatelnej az situacnej povahy, kedZe sa spontdnne
zavadzali ako reakcia na udalosti (#superdebata - televizna
diskusia prezidentskych kandidatov vo verejnopravnej televi-
zii), tvorili uZivateI'mi iniciovanu aktivitu (#tweetsazka - tipy
na vysledky, #vyfotvolby - vizualna dokumentacia volebnych
dni), ¢i svojsky a roznorodo odkazovali k podpore kandidatov
alebo naopak k averzii/antipatii vo€i nim (#zemannahrad,
#karelnahrad, #zemanpodhrad, #spankemprotizemanovi,
#volimmilose, #nevolimkarla a pod.). TaktieZ nebolo mozné
vopred predpokladat, aké hashtagy budu dominovat v odka-
zoch ku konkrétnym kandidatom. Dovodom je réznorodost
v pomenovani kandidatov a tiez voli¢ské preferencie, ktoré by,
vzhladom na emoc¢né pochody, mohli ovplyvnit pouzitie hash-
tagov (napr. pre nepreferovaného kandidata priezvisko, pre
preferovaného krstné meno, a pod.) Boli pouzité aj priezviska
(#franz, #schwarzenberg, #fischerova.), no aj krstné mena
(#milos, #karel), takisto kombinacia oboch (#karelschwarzen-
berg), a napokon aj pokusy o familiarne oslovenie, ¢i prezyvky
(#bobo). V pripade hashtagu #zeman sa v sledovanom obdobi
rovnaky hashtag pouzival aj v talianskej Twittersfére (futbalo-
vy tréner Zdenék Zeman). Vo vysokej miere boli tieto sekun-
darne hashtagy pouzivané prave v sprievode ,zakladnych“
hahstagov.
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V zozbieranom subore dat ratame s naslednymi odchylka-
mi:

a) Slovenska a Ceska Twittersféra je vdaka jazykovym
podobnostiam zna¢ne prepojena, preto je oCakavatelny nizky
pomer vyskytu tweetov zo Slovenska. V subore dat boli realne
spozorované slovenské tweety, ktoré odkazovali k domacim
témam (najma prezident Ivan GaSparovi€). Zaroven vsak
znaéné zastupenie slovenskych tweetov odkazovalo aj pria-
mo na volby v Ceskej republike (okrem toho sa vyskytovali
aj tweety v anglictine i polStine). Dana odchylka je vSak
zanedbatel'na. Ich irelevancia pre tento vyskum sa vo finalnej
vizualizacii nijak neodzrkadluje, ked'Ze vo vizualizaciach boli
filtrované a vylucené spojenia hashtagov pouZzité menej ako tri
krat (v pripade posledného tyZzdna menej ako pat krat), ritame
s tym, Ze sme takymto odchylkam v rdmci moZnosti zabranili.

b) Hashtagy, ktoré v dosledku rychleho pisania alebo
pisania na mobilnom telefone boli pouZzité nespravne, napr.
#prezidet. Kvoli mozZnej nizsej urovni Twitter gramotnosti boli
sledované aj, s vacSinovo pouzivanymi hashtagmi, nekore-
Spondujuce hashtagy, napr. #volba, #prezidentl3 alebo netra-
di¢né spojenie hashtagov #volby #2013.

¢) Kritérium zberu dat na zaklade hashtagov vylucuje zo
suboru dat vel'ké mnozZstvo prispevkov, preto vysledky analyzy
ponukaju prehlad komunikacnej aktivity sustrediacej sa len
okolo $pecifickych hashtagov.

Na zaklade kvantitativnej analyzy zozbieraného suboru
dat, ktory tvorilo celkovo 14858 tweetov, budu prezentované
vysledky tejto analyzy s ohladem na pouZzitie hashtagov a refle-
xiu konverzaénej dynamiky. Na zaklade analyzy pripojenych
URL adries budu analyzované typy obsahov, na ktoré jednot-
livé prispevky odkazovali. A napokon budu, vdaka aktivite
retweetovania, prezentované témy, ktoré vo volebnej diskusii
na Twitteri dominovali. Pomocou analyzy budeme sledovat
paralelne pouZzité sekundarne a primarne hashtagy, v druhom
pripade celé prispeky, ktoré boli najretweetovanejsie.

Nejpouzivanejsie hashtagy a konverza¢na
dynamika

Pre skumanie konverza¢nej dynamiky v jednotlivych vyvo-
jovych fazach predvolebného a volebného obdobia boli pre
kazdy tyzden vytvorené pomocou volne dostupného softwé-
ru pre analyzu a vizualizaciu sietovych dat Gephi"® vizualne
vystupy (obrazok 1 - obrazok 4) zobrazujuce hashtagy, ktoré
boli najcastejSie pouZivané s vybranymi Styrmi sledovanymi
hashtagmi (#volby, #volby2013, #prezident, #prezident2013).
Vizualizacie ilustruju, ako sa konverzacia na Twitteri vyvija-
la a prisposobovala témam pritomnym v ,offline“ prostredi
a v mainstreamovych mediach. Uzly boli pre ucely sprehlad-
nenia vizualizacie filtrované.* Dalsou dolezitou &astou
siefového grafu su hrany, ktoré znazornuju vzajomné vizby
medzi uzlami a podla ich hribky mozno lahko identifikovat
vyznamnost jednotlivych vztahov.

Graf 2 ilustruje dolezité momenty v diskusii. Pocet tweetov
sa vyrazne zvySoval prave pocas volebnych vikendov prvého
a druhého kola a tiez pri dolezitych televiznych diskusiach.
NajexponovanejSim diom v sledovanom obdobi bol dei
finalnej vol'by prezidenta (26. 1. 2013), kedy bolo na zaklade
vysSie uvedenych kritérii zachytenych 4 784 tweetov. Naopak



Graf 2: Rozlozenie analyzovanych tweetov v jednotlivych ditoch sledovaného obdobia
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade vyskumného stiboru tweetov, N= 14 858.

v ostatnych dnoch sa pocet tweetov drzal v pomerne stabilnej
rovine (v prvom tyZdni vel'mi nevyrazné zastupenie).

Co sa tyka priamo povahy tweetov, v poslednom tyzdni
diskusie sa objavovali prispevky odhadujuce vysledky volieb
s oznacenim #tweetsazka, rozne podporné a nesuhlasné twee-
ty pomyselne alebo aj realne adresované dvom kandidatom
a tieZ Casté ironické tweety smerované kandidatom ¢i osobam
s nimi spojenymi. Po vyhlaseni vysledkov mozno sledovat
emotivne prejavy a nesuhlas s novozvolenym prezidentom
(zdovodnovany kontroverznou minulostou, politickou ori-
entaciou, ¢i skandaléznym vztahom k alkoholu - ¢asté bolo
pouzitie vulgarizmov, vtipnych alebo ironickych poznamok).
Verejna podpora vicsiny kandidatov patrila vSeobecne medzi
margindlne prejavy, vynimku tvoril kandidat Karel Schwar-
zenberg (#volimkarla, #karelnahrad), ktorého fanuSikovia,
resp. voli¢i mu podporu verejne vyjadrovali. V tomto ohlade
nastala vyrazna nevyvazenost a nepomer v pocte zastupenia
tweetov orientujucich sa na tohto kandidata. V celom subore

16.1.2013
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dat, v kvantitativnom pohlade na pouzité hashtagy (tabu-

I'ka 1), ziskal Schwarzenberg vyraznu prevahu v obsahoch

prispevkoch, pre porovnanie 1227 hashtagov odkazovalo na

tohto kandidata (a to uz v pozitivnom ¢i negativnom kontexte

#volimkarla, #nevolimkarla, #karelnahrad apod.). V pripade

ostatnych kandidatov vyraznejSie postavenie patri aj MiloSo-

vi Zemanovi - 805 hashtagov (Co zaiste suvisi s poslednymi
dvoma sledovanymi tyZdnami, kedy sa uZivatelia vyjadrovali

k smerovaniu ¢i vysledkom finalnej vol'by). Tretie miesto patri

Vladimirovi Franzovi so 62 hashtagmi, nasleduje Jan Fischer

- 52 hashtagov a Zuzana Roithova - 39 hashtagov. NajmensSia

pozornost na Twitteri patrila kandidatke Tani Fischerovej (6

hashtagov) a Pfemyslovi Sobotkovi (17 hashtagov).

Na zaklade vlastnej analyzy moZno za najrelevantnejsi
hashtag povazovat #volby2013 (zasadenie vSeobecného pojmu
do konkrétneho asového ramca), ktorého pouZivanie sa vyvi-
jalo postupne. Prvy tyZden dominoval debate skor vSeobecny
hashtag #volby. AZ neskor, a aj za pomoci propagacie hash-
tagu #volby2013 z uctov mainstreamovych médii, sa pouzitie
tohto hashtagu ustalilo (napr. prispevok Hospodafskych novin
z prvého tyzdna ,,@ihned_zpravy: Popiste libovolného kandiddta
#volby2013 jednim slovem. Pridejte jeho #prijmeni a #jednimslo-
vem”).

Hashtagy boli analyzované na zaklade Standardnej kvan-
titativnej obsahovej analyzy. Po oboznameni sa s datami bol
stanoveny subor tychto kategorii, do ktorych boli jednotlivé
hashtagy zaradené:

e) kampan/antikampan (odkazujuce ku kandidatom vSeo-
becne: #schwarzenberg, #fischerova, #franz; a ich muta-
cie, familiarne oslovenie, Ci prezyvky: #bobo, #karel,
#milos; vyjadrujuce voliCské preferencie: #volimkarla,
#zemannahrad, #karelnahrad, #nevolimkarla, #zeman-
zhradu).

f) pristup k funkcii volica, teda ne/plnenie obc¢ianskej povin-
nosti: #odvoleno, #nevolim, #volim; informac¢né hashtagy
k priebehu volieb: #okrsek, #fronta).
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g) osoby s dianim vo volbach spojené (#klaus, #slouf,
#kalousek).

h) diane v médiach (odkazy na priame prenosy televiznych
diskusii: #superdebata, #debata, #prezidentskyduel,
#vaclavmoravec; média/pripadne relacie: #nova, #ct24,
#radiozurnal).

i) twitter aktivity (#vyfotvolby, #tweetsazka).

j) lokality (#brno, #jihlava, #praha).

k) ostatné (vSeobecné: #primavolba, #prezidentskavolba;
alebo naopak prili§ Specifické a do predoslych kategorii
nezaraditelné hashtagy: #amnestie, #dekrety; anglické
hashtagy: #elections, #president; skratky: #wtf, #lol,
#rofl).

Ulohou vizualizacii paralelne pouzitych hashtagov vo ,voleb-
nej“ Twitter diskusii je poukazat na tzv. konverzacnu dyna-
miku v obdobi Styroch tyzdiov. Vizby medzi jednotlivymi
uzlami nazacuju doleZitost spojenia (hrubka vézieb indikuje
frekvenciu pouzitia jednotlivych hashtagov). Vdaka kompa-
racii na tyZdennej baze sledujeme premenu dominantnych
hashtagov diskusie, ktoré nam moézu naznacif vyznamnost
tém. Taktiez sledujeme vyvoj najdolezitejSich hashtagov
a ich ustalovanie v ramci diskusii o vol'bach. Ako uz bolo
spomenuté, ustalenost ich pouzitia nebola od zaCiatku dana
a stabilna, ale praktikami uzivatelov postupne rozvijana. Prvy
tyzden (obrazok 1) tvorilo najdodlezitejSie hashtagy diskusie
spojenie #volby - #prezident, od druhého tyzdna az do konca
sledovaného obdobia (obrazok 2 - obrazok 4) ttto poziciu pre-
vzalo spojenie #volby - #volby2013. Zmena nastava v tretom
tyzdni (obrazok 3), kedy najdolezitejSim spojenim hashtagov
je dvojica #volby2013 - #volimkarla, ktoré naznacuje presun
pozornosti k bliziacemu sa druhému kolu volieb a potvrdzuje
v prispevkoch jasnu prevahu kandidata Schwarzenberga. Tu
potvrdzuje aj nahliadntie sa na druhy aspekt vztahov medzi
hashtagmi, kedy podla vizualizacii mozno vysledovat, Ze
hashtag #volimkarla sa v druhom a treftom sledovanom tyzdni
stal akymsi ,,univerzalnym® hashtagom, pouZzitym v spojeni so
vSetkymi sledovanymi hashtagmi (pre porovnanie: v prvom
tyzdni takyto jav nebol vysledovany; v poslednom zase pozor-
nost prechadza k vitazovi volieb a univerzalne pouZzitym sa
stava hashtag #zeman). Pokial mozZno vysledovat tematické
odliSnosti, zameriavam sa v analyze na unikatne hashtagy vo
vizualizaciach, t.]. tie, ktoré boli pouzité len v spojeni s jednym
zo Styroch zakladnych hashtagov (#volby, #volby2013, #prezi-
dent, #prezident2013). Zaujimavym aspektom diskusie sa javi
pociatocné odkazovanie na geo-lokacie (#ostrava, #zdarns,
#ceskarepublika), ktoré v poslednom tyzdni uplne absentuje,
alebo odkazovanie v prvom tyZdni na eSte vtedy aktualneho
prezidenta Vaclava Klausa a tému amnestie (obrazok 1 #pre-
zident - #klaus; #amnestie), ktoré napoveda o ranom Stadiu
,volebnej“ diskusie na Twitteri a asociacie so slovom prezident
odkazujuce k osobe, ktora funkciu eSte aktualne vykonavala.
Dolezitym prejavom (pre budice vyskumy) moze byt aj vidi-
telné odkazovanie na televizne dianie, pritomné pocas celého
sledovaného obdobia (#ct, #ct24, #moravec, #prezidentskydu-
el, #superdebata), ktorému se venujeme v nasledujucej kapito-
le.

Vizualizacie pouzitych hashtagov pocas Styroch tyzdiov
v obdobi volebnej kampane a volieb vytvorené programom
Gephi naznacuju premenu diskusie na Twitteri v ¢ase, ktora sa
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Obrazok 1: Paralelne pouzité hashtagy - prvy tyzden

—— #volimkarla

Zdroj: Vlastné spracovanie na zéklade vyskumného suboru tweetov, N= 14 858.

Obrazok 2: Paralelne pouzité hashtagy - druhy tyzden
Wepdameeny

fro—— Mondgn2dz

Bprirmimrealt

#prezident2013 #prezident

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade vyskumného stuboru tweetov, N= 14858.

Obrazok 3: Paralelne pouzité hashtagy - treti tyzden

fiprezi

Zdroj: Vlastné spracovanie na zéklade vyskumného suboru tweetov, N= 14 858.

Obrazok 4: Paralelne pouzité hashtagy - Stvrty tyzden

#sghwagzenberg

#spankemprotizemanc
i

Zdroj: Vlastné spracovanie na zéklade vyskumného suboru tweetov, N= 14 858.



odraza od diania v ,,offline” svete a najma od diania v mainst-
reamovych médiach [Poel, Borra 2012] (ako aj neskor ilustruje
obrazok 5 odzrkadlujuci komentovanie televiznej diskusie).
Vztahy medzi hashtagmi su naznaCené hrubkou ich vézieb,
t.j. podla toho sledujeme, ktoré hashtagy patrili v jednotlivych
etapach medzi najfrekventovanejsie a ako sa menil ich vzajom-
ny vztah.

Najvicsie zastupenie v celom subore dat predstavoval hash-
tag #volimkarla (evidujeme jeho pouzitie v 1073 pripadoch
v ramci suboru dat), ked'Ze tento hashtag propagoval v twee-
toch aj ucet Karla Schwarzenberga a zaroven jeho prispevky
patrili medzi najretweetovanjeSie (nemenej popularne boli
dalsie hashtagy spojené s tymto kandidatom #schwarzenberg,
#karel, #karelnahrad) v porovnani s hashtagmi MiloSa Zema-
na (#zeman, #zemanpodhrad, #zemannahrad). Prispevky
v kategoriach ,kampan® a ,voli¢ska funkcia“ narastali najma
pocas prvého a druhého kola. PouZivanie hashtagov nie je eSte
beznou praktikou, nemali unifikovany raz a uzivatelia ¢asto
zavadzali vlastné a novovytvorené hashtagy. Preto ma katego-
ria ,,ostatné”“ pomerne vel'ké zastupenie (tabul'ka 2). Do tejto
kategorie boli okrem inych zaradené aj ,emotivne“ hashtagy
po finalnej vol'be (#smutno, #sadtweet.).

~Tweetovanie” pocas televiznych diskusii

Ako sa v diskusii na Twitteri odrazali televizne prezidentské
debaty? Bol tento medialny obsah mainstreamovych médii
v online prostredi reflektovany? Ako ukazuje graf 2, pocas tele-
viznych diskusii kandidatov pocet tweetov vyrazne narastal,
v porovnani s medialne neexponovanymi dnami. Televizne
diskusie boli na Twitteri komentované simultanne. Obrazok
5 pontika vizualizaciu prvej diskusie (10. 1. 2013 bola na CT1
a CT24 odvysielana ,Prezidentska superdebata® so vietkymi

Graf 3: Typy zdielanych obsahov v analyzovanych tweetoch (%)

W Média Wl Audiovizuélny obsah

M Socialne siete a blogy

Obrazok 5: Televizna diskusia na Twitteri — Superdebata (10. 1. 2013)

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade vyskumného stiboru tweetov, N= 14858.

kandidatmi). Tento fenomén simultinne komentovanych
televiznych diskusii na Twitteri skima Ruth Deller [2011] ¢i
Greg Elmer, ktory zavadza pojem ,second-screen interactivi-
ty“ [Elmer 2013: 22], t.j. sprostredkovana alebo konvergentna
interaktivita cez doplnkové zariadenia (smartfony, tablety,
pocitace). Obsah sice suvisi s tym, ¢o prebieha na hlavnej
obrazovke ,tradicného“ média - televizie - no je alternativny
(obsahuje dodato¢né komentare k téme, postrehy k priebehu
vysielania, odkazy na iné zdroje apod.). Elmer skimal poso-
benie vyhlaseni politikov v televiznej predvolebnej diskusii na
tweety, ktoré ju komentovali. V naSom pripade sme sledovali
narast prispevkov, ktory sprevadzal jednotlivé televizne dis-
kusie s kandidatmi. Popularnym hashtagom #superdebata
(pripadne #debata, #prezidentskyduel) boli oznacené tweety
priamo spojené s dianim v Zivom vysielani. Prispevok na zaci-
atku televiznej diskusie z uctu CT24: , Prezidentskd SUPER-
DEBATA pravé ted na CT24 a CT1, http//t.co/Jztrd53], http//t.
co/ZgLf69hE Diskutujte: #superdebata #prezident2013” jednak
podporil priamé pouzitie hashtagov a tiez vyzyval uZivatelov
k aktivnemu komentovaniu.

Obrazok 5 ukazuje tematické pokrytie prispevkov, podla
pouzitych hashtagov (opét su z vizualizacie vylucené spojenia
hashtagov pouzité menej ako dva krat). NajCastejSie sa tweety
vyjadrovali situacne k priebehu celej diskusie a otdzkam, ktoré
boli kandidatom polozené, pripadne i k vykonu moderatora
diskusie Vaclava Moravca. Tato diskusia, vzhladom na kom-
plexny subor dat, preukazuje tieZ to, Ze pozornost venovanu
vZzdy dvom dominantnym kandidatom, si ziskali aj ostatni
(#roithova, #fischer, #franz, #bobosikova).

Praktika simultanneho online komentovania medialnych
obsahov tradi¢nych médii je podla Dellerovej [2011] zaujima-
vym javom, na ktory sa mozu vyskumnici publik orientovat.
Aké su dovody takého zdielania obsahov? Podla Dellerovej

Oficialne webstranky B Aplikacie/ankety Iné

Zdroj: Vlastné spracovanie na zéklade vyskumného suboru tweetov, N= 14 858.
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pre isty okruh uzivatelov ide o generovanie odporucani pre
vlastné ,,publikum®, pre inych moze ist o zdielanie ,,potesenia“
z videného a ini sa chcu citit sucastou Zivej konverzacie s vyja-
drenim svojho stanoviska (sthlasu alebo nesuhlasu) [Deller
2011: 245-236].

Obsahové typy v prispevkoch na zaklade
analyzy URL adries

Zauzivanou charakteristikou blogov, neskor mikroblogov je
pouZivanie externych informac¢nych zdrojov (prispevky spravi-
dla obsahuju hyperlinky). V désledku znakového limitu odka-
zuju uzivatelia na r6zne obsahy - blogy, mainstreamové média,
iné socialne siete. Tato praktika nasmerovala d’alsi bod Studie
k analyze typov obsahov, ktoré boli v ramci volebnej diskusie
na Twitteri najzdielanejSie. Sledujeme to, k akym zdrojom ale-
bo obsahom tweety najcastejSie odkazovali.

InSpirujuc sa Rogersovym [2013] chdpanim tzv. ,,prirodze-
ne digitalnych objektov” (natively digital objects)® a nastrojov
pre ich analyzu vyvinutych v ramci Digital Methods Initiative'®
boli zo zozbieraného suboru dat extrahované skratené URL
adresy (v kone¢nom pocte 3883) pomocou nastroja Harves-
ter'” (v prostredi Twitteru a jeho znakového obmedzenia patri
skracovanie URL adries medzi beznu praktitku). Nasledny
zoznam skratenych URL adries bol nastrojom Expand Tiny
URLSs rozsireny do formatu dlhych, bezne pouzivanych URL
adries. Pomocou nastroja TLD'® counter boli uréené najviac
zastupené domény. Ocakavatelne boli v najvi¢Som pomere
zastupené webstranky s koncovkou.com (youtube, twitter,
instagram, a pod.) - 1870, len o nieco menej boli zastupené
webstranky s domacou koncovkou.cz - 1693. Dalsie koncovky
ako -.eu.net.co.sk.org a.uk boli zastupené v zanedbatelnom
pomere nepresahujuc Cislo 5, ¢o znamena, Ze udalost bola
najviac prepojend s domacimi zdrojmi (v pripade koncovky.
com ide o Siroké vyuZzitie a odkazovanie na iné socialne siete).

Graf 3 ilustruje na zaklade analyzy URL adries z tweetov
percentualne zastupenie typov obsahov v prispevkoch a dopl-

na tak odpoved na vyskumnu otazku ,Akd je roznorodost

obsahov, na ktoré diskusia na Twitteri odkazovala?”. Z grafu je
mozno vyvodit, Ze v najvi¢Som zastupeni sa v tweetoch odka-
zovalo na obsah zo socialnych sieti alebo blogov (37 %) a az
o nie¢o menej sa odkazovalo na obsah z webstranok médii (34
%). Vyraznym zastupenim v subore dat sa vyznacoval najma
audiovizualny obsah (19 %), oproti odkazom na oficialne web-
stranky (napr. jednotlivych kandidatov) a odkazom na rézne
volebné ankety.

Retweetovanie: Aké témy dominovali
v diskusii na Twitteri

Na priklade praktiky retweetovania, teda preposielania alebo
zdielania pdvodnych tweetov, mozno vidiet, Ze socialne média
nefunguju na principe gatekeepingu ale gatewatchingu [Bruns
2005: 3]. Podl'a Trampotu pri gatekeepingu ide o ,,...konkrétne
rozhodovacie procesy konkrétnych l'udi pracujucich v médi-
ach a motivy, ktoré ich k rozhodnutiam vedu“ [Trampota
2006: 38]. Borra a Poel vSak zdoraznuju, Ze vyber relevant-
ného obsahu sa uz nedeje pred publikovanim, ako v systéme
fungovania ,tradicnych“ médii, ale az po publikovani [Poel,
Borra 2012: 700], priCom média uZ nemozu rozhodovat
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o tom, ¢o bude zverejnené a ¢o nie [Javirek 2009: 173]. Ten-
to posun v praktickom prevedeni ilustruju retweety. Pricom
v roli tzv. ,,gatewatcherov“ [Bruns 2005: 18] vystupuju okrem
médii na Twitteri skor samotni uzivatelia, ktori touto aktivitou
vyberaju pre nich relevantny obsah v presvedceni, Ze by mohol
zaujat aj ich ,vlastné” publikum - t.j. v pripade Twitteru ich
sledujucich (followers).

Proces redistribucie medialnych obsahov reflektuje aj
Singerova, ktora sa odvolava na ,,dvojstupnovy proces gate-
keepingu® [Shoemaker, Vos 2009 citovano in Singer 2013: 1]
a prisudzuje uzivatelom socialnych sieti rolu sekundarnych
gatekeeperov obsahu publikovaného na medialnych webstran-
kach. Sekundarny gatekeeping vnimame ako akt kontroly nad
cirkulaciou a zviditelnovanim urcitého obsahu uZivatel'mi
pre vedlajSie publikum. Singerova zdoéraznuje tiez aspekt
tohto procesu, v ktorom tzv. ,,redakéné® rozhodovacie procesy
publika su aplikované v ovela §irSej a roznorodejSej miere ako
v praxi tradiénych médii. Aj ked Murthy sa k problematike
cirkulacie tweetov vyjadruje v skeptickom duchu, t.j. ak niekto
neznamy napiSe dobry tweet, ma mensSiu pravdepodobnost, ze
jeho prispevok bude preposlany. Av§ak ak je autorom niekto
znamy so Sirokou ,followerskou® zakladnou, je pravdepodob-
nost retweetnutia a Sirenia obsahu podstatne vyssia [Murthy
2012: 1067].

Z hladiska obsahového zamerania sa sustredime len na
najzdielanejSie prispevky pre kazdy tyzden zvlast. V stvislosti
s vyvojom udalosti, najmi v poCiatocnom Stadiu diskusie bola
dynamika prispevkov a celkovo akt retweetovania marginalny.
Prispevky z tohto obdobia by tak neboli v ramci celého suboru
dat do najretweetovanejSich zaradené a dominovali by retwee-
ty len z posledného tyzdna. Takymto sposobom pracovali aj
Poell a Borra, na zaklade principu prirodzene digitalnej selek-
cie sa sustredili len na najzdielanejs$i obsah zo zozbieraného
suboru dat. Ked'ze ,nie vSetky obsahy zo socidlnych médii
mozeme povazovat za relevantné“ [Rogers 2009 citovan in
Poell, Borra 2012: 700], je tento pristup zavedeny aj v analy-
ze ¢eského Twitteru. Po oboznameni sa so suborom dat boli
urcené Styri zakladné tematické kategorie, ku ktorym boli
v procese kodovania jednotlivé prispevky priradované:

a) kampan a preferencie (podpora, antikampan)
b) informacéné prispevky (spravy)

¢) neutralne prispevky, nevyjadrujuce preferenciu
d) prispevky komentujtce televizne diskusie

Za celé obdobie priemerne 53-60 % tweetov malo humorny
podtext (tabulka 3). V prvom tyZdni boli najviac zastupené




neutralne prispevky (33 %), ostatné kategorie sa vyskytova-
li vo vyrovnanom pomere. Sledujeme aj nepriame Sirenie
hashtagov a rozSirovanie povedomia o ich pouZiti, v pripade
prispevku z uctu mainstreamového média: , RT @ihned_zpra-
vy: Popiste libovolného kandiddta #volby2013 jednim slovem.
Pridejte jeho #prijmeni a #jednimslovem.” V ramci druhého
tyzdna diskusii dominovali retweety vyjadrujice preferencie
(kampan) 60 %. 27 % tvorili neutralne tweety. Najretweeto-
vanjeSim prispevkom bol ironicky ladeny tweet z ,falosSného“
uctu Karla Schwarzenberga. V predposlednom tyzdni mali
najvacsie zastupenie (67 %) opat prispevky z prvej kategorie
(kampan) a ostatné kategorie boli zastupené rovnako. Naj-
retweetovanejsi prispevok pochadzal znova z faloSného uctu
Karla Schwarzenberga, s humornym podtextom. Posledny
tyzden 53 % najretweetovanejSieho odkazu tvorili neutralne
prispevky. V ramci kategorie sprav a kampani, bolo zastupe-
nie 20 - 27 %. Z analyzovanych prispevkov vyplyva, Ze tema-
tické zameranie najretweetovanejSich prispevkov v priebehu
Styroch tyzdnov bolo zastupené nepomerne. NajvyraznejSie
sa vyjadrovali politické preferencie, Co naznacuje, ze Twitter
moze byt platformou online politickej komunikacie, reSpekto-
vany v tomto zmysle aj uzZivatel'mi. Menej ¢asté boli neutralne
prispevky a napokon, uplne marginalne zastupenie tvorili
retweety s informaénym obsahom a retweety komentujice
televizne diskusie. Tento vysledok indikuje odliSné zastupenie
tweetov odkazujucim k televiznym debatam v ramci celého
suboru dat a v ramci najzdielanejSich prispevkov. Téma kam-
pane je v oboch pripadoch zastiipena najviac.

Zaver

Z teoretického hladiska Studia predstavuje mikroblogovaciu
platformu Twitter a jej moznosti Studia poCas vyznamnych
udalosti ako su volby, protesty, televizne diskusie apod.
Z metodologického hladiska prispieva k rozvoju akademické-
ho diskurzu predstavenim digitalnych metod, ktoré pracuju
s nativne digitalnymi objektami a ukazuje tak smery a inSpira-
cie pre dalsi vyskum. Takisto predstavuje program Gephi, ako
volne dostupny software, uréeny pre analyzu a vizualizaciu
dat. Kvantitativnou obsahovou analyzou zozbieraného suboru
tweetov Studia skima najpouZzivanejSie hashtagy a tematické
kategorie, tweety suvisiace s televiznymi prezidentskymi
debatami, odkazy na iné medialne obsahy a najcastejSie témy
retweetov.

Vizualizacie paralelne pouZzitych hashtagov (obrazok 1 -
obrazok 4) ukazuju prirodzenu tematicki dynamiku, sleduju-
cu ,offline” dianie. Tematické zameranie hashtagov je uréené
na zaklade ich kodovania do kategorii, ktoré boli vytvorené az
po oboznameni sa s datami. Vysledky poukazuju na vyraznu
prevahu prispevkov, ktorych hashtagy odkazovali ku katego-
rii ,kampan“ a vyjadrovali preferencie. Podobne tiez analyza
retweetov ukazala, Ze najzdielanejSie témy patrili do kategorie,
v ktorej prispevky priamo/nepriamo vyjadrovali preferencie,
a to s ¢astym humornym podtextom. Vysledky sice nemdzu
presne preukazat mieru politickej aktivity uzivatelov Twitte-
ru, ale naznacuju, Ze Twitter moZe byt aj v Ceskom prostredi
relevantnym nastrojom online politickej komunikacie, aj ked’
sa jeho pouzitie nachadza v ranej faze a az dalSie udalosti pre-
ukazu jeho ustalenie.

Samostatne je predstavené konverzaéné zameranie
prispevkov pocas televiznej diskusie so vSetkymi kandidatmi
v ,Prezidentskej superdebate” (obrazok 5), ktory potvrdzuje,
ze diskusia na Twitteri ,kopiruje” dianie v offline prostredi
a odzrkadluje klIicové momenty udalosti vyvstavajuce z main-
streamovych médii. V celom subore dat mozno povazovat
za pomyselného ,vitaza“ volieb v prostredi Twitteru Karla
Schwarzenberga, kedZe uz len samotny hashtag #volimkarla
bol zastupeny najcastejsie.

Analyza pripojenych URL adries d'alej ukazala, na aké typy
informaénych zdrojov odkazuju jednotlivé prispevky. Murthy
argumentuje, Ze vacSina tzv. ,ob¢ianskych zZurnalistov® poso-
biacich online sa v pripade aktualit a vyznamnych udalosti
odvolava najmé na profesionalne spravodajské média a ich
¢lanky [Murthy 2012: 1064]. Co len scasti potvrdila analyza
pripojenych hyperlinkov, ktora preukazala, Ze najzdielanejsi
obsah v tweetoch konkrétne v tomto pripade, nepochadzal
z oficidlnych webstranok médii (to je zaiste ovplyvnené aj
povahou udalosti). Vysledky tejto analyzy v tomto smere pou-
kazuju na pomerne vyrovnané postavenie socidlnych médii
a blogov a mainstreamovych médii.

Napriek tomu, alebo mozno prave preto, Ze sa Twitter
v Ceskej republike vyznacoval pocas volieb znaéne konzer-
vativnym sposobom pouZitia (t.j. roznorodost a nejednotnost
pouzitia hashtagov alebo rozhodnutie nepouzivat hashtagy
vobec), povazujem za dolezity moment Twitter diskusie snahu
Lvplyvnych® Gétov - v nasom pripade tctov médii - zavadzat
preferované spojenia hashtagov (@CT24zive: , Prezidentska
SUPERDEBATA pravé ted na CT24 a CTI, http://t.co/
Jztrd53], http://t.co/ZgLf69hE Diskutujte: #superdebata #pre-
zident2013“) alebo nabadat k pouzivaniu hashtagov vobec
(,@ihned_zpravy: Popiste libovolného kandidata #volby2013
jednim slovem. Pfidejte jeho #prijmeni a #jednimslovem”).
Napomahali tak Ciastone k sprehladneniu diskusie, ¢o by
niektori uZzivatelia zaiste ocenili (priklad reakcie na méticu
povahu diskusie na Twitteri ,@marekl: Senat by pfist€ mohl
s terminem vyhlasit rovnou i oficidlni hashtag. #zmatek #vol-
by #volby2013 #prezident #prezident2013”) a svojimi vyzvami
nabadali zapajat do diskusie aj inak mozZno menej aktivnych
uzivatelov. Odporucania pre pouzitie hashtagov sledovali
autori aj v pripade protestov Summitu G20 v Toronte [Poell,
Borra 2012].

Prinosom tejto Studie je v SirSom zmysle tiez vyzdvihnutie
oblasti socidlnych médii ako vhodného predmetu zaujmu
spolo¢enskovedného vyskumu. Napriek pomerne Specifickej
skupine uzivatelov Twitteru a nadpomernej preferencii vtipne
a ironicky ladenych prispevkov (¢o potvrdila analyza retwee-
tov) je mozZné o priestore tejto mikroblogovej platformy hovo-
rit ako o mieste sliziacom k posilneniu povedomia o politic-
kom diani. V sulade so sucasnym trendom emocionalizacie
a personalizacie politiky moZze byt prave takato forma prejavu
a sposob zapojenia do diskusie pre mladych I'udi prijatelne;jsi
a moze viest k zvySeniu miery zastipenia politického diania
v ich zaujmoch. Podla Holtona a Lewisa predstavuju mladi
[udia prijimatelov sprav sucasnosti a buducnosti. Preferuju
v§ak satiru, ironiu, parédiu a komédiu - CiZe vSetky prejavy
humoru [Holton, Lewis 2011]. Pripadne, ako naznacuju
vysledky doterajSich Studii, politicka satira moze vplyvat na
vnimnie doveryhodnosti kandidatov [Rill, Cardiel 2013: 1750].
Na druhej strane nie je uplne jasné, do akej miery mozno
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o posilneni verejnej diskusii na Twitteri hovorit, ked'Ze v pripa-
de najretweetovanejSich prispevkov sa ukazalo, Ze obsah, kto-
ry najviac cirkuloval tymto priestorom, pochadzal od uzkeho
okruhu uzivatelov. Prekvapivo, no koreSpondujuc s predoslym
tvrdenim o preferencii ironického obsahu na Twitteri, patrili
medzi najcastejSie retweetované prispevky tweety od tzv. falos-
nych uctov kandidatov (najretweetovanejsie prispevky produ-
koval falo$ny ucet Schwarzenberga, zastupeny bol aj faloSny
ucet Zemana a byvalého prezidenta Vaclava Klausa). Najviac
retweetovany obsah tiez pochadzal z uétu Ceskej televizie (@
CT24zive). Toto vSetko naznacuje, Ze obsah, ktory zasiahol
potencialne najvacSie publikum, pochadzal z ,oficialnych®
a neoficiadlnych uctov kandidatov, pripadne z uctov médii, ¢im
podstatne narusa vysledky analyzy URL adries, ktoré naopak
smerovali k jemnym ndznakom, Ze mainstreamové média na
Twitteri nepatrili medzi najodkazovanejSie zdroje. Dokonca
boli ucty médii najaktivnejSie aj v samotnom ,tweetovani®,
v prehlade najvacsich prispievatelov diskusie prvé Styri priec-
ky s vyraznou prevahou patrili tradiCnym i internetovym

médiam (CT24, Mimofadna zprava, Zpravodajsky server
CTK a Lidové noviny).

Kvoli moznostiam hodnotit diskusiu na Twitteri z viace-
rych perspektiv je obtiazne ponuknuf nejaké zovSeobecni-
telné zavery, a teda nie je mozné poskytnut interpretaciu,
ani na urovni kvantitativnych dat, ktora by nebola zatazena
vyskumnikovou subjektivitou, pretoZe osoba vyskumnika
zohrava v podobnych analyzach vyraznu rolu. Svoje subjektiv-
ne nahlady vnasa ¢iastocne do celého procesu vyskumu, €i
uz definovanim casového ramca, definovanim kritérii zberu
dat (v pripade tejto Studie vyberom hashtagov, ktory mohol
byt takisto nahradeny inym kritériom zberu dat a priniesol
by mozno odlisné naznaky vyvoja diskusie v tomto prostredi).
Avsak ako hodnoti takyto vyskum Dellerova, je tazké sledovat
diskusiu na Twitteri ,mimo hlavného hashtagového prudu®
[Deller 2011: 236]. Vplyv nastava aj vyberom elementov, ktoré
bude vyskumnik skimat a stanovenim kontextu, v ktorom
vysledky svojich analyz bude interpretovat. Aj napriek tymto
spornym bodom povazZujem dalsi rozvoj Studia a vyskumu
socialnych médii v akademickej praxi za dolezity.
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poznamky

! Této $tudia bola spracovana v rdmci projektu Specificky vyzkum IKSZ
UK FSV 267 503.
2 www.klaboseni.cz
* www.internetworldstats.com
4 http://www.slideshare.net/andrej_probst/twitter-in-czech-republic
-april-2013
> www.socialbakers.com
¢ Richard Rogers oznacuje digitdlne metddy ako ,metédy média” [Ro-
gers 2013: 1], ktoré su ,zakotvené v online zariadeniach” [Rogers 2013:
1] a ktoré Startuju metodologickd zmenu, tzv.,vypoctovy obrat” (com-
putational turn) [Rogers 2013: 14] v socidlnych a humanitnych vedach.
Teda prechod od skiimania internetu v duchu etnografického pristu-
pu alebo virtudlnych metéd (su to tradi¢né vyskumné metddy priamo
aplikované na prostredie internetu ako napr. online dotazniky). Vo
vseobecnosti vyskum socidlnych sieti so sebou prindsa skor mnohé
komplikacie, metodologické dilemy a vyzvy [Larsson, Moe 2012: 730;
Murthy 2008: 849; Rogers 2013: 25], akymi je napriklad aj nizka stabi-
lita platforiem. Odtial preberdme princip ,sledovania média” (follow
the medium), ktorého hlavnym cielom je brat do Uvahy 3pecifické ¢rty
a moznosti média [Rogers 2013: 25].
Hashtag na Twitteri predstavuje Specialne kluc¢ové slovo, ktoré ulahc¢u-
je vyhladavanie tematicky blizkych prispevkov a zabezpecuje jedno-
duché zapojenie sa do diskusie. Predpokladom vytvorenia hashtagu
je poutzitie znaku ,#" pred akymkolvek slovom, ktoré chceme zvyraznit
(v kontexte volieb i$lo o hashtagy ako #volby, #volby2013 ¢i #prezi-
dent).
Retweet alebo zdielanie prispevku iného uzivatela je jednoduchou no
efektivnou formou citovania myslienok, s ktorymi sa stotozrujeme,
alebo ktoré chceme uviest do pozornosti vlastnym sledujicim uziva-
telom (followers). V sucasnosti je retweet automatickou funkciou sluz-
by, ktord sa vyvinula z uzivatelmi zavedenych konvencii odkazovania
na,cudzie” tweety.
Viaceri kandidati si zalozili profily na socidlnych sietach len pre ucely
prezidentskych volieb (pricom jedna kandidatka - Zuzana Roithova
- Twitter vébec nepouzivala, pripadne dalsia kandidatka - Tatana Fis-
cherové - mala Twitter Ucet prepojeny s i¢tom na Facebooku a obsah
na Twitteri tak nebol tvoreny ,autenticky” na tejto platforme) [Stétka,
Mackovd, Fialova n.d.: 6]. Preto mozno i na zékladé pfipadu rumun-
skych prezidentskych volieb [Aparaschivei 2011: 39] vyvodit, ze zacle-
nenie Twitteru do kampani bolo v niektorych pripadoch viac iba for-
malnou reakciou na existenciu tejto konkrétnej socialnej siete a redlne
jej zo strany kandidatov nebol venovany $pecialny zaujem.

~
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19Uzito¢né informacie o Twitteri v Ceskej republike podava projekt Ata-
xo Interactive s ndzvom ,Klaboseni” (www.klaboseni.cz), kvéli jazyko-
vej a kultdrnej pribuznosti sluzba striktne neoddeluje ¢esky Twitter od
slovenského. Pre predstavu mozno uviest odhad poctu uzivatelov tejto
socialnej siete. Sluzba Kldboseni archivuje takmer 60 mil. tweetov od
183184 ceskych alebo slovenskych uzivatelov (ku driu 2. 11.2013). Pri-
¢om tento pocet je len ilustracny, kedZe sluzba Klaboseni zaratava len
ucty, ktorych obsah je aspori z 15 % pisany v ¢estine alebo slovencine,
alebo su prihlasené k tizemiu Ceska alebo Slovenska.

"'Subor dat by sa rozsiril vdaka zavedeniu kritéria jeho zberu na klucové
slové (bez znaku ,#"), kde podla vysledkov analyz sluzby Ataxo Inter-
active (konkrétne z vystupov projektu Ataxo Social Insider; www.socia-
linsider.cz), predpokladdme nérast prispevkov na takmer dvojnasobny
pocet.

2Najpopuldrnejsie hashtagy v ramci celej ceskej Twittersféry zobrazova-
li analyzy webového portalu www.klaboseni.cz (s nimi koreSpondovali
do znacnej miery aj pre tuto studiu predefinované hashtagy: #volby,
#volby2013, #prezident, #prezident2013).

3Softwér je dostupny na webstranke www.gephi.org.V ramci Gephi boli
importované.csv subory obsahujuce potrebné déta pre analyzu hash-
tagov. Pri manipuldcii s grafom bolo zvolené rozlozenie jednotlivych
uzlov Force Atlas 2, s velkostou 100 (pre najlepsiu viditelnost).

14Stvrty a druhy tyzden boli z grafu vylt¢ené spojenia hashtagov pou-
Zité menej ako 3est krat, v prvom a tretom tyzdni bolo podmienkou
filtrovania ich vyskyt menej ako Styri krat.

> Ako nativne digitalne objekty Rogers chape data a materialy priamo
pochadzajuce z digitdlnych médii — blogové prispevky, like, Upravy vo
wikipédii, a v nasom pripade tu mozno zaradit aj hyperlinky a retweety
(podla ktorych mozeme urcit, ktoré obsahy boli samotnymi uzivatel-
mi povazované za najrelevantnejsie, ktoré najviac rezonovali a zasiahli
velky pomer ceskej Twittersféry). Teda nepatria sem tie objekty, ktoré
existovali aj “offline”, ale boli nejakym sp6sobom (digitalizacia, skeno-
vanie) importované do online prostredia [Rogers 2013: 14].

'*Digital Methods Initiative je vyskumny program, ktory vytvoril Richard
Rogers roku 2007 na University of Amsterdam (sucastou programu su
aj kazdoro¢né aktivity ,Digital Methods Summer School” a,Digital Me-
thods Winter School”).

'7Digital Methods Initiative Tools (https://wiki.digitalmethods.net/Dmi/
ToolDatabase)

8Top-level domain



Ekonomika a verejné minéni: Koresponduje subjektivni hodnoceni s realnym

vyvojem?’

Jan Cervenka

Economy and Public Opinion: Does Subjective Evaluation Correspond with Real Development?

Abstract: The text discusses the relationship between real economic development, which is primarily measured by con-
ventional statistical macroeconomic indicators, and the public opinion on economic development, whose regular monito-
ring offers a number of subjective indicators. Empirical data from the period of the independent Czech Republic show that
subjective indicators reflect the real economic situation and its changes over time. In a broader sense the paper highlights
some of the practical difficulties, which always arise when interpreting the results of public opinion polls and similar quan-

titative sociological investigations in this area.
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V nasledujicim textu se budeme vénovat vztahu mezi realnym
ekonomickym vyvojem, ktery je primarné méfen klasickymi
statistickymi makroekonomickymi ukazateli, a tim, jak ekono-
micky vyvoj vnima a hodnoti vefejné minéni, jehoz pravidelné
sledovani nabizi v tomto ohledu fadu subjektivnich indikato-
rti. Nasim cilem je na empirickych datech z obdobi existence
samostatné Ceské republiky ukazat, zda a jakym zptsobem
tyto subjektivni indikatory odrazeji skute¢nou ekonomickou
situaci a jeji promény v €ase, a také upozornit na néktera prak-
ticka uskali, ktera existuji pfi interpretaci vysledki vyzkumi
vefejného minéni a podobnych kvantitativnich sociologickych
Setfeni v této oblasti. Smyslem tohoto textu je dale zvySeni
vyuzitelnosti existujicich a priibézné stale vznikajicich empi-
rickych dat tohoto typu jako vhodného a informaéné pfinos-
ného doplnku ,,objektivnich® makroekonomickych indikatort
pfi popisu a analyze socialnéekonomické reality.

Pro tyto udely predstavuje Ceska republika empiricky
vhodny a zaroven pomérné zajimavy objekt studia. Tato vhod-
nost spoc¢iva v tom, ze diky pisobeni nékdejsiho Institutu pro
vyzkum vefejného minéni (IVVM) a na jeho ¢innost plynule
navazujiciho Centra pro vyzkum vefejného minéni v ramci
Sociologického ustavu AV CR (CVVM) zde existuje pomérné
ucelené pokryti uplynulého obdobi pravidelnymi kontinualni-
mi vyzkumy. Ty nabizeji nékteré subjektivni indikatory v dlou-
hych Casovych radach sahajicich nékdy az do poloviny 90.
let minulého stoleti a pfipadné i dale. Na druhé strané ¢eska
ekonomika v tomto Case prosla nékolika dobfe identifikovatel-
nymi ekonomickymi krizemi, jez se stfidaly s obdobimi vice ¢i

méné vyrazné a dlouhodobé konjunktury, coz vytvari prilezi-
tost zkoumat, jak subjektivni indikatory reagovaly na zasadni
zmény trendu ekonomického vyvoje.

Pomineme-li pfitom propad ekonomiky na samém pocatku
transformace, ktery byl v mnoha ohledech zcela specificky
a odlisny od standardnich hospodafskych recesi’, mizeme
v celém Casovém useku, jemuz se dale budeme vénovat, vysle-
dovat dvé vyrazna obdobi ekonomické konjunktury (prvni
zhruba do pocatku roku 1997, druhé pak od roku 2000 do
roku 2008) a dv€ obdobi krize. Z nich prvni nastoupila v pri-
béhu prvniho pololeti roku 1997 a pokracovala az do prvni
poloviny roku 1999, v némz nastal obrat k oziveni. Druha pak
zapocala na sklonku roku 2008, kdy Ceskou republiku naplno
zasahly disledky svétové financ¢ni krize a ji odstartované rece-
se, ktera méla sice ne zcela, ale do zna¢né miry globalni cha-
rakter. Tato druha krize, ktera kulminovala silnym poklesem
HDP v roce 2009, nasledné uplné neodeznéla, kdyz propad
HDP vystiidal vletech 2010 a 2011 pouze slaby a prakticky jen
rostoucim exportem tazeny rist, provazeny stfidavou stagnaci
¢i poklesem vsech jeho domacich sloZek. Jiz v pribéhu druhé
poloviny roku 2011 pak zpomalujici ¢eska ekonomika opétov-
né upadla do recese [Dubska 2011, 2012; Dubska, Kamenicky
2013]. Pro ilustraci zakladnich trend ekonomického vyvoje
CR viz tabulku 1.

V nasledujicich ¢tyfech oddilech se nejdfive podivame
na teoretické badani souvisejici se subjektivnimi indikatory
a poté postupné provedeme ramcové srovnani vyvoje jednot-
livych subjektivnich indikatora stavu ekonomiky (konkrétné
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hodnoceni celkové ekonomické situace, inflace a Zzivotni
urovné domacnosti v Ceské republice) s realnym vyvojem eko-
nomiky stru¢né nastinénym v tivodu tohoto textu na zakladé
makroekonomickych ukazatelti shrnutych v tabulce 1.

Subjektivni indikatory: teorie a vyuziti

Subjektivni indikatory zaloZzené na empirickém Setfeni nalad
a postojli populace jsou jiz dlouho pfedmétem zajmu badate-
It z oborli sociologie, psychologie, ekonomie ¢i politologie,
ale napf. také neurobiologie [VeCernik 2012]. Vedle jejich
praktické aplikace jakoZto ukazatelli slouzicich k popisu sta-
vu a trendil vyvoje spolecnosti nebo ekonomiky?, popiipadé
k mezinarodni ¢i jiné komparaci, jeZ historicky saha hluboko
do minulosti, t¢éméf az k pocatkliim samotného kvantitativ-
niho empirického vyzkumu v ramci spoleCenskych véd, se
zhruba od 60. let 20. stoleti intenzivné€ rozviji i teoretické
badani v souvislosti s nimi. Vyzkumny zajem v tomto ohledu
vyvolavaly zejména Siroce zaloZzené a komplexni kategorie
jako pocit Stésti (happiness) nebo subjektivni Zivotni pohoda
(subjective well-being, ve zkratce SWB), pficemz badatele
zajimalo pfedevsim to, jak jsou tyto veli¢iny formovany, co
je determinuje a ovliviuje a v jakém méritku. Postupem Casu
se poznani a zkoumani na tomto poli vyrazné posunulo od
pouhé katalogizace demografickych a jinych charakteristik,
s nimiz subjektivni indikatory vyznamné koreluji, k subtilnéj-
Simu a sofistikovanéjSimu nahlizeni na tento fenomén a jeho
mechanismy, jez odhalilo fadu problému v pifimocarém vyvo-
zovani kategorickych zavért o pri¢inach v pozadi empiricky
zjistovaného stavu a zmén SWB [Diener et al. 1999; Dolan,
Peasgood, White 2008]. V ekonomii se v souvislosti s témito
indikatory a v dusledku aplikace poznatkl ziskanych na poli
psychologie* rozvinula nova teoreticka $kola tzv. ekonomie
Stésti (economics of happiness) [Mlcoch 2005; Dolan, Peas-
good, White 2008]. Cetné pokusy o interdisciplinarni pfistup
k této problematice a snaha precizovat slozené indikatory
a vyvazovat jejich jednotlivé dil¢i slozky pak mohou sméfovat
ke konstituovani ,,védy o blahobytu“ jako svébytné discipliny
[Layard 2005; Eid, Larsen 2008; Vecernik 2012]. Subjektiv-
ni indikatory jsou rovnéz uzce spojeny s konceptem kvality
zivota [Diener, Suh 1997; Campbell, Converse, Rodgers 1976;
Vecernik 2012]. Vyznam jejich empirického méfeni a studia
pak mj. spoCiva v tom, Ze vesmés pfimo souviseji se zaklad-
nimi zajmy spolec¢nosti i jejich jednotlivych ¢leni. Napriklad
pro posouzeni zlepSeni, ¢i zhorSeni kvality Zivota spolecnosti
je zcela nezbytné ziskat empirické diikazy, které nejsou zaloze-
ny jen na pouhé¢ intuici [Diener, Suh 1997].

Obecné subjektivni indikatory jako pocit §té€sti nebo SWB
jsou formovany v interakci vnitifnich faktord (osobnostnich
dispozic a povahovych rysii jako extraverze a neuroticis-
mus [Costa, McCrae 1980; Diener et al. 1992], optimismus
[Scheier, Carver 1993] ¢i sebeticta [Campbell 1981; Diener,
Diener 1995]) a vnéjSich podminek, pficemz na tytéz podmin-
ky rtzni lidé reaguji rozdiln€ a hodnoti je podle svych vlast-
nich unikatnich o¢ekavani, hodnot a pfedchozich zkuSenosti
[Diener et al. 1999]. Ackoli obvykle koreluji s riznymi demo-
grafickymi charakteristikami, dlouhodobé vyzkumy ukazuji,
ze vnéjsi ,objektivni“ faktory u téchto komplexnich, Siroce
zaloZenych, souhrnnych subjektivnich indikatorti vysvétluji
jen malou ¢ast jejich variance.” Temperament a kognice,
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osobni cile, kultura ¢i schopnost pfizptsobeni® utlumuji vliv
zivotnich podminek a udalosti na SWB [ibid.]. V rozsahl¢ lite-
ratufe, kterd se SWB a podobnym indikatorim vénuje, jsou
rozebirany desitky rtznych faktort ¢i dimenzi, jeZ se mohou
na utvareni SWB, pocitu §tésti, spokojenosti a podobnych
kategorii vyznamné podilet [Dolan, Peasgood, White 2008].
U mnoha z nich ov§em existuji zna¢né pochybnosti, nakolik
a zda vibec hraji ve varianci SWB a podobnych ukazateli
vyznamnou roli, protoze vysledky analyz to vzdy nepotvrzuji’
nebo je prislusny faktor uzce propojen, pripadné vykazuje
soubézny trend s jinymi faktory, pfi jejichz kontrole ptivodné
robustni vztah zeslabuje ¢i dokonce zcela zmizi [Dolan, Peas-
good, White 2008; Vecernik 2012; Diener et al. 1999]. Pres
svou vnitini diferencovanost, ktera jak v narodnim ramci, tak
mezinarodng¢ siln€ koreluje s pfijmem i s ekonomickou vyspé-
losti zemé€ méfenou HDP na obyvatele, v nékterych zemich
casové fady SWB vykazuji znac¢nou plochost v pribéhu néko-
lika desetileti, jen s drobnymi fluktuacemi a bez jakéhokoli
vyrazného trendu, ktery by odrazel nepopiratelny ekonomicky
a socialni vzestup téchto zemi.® Podobnou véc ostatné muze-
me pozorovat i na ¢eskych datech tykajicich se spokojenosti
s zivotem, kterou CVVM jiZ vice nez deset let kazdy mésic
pravidelné zjistuje otazkou s pétibodovou skalou [Vandrovco-
va 2012; Cervenka 2013d] a ktera v priibéhu casu vykazuje jen
drobné zmény v fadu jednotek procentnich bodi.’

Urc¢itou moznosti, jak se vyhnout alespon né€kterym vyse
nastinénym problémim souvisejicim se souhrnnymi indika-
tory typu SWB, je v tomto ohledu rovnéz hojné€ vyuZivana
aplikace vicerozmérnych nastroji méreni. Ty nejsou tvoreny
jednim vSeobjimajicim souhrnnym ukazatelem, ale nékolika,
pfipadné¢ i mnoha dil¢imi subjektivnimi indikatory, které méfi
jednotlivé dimenze celkového ,well-being“ [Vecernik 2012].
Na rozdil od souhrnnych indikatorti tento pristup nenabizi
jedno vysledné cCislo, které lze snadno a rychle porovnat
s obdobnymi udaji z jinych zemi nebo z jiné doby, i kdyZ i toho
1ze docilit zkonstruovanim souhrnného indexu, do kterého se
vSechny naméiené dil¢i indikatory néjakym arbitrarné stano-
venym zpusobem promitnou, coZ ovSem miva vSechny stinné
stranky souhrnnych indikatord a navic i mnohé dalgi.' Jisty
uzivatelsky diskomfort a slozitost piipadného celkového ¢i
mezinarodniho srovnavani ov§em siln€ vyvazuje to, Ze v tom-
to pripadé nedochazi k takové redukci informaci jako u pfimo
meéfenych souhrnnych indikatorti a Ze v pfipadé dil¢ich sub-
jektivnich indikator existuje podstatné mensi nejistota ohled-
né toho, co vlastn€ méfi a co je v nich zahrnuto, i kdyz ani zde
se nelze moznym problémliim v tomto sméru zcela vyhnout.
Podobné jako u souhrnnych indikatort i zde totiz budou hrat
osobnostni dispozice néjakou, nikoli bezvyznamnou roli,
pokud jde o celkovou varianci dat. Také v pripadé dil¢ich
subjektivnich indikatorti bude ziejmé platit, ze kazdy jedinec
ma svoji individualni pfedstavu o vyhovujicim standardu,
respektive vlastni normu ¢i ocekavani, podle n€hoz utvari sviij
konkrétni postoj k dané otazce. I zdanlivé prosté dil¢i indika-
tory, jako napf. subjektivni hodnoceni Zivotni urovn¢ vlastni
domacnosti, mohou zahrnovat fadu navzajem oddélitelnych
dimenzi (napf. pfijem domacnosti, Zivotni podminky v misté
bydlisté aj.) a mohou se do nich promitat i jiné subjektivni
faktory (napf. subjektivni hodnoceni Zivotni urovné je vzdy
pomérng¢ siln€ korelovano i se subjektivnim hodnocenim vlast-
niho zdravotniho stavu''). Méfeni je zde navic vzdy zatiZzeno



subjektivnim rozhodnutim samotného vyzkumnika ohledné
zahrnutych a naopak opomenutych indikatorti a ohledné zpu-
sobu jejich méfeni. Presto praktické zkuSenosti z vyzkumi
ukazuji, Ze uzeji a konkrétnéji vymezené subjektivni indikato-
ry vykazuji mnohem vyssi citlivost na vnéjsi podminky, nez je
tomu u souhrnnych subjektivnich indikator.

V nasledujicim oddilu se budeme v€novat subjektivnim
indikatorim charakterizujicim celkovou ekonomickou
situaci nebo ,ekonomickou turoven* Ceské republiky, jez
vychazeji z rtznych, dlouhodobé opakované pokladanych
otazek CVVM nebo diive IVVM. Poté se kratce zaméfime
na otazku sledujici ,,pfijatelnost® ¢i ,nepfijatelnost” inflace,
jejiz vysledky budeme konfrontovat s mirou inflace, a na zavér
budeme rozebirat problematiku subjektivniho hodnoceni
Zivotni urovné vlastni domacnosti méfeného jednoduchou
otazkou s pétibodovou nebo ¢tyrbodovou Skalou s kategorie-
mi ,,dobra“ a ,§patna“. Zde pfitom musime konstatovat, ze tim
ani zdaleka nebyla vyCerpana cela paleta subjektivnich indi-
katorti nabizenych existujicimi daty. V Setfenich CVVM se
pravidelné objevuje fada otazek, které zkoumaji rizné aspekty
socialnéekonomického vyvoje, jako napf. finan¢ni situaci
a rozpoctové moznosti domacnosti nebo socidlnéekonomicky
status domacnosti z hlediska jejiho bohatstvi nebo chudoby.
Vyzkumy se pravidelné zabyvaji rovn€Z vnimanim nezameést-
nanosti. Vzhledem k omezenému prostoru danému rozsahem
¢lanku v Casopisu nebylo mozné se vSem t€émto oblastem a dil-
¢im subjektivnim indikatorim vénovat v ramci tohoto textu,
avSak u Zadného z nich neni patrné nic, co by bylo v rozporu
se zakladnimi zjisténimi a zavéry tohoto textu."

Subjektivni vnimani ekonomické situace
arealny vyvoj

Existuje néjaka souvislost a vzajemna interakce mezi vefej-
nym minénim o socioekonomicke situaci a skute¢nym stavem
ekonomiky? Je pfirozené si myslet, Ze stav ekonomiky a trend
jejiho vyvoje musi mit pfinejmensim néjaky vliv na to, jak je
vefejnost vnima a hodnoti. Vét§ina lidi by nejspiSe oCekavala,
Ze postoje a realita spolu budou souviset uzce. Naopak mys-
lenka, Ze by mohly byt zcela oddélené a navzajem nezavislé,
se zda byt skutecné absurdni, navzdory faktu, Ze kognitivni
procesy a formovani vefejného minéni na individualni i kolek-
tivni urovni jsou velmi komplikovanym procesem, jehoZ vysle-
dek mohou ovliviiovat a deformovat mnohé vedlejsi faktory."
Navic ekonomové maji fadu diivodii si myslet, Ze percepce
a ocekavani ekonomického vyvoje predstavuji velkou hybnou
silu, kterda sama o sobé ovliviiuje ekonomiku, protoze do
znaéné miry pfedurcuje a ridi chovani lidi jako ekonomickych
aktérii, coz €ini pouto mezi subjektivni a objektivni strankou
ekonomiky jeSt€ uzsi a také spletitéjsi, nemluvé o vyznamu.
Nicméné urcit, jak a do jaké miry realna ekonomika utvari
a ovliviuje vefejné minéni v této véci a které subjektivni
indikatory odrazeji realnou ekonomiku a trendy jejiho vyvoje
a jakym zpiisobem, neni tak snadné, jak by se mohlo na prvni
pohled zdat.

V breznu 2002 se v Bratislavé uskutecnila konference
s nazvem ,Vefejné minéni a ekonomické reformy*, kterou
organizovaly Institut pro ekonomické a socialni reformy
(INEKO) a Institut pro vetejné otazky (IVO). Poradatelé kon-
ference a predstavitelé INEKO, slovensti ekonomové Eugen

Jurzyca a Gabriel Sipos, byli tehdy hluboce znepokojeni pri-
padnym negativnim dopadem rozSifeného pesimismu obyva-
tel stfedoevropskych zemi, pokud jde o ekonomickou situaci,
na budouci sméfovani ekonomiky a proveditelnost socialnich
a ekonomickych reforem. S odkazem na data z vyzkumu
vefejného minéni zaméfeného na vnimani hlavnich makro-
ekonomickych indikatort tvrdili, Ze lidé na Slovensku maji
sklon k pesimismu a Ze hovorfi o stavajici ekonomické situaci
jako o horsi, nez jaka je ve skuteCnosti. Podle jejich nazoru
verejnost tak vysilala klamné signaly odpovédnym politickym
Cinitelim, ktefi pak v dusledku toho mohli pfijimat v reakci
na to chybna rozhodnuti v€etné¢ zmén, odkladu ¢i upusténi
od nezbytnych reforem. K problému prfitom pfistupovali ino-
vativné jako k analogii trzniho mechanismu, kde vefejnost
predstavovala stranu ,,poptavky® pozadujici adekvatni politic-
ka rozhodnuti, politicka elita tvofila stranu ,,nabidky*“ a jejich
vzajemna interakce fungovala po vzoru trzni ceny jako zpro-
stiedkujici a regulacni mechanismus, ktery plisobi nespravneé,
pokud je zkreslovan klamnymi signaly ze strany ,,poptavky*
[Jurzyca 2002; Sipos 2002].

Zakladni problém celé myslenky, ktery byl okamzité ziej-
my pritomnym vyzkumnikim s vétSimi zkuSenostmi na poli
sociologickych kvantitativnich Setfeni a vefejného minéni,
ovSem spocival v tom, ze jeji zdkladni premisa, tedy pfed-
pokladany sklon lidi na Slovensku a v dalSich zemich SVE
k pesimismu, vychazela ze zavadéjici interpretace nevhodnych
dat. Bylo jednoduché na jinych datech ukazat, Ze ve skute¢nos-
ti mnohé subjektivni indikatory velmi dobie sleduji skute¢ny
trend ekonomického vyvoje a Ze ,,plosny a trvaly pesimismus®,
jak tehdy vidé€li pfevazujici kritickou a skeptickou naladu
verejnosti ekonomové z INEKO, nebyl nikdy ani plo$ny, ani
trvaly. Neni tézké odhalit a pochopit, pro¢ otazky zjistujici
mezi béZznymi obcany odhady hodnot agregovanych makro-
ekonomickych indikatorti jako ro¢ni procentni zménu real-
ného HDP, miru inflace, miru nezaméstnanosti nebo ro¢ni
procentni zménu realnych mezd, které experti z INEKO pou-
zili jako empiricky diikaz pro své tvrzeni o sklonu vefejného
minéni k pesimismu, nemohou poskytnout zadny smysluplny
vysledek kromé zjiSténi, zZe drtiva vétSina respondentl nezna
nebo si nepamatuje udaje publikované oficidlni statistikou
a zZe se svym tipem do spravné hodnoty prosté nestrefi. Bylo
naprostym omylem pouzit primérnou hodnotu poskytnutych
odhadu a jeji odchylku smérem vzhiiru ¢i naopak dolii od Cisel
z posledni statistické roCenky jako méfitko sklonu vefejnosti
k pesimismu nebo k optimismu. Je totiz vliibec pochybné, ze
mezi vnimanim a hodnocenim stavu ekonomiky na stran€ jed-
né a odpovédmi na otazky tohoto typu na strané druhé muze
existovat néjaka vyznamna souvislost. Naprosta vétSina lidi vi
jen malo nebo viibec nic o jakychkoli makroekonomickych
indikatorech, o tom, jak jsou konstruovany a vypocitavany
a co presné€ znamenaji, a pokud na poloZenou otazku neznaji
spravnou odpovéd, jsou jen sotva schopni u€init namisto toho
néjaky vypovidajici odhad. Ti, kdo si tfeba pamatuji néjaka
data z minulosti, je mohou reprodukovat nebo extrapolovat
pro soucasnou situaci. Ti, kdo neznaji pfesna Cisla, ale kdo
maji alespon néjakou mlhavou predstavu o tom, co tyto indi-
katory znamenaji a jakych hodnot mohou zhruba dosahovat,
budou tipovat tak, jak se jim to bude zdat pravdépodobné.
Ostatni respondenti pak prosté jen vystieli naslepo nebo rov-
nou odmitnou tipovat s tim, ze nevédi. Dokonce i v pfipadé¢,
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Ze by existovala néjaka korelace mezi naladou respondentt
a velikosti a smérem chyb v jejich odhadech, je zfejmé, Ze tyto
otazky a odpovédi na né nemohou prokazat ¢i dokonce zméfit
cokoli v€etn€ samotného predpokladaného sklonu populace
k pesimismu. A samoziejmé také nemohou poskytnout zad-
nou spolehlivou predstavu o redlné ekonomice a o trendu
jejiho vyvoje.

Jinym typem otazky, ktery pravidelné selhava, pokud jde
o prindSeni vysledk v souladu s oCekavanimi zaloZenymi
na makroekonomickych datech, jsou otdzky, v nichZ jsou
respondenti pozadani, aby popsali nebo zhodnotili trend
vyvoje v urCitém casovém useku. Otazky jako napft. ,Myslite
si, Ze ekonomicka situace dnes v porovnani se situaci pred
rokem je lepsi, horsi nebo pfiblizné stejna?“ ¢i ,, Rekl byste, Ze
béhem posledniho roku se fungovani nasi ekonomiky zlepsilo,
zhorSilo, nebo nezménilo?“ v praxi nefunguji jako spolehlivy
subjektivni indikator trendu vyvoje ekonomiky, navzdory sku-
teCnosti, Ze se pravé na tento trend primo ptaji. Napf. v roce
2006 v ramci standardni baterie otazek zjistujicich hodnoceni
vefejnosti, pokud jde o vyvoj v uplynulém roce v fad€ dil¢ich
oblasti, ktera mj. zahrnuje i polozku ,fungovani ekonomiky*,
23 % respondentli uvedlo, Ze se b€éhem roku 2006 fungovani
¢eské ekonomiky zlepsilo, 31 % tvrdilo opak a podle 39 % se
situace nezménila. Samoziejmé, Ze takovy vysledek neposky-
tuje prili§ jasnou predstavu o tom, co se v Ceské ekonomice
délo v roce 2006. A pochopitelné kdokoli by z néj asi jen

po témér sedmi letech kontinualniho vzestupu, kdy meziro¢ni

prirtstek HDP ve stalych cenach ¢inil 7 %, realné mzdy rostly
osmy rok v fadé, ceny byly stabilni s jen malou mirou inflace,
nezaméstnanost zacala vyznamné klesat a i jiné makroeko-
nomické indikatory vypadaly vesmés velmi pfiznivé. Navic
v dalSich letech v obdobi ekonomické konjunktury do roku
2008 bylo hodnoceni fungovani ekonomiky ve srovnatelnych
vyzkumech podobné a nékdy i podstatné horsi [Cervenka
2010; Buchtik 2013].

Jak je to mozné? Neni to diikaz, Ze sklon vefejnosti k pesi-
mismu preci jen existuje, jak tvrdili slovensti ekonomové
z INEKO? Odpovéd na druhou otdzku je negativni v tom
smyslu, Ze nesoulad mezi odpovédmi lidi ve vyzkumu na
tuto otazku a ekonomickym trendem prezentovanym agre-
govanymi statistickymi ukazateli pozitivné neprokazuje, ze
lidé maji sklon k pesimismu nebo Ze jejich pesimismus je
neopodstatnény. Mnohem jednodus$sim a pravdépodobnéjsim
vysvétlenim existence takové diskrepance je hypotéza, ze
prislusna otazka nezjistuje predpokladané hodnoceni vyvoje
ekonomiky za uplynulé obdobi a Ze velka Cast respondentil
do svych odpovédi prosté jen promita svij aktudlni postoj
k soucasné situaci. Je celkem pochopitelné, pro¢ tomu tak je.
Pokud respondenti nemaji n€jakou informaci o vyvoji ekono-
miky v uplynulém roce a pokud si dotaz ve vyzkumu s touto
informaci bezprostiedné nespoji, stavi je otazka pred extrém-
né€ narocny kognitivni ukol, kdy se od nich chce, aby vzali do
uvahy soucasnou situaci a situaci presné€ pred rokem, porov-
nali je a rozhodli, jestli ta soucasna je lepsi, horsi, nebo stejna.
Navic soucasna situace a jeji hodnoceni jsou pro respondenty

Graf 1: Hodnoceni ekonomické situace ve ¢tyfech zemich SVE v letech 1999 az 2012
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Pozn.: Udaje v grafu predstavuiji rozdil mezi sou¢tem odpovédi,velmi dobra” a,dobra” a sou¢tem odpovédi,$patna” a,velmi $patna” na otazku s pétibodovou $kélou, kde
sttedovou variantu tvoii odpovédi,ani dobra, ani $patna”.
Zdroj: CVVM (CR), CBOS (Polsko), TARKI (Madarsko), FOCUS (Slovensko) [Cervenka 2012a].
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nesrovnatelné podstatnéjsi zaleZitosti nez trend v uplynulych
dvanacti mésicich, nemluvé o situaci pred rokem, ktera pro
vétSinu z nich neni pravdépodobné o moc dilezitéjsi nez lon-
sky snih. Samoziejm¢, Ze data z odpovédi na tuto otazku silné€
koreluji s hodnocenim soucasné ekonomické situace; hodnoty
Goodmanova - Kruskalova Gama testu se zde vZdy pohybuji
vyrazné nad urovni 0,5. Casova fada téchto dat také ukazuje,
Ze jejich zmény v Case velmi dobife odpovidaji skuteCnému
trendu ekonomického vyvoje.

ZkusSenosti z komparativnich mezinarodnich vyzkumi
rovnéz ukazuji, ze subjektivni hodnoceni ekonomické situace
nepredstavuje spolehlivy zplisob méfeni relativni ekonomické
urovn€ zemé a jejiho zarazeni mezi ostatnimi. Pokud srovna-
me odpovédi respondenti z Ceské republiky, Polska, Madar-
ska a Slovenska na otazku, jak hodnoti sou¢asnou ekonomic-
kou situaci své zemé, sbirané opakovan€ od roku 1999 do roku
2012 (viz graf 1), uvidime Casté zmény v poradi téchto zemi
a nalezneme nékdy velké a jindy naopak bezvyznamné rozdily
mezi nimi, a to navzdory faktu, Ze realné mezi nimi existuji
znaéné a v ¢ase pomérné stabilni rozdily z hlediska ekonomic-
ké urovné (viz tabulku 2). V zadném vyzkumu mezi roky 1999
a 2012 se pritom tyto zemé nesefadily v poradi, které by odpo-
vidalo jejich ekonomické trovni vyjadrené hrubym domacim
produktem na jednoho obyvatele. Na druhou stranu trendy
v hodnoceni ekonomické situace ve vSech ¢tyfech zemich cel-
kem rozumné koresponduji s trendem jejich realného vyvoje.

Jak ukazuji data v grafu 1, v roce 1999, kdy pod hlavickou
CEORG zacaly byt pravidelné¢ provadény tyto srovnatelné
vyzkumy, hodnoceni ekonomické situace v Ceské republice
bylo vyrazn¢ horsi nez v Mad'arsku a Polsku, coz byl dasledek
doznivajici recese, jeZ zacala v roce 1997 a skoncila teprve
v priabéhu roku 1999. Od roku 2000 do roku 2002 se hodno-
ceni ¢eskych respondentt rychle zlepSovalo a stalo se lepSim
nez hodnoceni Polakli a ne vyznamn¢ hor§im nez hodnoceni
ze strany obyvatel Madarska. Pozdéji, v letech 2003 a 2004,
se tento trend zlepSujiciho hodnoceni zastavil a v porovnani
s rokem 2002 doslo dokonce k ur€itému zhorSeni, coz pravdé-
podobné souviselo s tehdejSimi intenzivnimi debatami o stat-
nim dluhu a o nutnosti reformy vefejnych financi. Nasledné,
v letech 2005 a 2006, kdy ekonomika rostla tempem okolo
7 % rocné, se hodnoceni vyrazné zlepSilo a stalo se zdaleka
nejlep§im ze vSech Ctyf srovnavanych zemi SVE. V roce 2007
a v prvni poloviné roku 2008, kdy pravicova vlada zacala rea-

Graf 2: Hodnoceni sou¢asné ekonomické situace v CR (%)
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lizovat své pfedstavy o reformach v oblasti vefejnych financi,
socialni péce €i zdravotnictvi, vétSinou s negativnim dopadem
na skupiny s nizkymi a stfednimi pfijmy, hodnoceni v podsta-
t¢€ stagnovalo a pak s nastupem ekonomické krize se propadlo
na historicky nejhorsi urovenn od roku 1999. Na druhé strané
hodnoceni ekonomické situace v Madarsku, které se na pocat-
ku minulého desetileti zlepSovalo a které bylo tehdy z porov-
navanych zemi relativné nejlepsi, se zacalo po roce 2002
a zvlaste€ pak od roku 2006, kdy madarska ekonomika upadla
do v§eobecn€ znamych problémi, pribézné rychle zhorSovat.
V piipadé Polska pak miizeme vidét zhorSujici se hodnoceni
mezi roky 1999 a 2003, kdy Polsko prochazelo udobim vyraz-
ného zpomaleni ekonomického ristu a kdy nezaméstnanost
vzrostla na uroven jedné pétiny populace v ekonomicky
aktivnim véku. Pozdéji se hodnoceni Polakili naopak postupné
zlepSovalo a od roku 2007 se stalo nejlepSim mezi ¢tyfmi staty
SVE, coz trva az doposud. V roce 2009 Polsko, jako ostatni
zemé regionu, bylo do jisté miry postiZeno globalni krizi, ale
jeji dopad zde byl mnohem mirnéjsi nez v ostatnich zemich',
a tak i propad v hodnoceni ekonomické situace ze strany
polské vefejnosti byl podstatné mensSi. Nepocetna data ze
Slovenska pak ukazuji, Ze ptivodné velmi kritické hodnoceni
ekonomické situace se zde vyrazné zlepSilo mezi roky 2004
a 2007 a pak se prudce zhorSilo v diisledku ekonomické krize,
coz opét predstavuje tendence, které jsou v souladu s realnym
socialnéekonomickym vyvojem. Vyvoj hodnoceni soucasné
ekonomické situace v piipadé Ceské republiky v souvislosti
s posledni krizi je podrobnéji zachycen v grafu 2.

Béhem obdobi, kdy CVVM zacalo hodnoceni soucasné
ekonomické situace sledovat pravidelnéji a ¢astéji nez dvakrat
do roka, mtizeme vidét, Ze se hodnoceni prudce zhorSovalo od
poloviny roku 2008 v pribéhu roku 2009 az do brezna 2010,
kdy dosahlo absolutniho historického minima. Nasledné
podil kritického hodnoceni postupné klesal az do pocatku
roku 2011, kdy zacal opét zvolna naristat, jak se vyhlidky na
oziveni zacCaly vytracet a ekonomika zacala opét zpomalovat,
aby nasledn¢ presla do nové faze recese. Ke konci krizového
roku 2012 se pak hodnoceni ekonomicke situace jiz vyznamné
neliSilo od historického minima z bfezna 2010, kdy v hodno-
ceni kulminovaly dopady ekonomického propadu z roku 2009.

Vliv vySe zminéného vyvoje z let 2011 a 2012 je pak jesté
patrnéj$i v oCekavanich vefejnosti, pokud jde o dalsi vyvoj
ekonomické situace. V ném lze vidét nejprve pokles pozitiv-
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Pozn.: Dopocet do 100 % tvoii podil odpovédi,nevi”; kategorie ,dobra”
odpovédi,Spatnd” a,velmi Spatnad”.
Zdroj: CVWM.
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Graf 3: Oc¢ekavani vyvoje ekonomické situace v tomto roce (%)
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Graf 4: Hodnoceni ekonomické turovné vybranych zemi
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Graf 5: Spokojenost s vyvojem trovné ekonomiky v uplynulém a pfizniva ocekavani v nasledujicim obdobi (%)
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pravni prostiedi?” s ¢tyfbodovou skalou odpovédi.
Zdroj: CVVM [Cervenka 2001].

nich o¢ekavani jiz v prib€hu roku 2011 a nasledné i prudky
narust negativnich o¢ekavani na pocatku roku 2012 (viz graf
3) [Cervenka 2012 b, 2012a, 2013a]. Oé¢ekavani na podatku
roku 2012 byla jen o malo méné€ pesimistickd nez na zacatku
roku 2009, kdy Ceskou republiku naplno zasahla globalni kri-
ze. Pied timto datem od roku 1999, odkdy je tato otazka v CR
zkoumana, nebyla nikdy zaznamenana horsi oCekavani.
Podobny obraz trendu hodnoceni vyvoje ekonomiky ve
verejném minéni 1ze ziskat z jesté delSi Casové fady odpové-
di Ceskych obc¢anil na otazku, jak by hodnotili ekonomickou
urovein Ceské republiky, v niZ jsou pouze &tyfi kategorie
odpovédi (tj. neni zde zadna neutralni kategorie uprostied
Skaly) a ktera zkouma toto hodnoceni nikoli izolované, ale
v kontextu hodnoceni ekonomické urovné dalSich deviti zemi
(viz graf 4). Z grafu je zfejmé, Ze kdyz byla tato otazka pouzita
ve vyzkumu poprvé vlednu 1997, tj. bezprostiedné pred nastu-
pem recese, jeZ nasledovala po spekulativnim ttoku na ¢eskou
korunu v kvétnu téhoz roku, ¢eska verejnost vidéla ekonomic-
kou uroven zemé pievazné jako dobrou a z ostatnich zemi
byly hodnoceny Iépe jen Némecko a Rakousko. V letech 1998
a 1999 mizeme pozorovat hluboky pokles v hodnoceni jako
odraz recese té¢ doby a od roku 2000 do roku 2006, kdy ¢eska
ekonomika proSla ozivenim a zazila dlouhé obdobi nepretrzi-
tého ekonomického rlstu, se hodnoceni vétSinou zlepSovalo
s vyjimkou let 2003 a 2004, coz analogicky odpovida jiz
dfive rozebiranému vyvoji hodnoceni soucasné ekonomické
situace (viz graf 1). Od roku 2007 do roku 2009 hodnoceni
ekonomické urovné CR zistalo pfevazné pozitivni, ackoli
trend ke zlepSovani se zastavil a v lednu 2008 doslo dokonce
k mirnému poklesu v porovnani s lety 2006 a 2007. Znovu
je to podobné tomu, co se odehralo v pripadé subjektivniho
hodnoceni soucasné ekonomické situace. Na pocatku roku
2009, kdy jiz bylo ziejmé, ze zemé upadla do krize, ale kdy jeji
bezprostiedni dopady jesté nebyly viditelné, hodnoceni eko-

nomické urovné zustalo pfiblizné stejné, jaké bylo rok pred
tim, ale v nasledujicim roce se ostfe propadlo, pficemz podily
pozitivniho a negativniho hodnoceni se prakticky prevratily.
V roce 2011 se hodnoceni ponékud zlepsilo, avSak v roce 2012
a opét na pocatku letosniho roku se vyznamné zhorsilo [Cer-
venka 2013 b].

Vyvoj v obdobi od roku 1993 do roku 2001 pak mtzeme
srovnat napf. s tim, jak byli respondenti spokojeni s vyvojem
Lurovné ekonomiky® v daném roce a jaka byla jejich o¢ekavani
v tomto ohledu, pokud jde o nejblizsi budoucnost (viz graf 5)
[Cervenka 2001]. U téchto otazek, coz byly dvé baterie se Gtyf-
bodovymi §kalami zahrnujici mimo jiné jako jednu z polozek
Luroven ekonomiky®, se, na rozdil od vyse uvedeného hodno-
ceni urovné ¢eské ekonomiky v porovnani s dalSimi zemémi,
u prislusné polozky nikdy neobjevil pfevis pozitivnich odpoveé-
di nad negativnimi, respektive ,,nespokojenost“ s vyvojem zde
vzdy vice ¢i méné vyrazné prevazovala nad ,spokojenosti®, coz
je samo o sob¢ zjisténi, které vybizi k opatrnosti pfi interpre-
taci jakychkoli vysledki otazek tykajicich se pouze jedné dil¢i
polozky v ramci vyzkumu vefejného minéni.’® Nicméné i zde
miiZeme vypozorovat relativné vyssi a zaroven stabilni spoko-
jenost s vyvojem na urovni 35 % ¢i mirn€ nad ni od pocatku
sledovaného obdobi do poloviny roku 1996, nahly pokles ve
druhé polovin€ roku 1996 nasledovany dalSim, podstatné
hlubsim propadem v ¢ervenci 1997, po kterém se spokojenost
s vyvojem ekonomické urovné az do konce roku 1999 pohybo-
vala na urovni do 10 %, s ozZivenim ekonomiky v letech 2000
a 2001 se zacal rychle zvySovat i podil spokojenych. V pfipadé
oCekavani pak mezi roky 1993 a 1995 Ize vidét zietelny vzestup
podilu téch pfiznivych, v Setfeni uskute¢néném bezprostied-
né po volbach v roce 1996, v nichz dosavadni koalice ztratila
vétSinu, doslo k vyraznému propadu, ktery se dale prohloubil
v roce 1997 s tim, Ze oCekavani zustala i nadale jednoznacné
pesimisticka (s vyjimkou urcitého, byt celkovy obraz zasadné
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Graf 6: Prijatelnost ¢i nepfijatelnost stavajici inflace (%)
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Pozn.: Dopocet do 100 % tvoii podil odpovédi,nevi”. Klesajici trend ,rozdilu N - P* tj. rozdilu mezi podily ,spise nepfijatelna” a,spise pfijatelnd” znamena zlepseni

v hodnoceni stavajici inflace a naopak vzestupny trend piedstavuje zhoreni.
Zdroj: CVVM [Cervenka 2013c], CSU.

neméniciho pozitivniho vykyvu ve vyzkumu kratce po vol-
bach v roce 1998) az do poloviny roku 1999, odkdy se az do
konce roku 2001 ocekavani pravidelné zlepSovalo.

Inflace a jeji subjektivni vnimani

Vztah mezi inflaci jako ekonomickym fenoménem a jejim
subjektivnim vnimanim je nepochybné komplikovanéjsi nez
obdobna vazba mezi ekonomickym vyvojem obecné a jeho
subjektivnim hodnocenim, navzdory tomu, Ze lidé vétSinou
dobre vedi, co to je inflace a co predstavuje. Obvykle védi, ze
inflace obecné vyjadiuje riist cen béhem urcitého Casu a vét-
Sinou také alespon tusi, ze mira inflace pfedstavuje procentni
zménu v urovni cenové hladiny v daném cCasovém useku.
Samoziejmé v§ak maji jen mlhavou a pfipadné viibec zadnou
predstavu o tom, jak jsou rtizné miry inflace konstruovany
a vypocitavany, a nejsou s to rozliSovat mezi jednotlivymi
cenovymi indexy, které se liSi z hlediska vécného, prostoro-
vého Ci Casového vymezeni a které mivaji ¢asto znacné roz-
dilnou hodnotu. Jesté podstatnéjSim problémem pak je to, ze
inflace je méfena jako Cisté izolovana a vysoce agregovana
veliCina, ktera je pfesn€ vymezena ve svém ¢asovém, prosto-
rovém a vécném rozméru, pficemz jeji hodnota je vzdy z pod-
staty véci ovlivnéna preddefinovanou metodou svého méfeni
a vypoctu, zvlasté pak tzv. primérnym spotfebnim koSem
s uméle uréenym vybérem zbozi a sluzeb, jimzZ je v ramci ono-
ho koSe pripsana specificka vaha.

Naproti tomu to, jak lidé vnimaji ceny a cenové vzestupy
(nebo nékdy i poklesy) v pribéhu casu, je zcela odliSné.
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Nejsou schopni pfesné rozliSit mezi cenovou hladinou dnes
a cenovou hladinou pied mésicem ¢i rokem. Nepamatuji si
presné ceny pied rokem a samoziejmé nedokazou retrospek-
tivn€ presné zaradit vSechny své nakupy zbozi a sluzeb v Case.
A kdyby to snad preci jen byli schopni ud€lat a nasledn€ néjak
vypocitat ,primérné” ceny jednotlivych druht zbozi a sluzeb,
jez nakupovali, i v takovém pripad€, protoze vZdy pfi tom
platili realné a Casto znaéné individualizované ceny a nikoli
imaginarni ceny primérné, pfipadnou agregaci svych dat jen
t€zko mohou dospét k hodnoté obecné miry inflace, kterou
spocital statisticky urad. Jejich vnimani inflace je také vzdy
ovlivnéno jejich vlastnim obecnym pohledem na ekonomiku,
jednotlivymi cenovymi excesy, které nejlépe a nejdéle ztlista-
nou v paméti, jejich soucasnou prijmovou situaci apod. A co
zména v urcitém obdobi. Vysoké ceny jsou vnimany mnohem
bezprostiednéji nez rlist cen v Case, ktery sam o sob€ nemusi
byt viibec chapan jako problém, jestlize mzdy a dal$i pfijmy
rostou stejnou nebo i vyssi rychlosti nez ceny. Je rovnéz
velmi pravdépodobné, Ze velké a mimoradné epizody, jako
napr. byla hyperinflace bezprostfedné po cenové liberalizaci
v roce 1991 ¢i cenovy skok z pocatku roku 1993 v disledku
zavedeni DPH, maiji trvalejsi dopad a ovliviuji vnimani pod-
statné déle, neZ jen jeden rok, v némz se skute¢né promitly do
miry inflace.

Vsechny tyto faktory a mozna i mnohé dalS§i mohou stat
za zdanlivymi nesrovnalostmi mezi ,,skute¢nou“ inflaci, jak
o ni informuje statisticky urad, a jeji subjektivni percepci,
kterou prinaseji vyzkumy vefejného minéni. Pokud se podi-



vame na data v grafu 6, jednou takovou nesrovnalosti se zda
byt vyznamny nartst podilu lidi, ktefi povazovali inflaci za
neprijatelnou, v roce 1997, kdy mira inflace byla srovnatelna
a dokonce i nepatrné nizsi nez v letech 1995 a 1996, nemluvé
o roku 1998, kdy vzrostla na dvoucifernou urovei. Ale tady
je nezbytné vzit v uvahu skute¢nost, Ze vyzkum probihal
v Cervenci 1997, n€kolik tydnli po bouilivych kvétnovych
udalostech spojenych s masivnim spekulativnim utokem
na korunu, které odstartovaly otevienou ekonomickou krizi
a které¢ dramaticky zménily vSeobecnou naladu spole¢nosti
a zejména jeji pohled na ekonomiku, jak bylo jiz ukazano
vySe. Nartist nespokojenosti se stavajici inflaci po roce 2007,
ktery nebyl s vyjimkou roku 2008 provazen Zadnym vyznam-
nym narustem cen, je pak ziejm¢ vedlejSim projevem vleklé
stavajici krize. Také je tfeba fici, ze kfivka predstavujici miru
inflace je v grafu posunuta o jeden rok smérem vpravo, pro-
toze je prirozené, Ze vnimani inflace je formovano cenovym
vyvojem v predchozim obdobi, ktery je reprezentovan ro¢ni
mirou inflace v pfedchozim roce. Ale jak je z grafu ziejmé,
ne vSechny vyzkumy byly realizovany hned na zacatku roku
a i v pfipadech, kdy Setfeni probéhlo v lednu, jeho vysledek
mohl byt siln€ ovlivnén vyvojem cen na zacatku nového
roku. To byl zcela jisté pripad roku 1993, kdy jako novinka od
1. ledna byla zavedena dan z pfidané hodnoty, coZ vyvolalo
okamzity cenovy skok v fadu 10 %, a také roku 2008, kdy sni-
Zena sazba DPH vzrostla z 5 % na 9 % a kdy velka ¢ast zbozi
a sluzeb, jez byly do té doby danény niz§i sazbou, presla na
zakladni sazbu DPH, jez Cinila 19 %, coz se bezprostfedné
promitlo do nartstu cen vSech druht zbozi a sluzeb, jichz se
uvedené zmény tykaly. V roce 1999 se pak mira inflace snizila
z 10,7 % v roce 1998 na pouhych 2,1 %, a tak je dost mozné,
Ze vyzkum uskutecnény v Cervenci jiZ odrazel spiSe situaci
z tohoto a nikoli pfedchoziho roku, nemluvé o mozném vlivu
jednorazového zvyseni plati ve statni a vefejné sféfe o 18 %,
jimz tehdejsi vlada kompenzovala jejich realny propad z let
1997 a 1998. Lze také fici, Ze zdanliva divergence mezi tren-
dem hodnoceni a vyvojem inflace mezi roky 1999 a 2001 je
patrné jen optickym klamem zptsobenym mezerou v datech
v roce 2000, protoze v roce 2000 i 2001 byla mira inflace ve
skuteCnosti vyssi nez vroce 1999. Pokud pouzijeme miru infla-
ce v prislusném roce namisto miry inflace v predchozim roce,
divergence zmizi a trend subjektivniho hodnoceni se dostane
do souladu s vyvojem skute¢né inflace.

AvSak navzdory témto problémlim a nékterym diskre-
pancim lze vidét pomérné dobrou shodu mezi mirou inflace
a jejim subjektivnim vnimanim. V prib&hu 90. let az do roku
1998, kdy byla inflace kazdy rok vyrazné vyssi nez v pozdéjsim
obdobi od roku 1999, podil té€ch, kdo povazovali stavajici infla-
ci za nepfijatelnou, byl tehdy vzdy vyrazné vyssi nez kdykoli
po roce 1998 az roku 2012. Teprve posledni vyzkum z ledna
letosniho roku pfinesl vysledek, ktery se v tomto ohledu miize
srovnavat s vysledky z obdobi do roku 1998, kromé vysledku
Setfeni z ¢ervence 1997, kdy byly kritické postoje podstatné
silnéjsi. To ovSem neni nikterak pfekvapivé vzhledem k tomu,
Ze rok 2012 byl rokem krizovym, provazenym mj. vyraznym
poklesem realnych mezd. A i kdyz v ném inflace ani zdaleka
nedosahla hodnot, jakych dosahovala do roku 1998, byla pod-
statn€ vyssi nez v pfedchozich tfech letech. Celkoveé se zda byt
shoda mezi trendem inflace a trendem jejiho vnimani lepsi
v obdobich ekonomické konjunktury. Na druhou stranu v pri-

béhu normalni recese, ktera je obvykle provazena i zpomale-
nim rastu cen a nékdy dokonce i deflaci, béhem nizZ cenova
hladina klesa, subjektivni hodnoceni stavajici inflace mtze byt
negativné ovlivnéno jinymi faktory, véetn€ negativniho posto-
je k celkovému stavu ekonomiky a k jejim vyhlidkam.

Subjektivni hodnoceni Zivotni Grovné
v obdobich ristu a poklesu ekonomiky

Jinou specifickou a zajimavou oblasti v ramci celkového vzta-
hu mezi realnou ekonomikou a vefejnym miné€nim je subjek-
tivni hodnoceni Zivotni urovné. Zivotni tiroven a zejména jeji
subjektivni percepce jsou vyznamnym faktorem ovliviiujicim
dalsi postoje jedince, nemluvé o vlivu na jeho chovani. Pocho-
pitelné to, jak vidime a hodnotime nasi vlastni pozici a social-
néekonomické podminky, ma znaény vliv na to, jak hodnoti-
me ekonomickou situaci v zemi, jak vnimame jeji vyhlidky do
budoucna, zda diavérujeme tém, ktefi v zemi vladnou, apod.
Zaroven také ekonomicka situace a jeji vyvoj a (pfinejmensim
Castecn€) vlada a jeji politika vzdy vice ¢i méné ovliviiuji nasi
vlastni situaci a podminky, ve kterych Zijeme. Samoziejmé roz-
sah tohoto vlivu je obtizné zméfit a presn€ vymezit v disledku
vzajemné propojenosti a souvislosti mezi fadou faktori, které
zde mohou hrat néjakou roli, pfiCemz tento rozsah mtze byt
zaroven sam o sobé€ hodné individualizovany a proménlivy
v Case Ci v zavislosti na okolnostech. Je fada lidi, ktefi maji
sklon pohlizet na vladu jako na vS§emocnou a odpovédnou za
v§e véetné jejich vlastniho osobniho Stésti a blahobytu. Na
druhé strané jsou zde mnozi takovi, ktefi vladu v nejlepSim
pfipadé¢ vnimaji jako bezmocnou a piekonanou instituci,
ktera je uzitecna jen jako benevolentni a neSkodny rozhod¢i
dohliZejici na to, Ze svobodni hra¢i na trznim hfiSti hraji
podle pravidel, a v horS§im pripad€ ji povazuji za Skodlivou pii
jakémkoli jejim aktivnim pocinu. Takovi lidé, a mezi nimi je
i fada ekonomi, maji sklon véfit, Ze ekonomika je v§im, coz
je i presvédCeni mnoha jinych, v€etn€ jejich oponenti, a Ze
véemocna ,neviditelna ruka® trhu a vSeobecné prirozené
zakony ekonomiky mohou (a pokud budou ponechany samy
sobé bez statnich zasaht, pak i zcela nevyhnutelné budou)
maximalizovat blahobyt vS§ech. Neni tak nijak prekvapujici, ze
tyto nazory z obou casti politického spektra ¢asto hraji nikoli
nepodstatnou roli v tom, jak jejich nositelé¢ vnimaji situaci, coz
¢ini véc jeste slozitéjsi a také spornéjsi.

Meéfeni Zivotni urovné prostfednictvim subjektivnich
indikatorti je také zajimavou zaleZitosti samo o sob¢. Exis-
tuji desitky, ne-li stovky rtiznych indikatorti pouzivanych za
timto ucelem ve vyzkumech po celém svété a jejich vystupy
si Casto na prvni pohled protifeci. CVVM zjistuje hodnoceni
zivotni urovné vlastni domacnosti respondenta (jakoZto spiSe
identifikacni neZ meritorni proménnou) standardni otazkou
s pétibodovou S§kalou, pravideln¢ pokladanou od roku 2003
ve vSech vyzkumech CVVM. Vysledky ukazuji, Ze podil téch,
kdo Zivotni uroven své domacnosti povazuji za ,,velmi dobrou“
nebo ,,spiSe dobrou®, kolisal vzdy okolo ¢i mirné pod hladinou
dvou pétin populace, podil té€ch, kdo prohlasuji svou Zivotni
uroven za ,,ani dobrou, ani Spatnou®, byl zhruba podobny, byt
v priméru nepatrn¢ vyssi, a podil téch, kdo vnimaji svou situ-
aci jako ,,spiSe Spatnou” nebo ,velmi §patnou“ se vZdy pohybo-
val okolo jedné pétiny. Kdyz byla stejna otazka pokladana do
roku 2003 s pouze Ctyfbodovou Skalou bez stredové varianty
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Graf 7: Rozdil mezi podily ,dobra” a,Spatna
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hodnoceni ,,ani dobra, ani Spatna®, podil pozitivniho hodno-
ceni byl ¢asto nad 60 % a prakticky nikdy neklesl vyznamné
pod 50 %. Kdyz jsou v§ak lidé dotazovani, zda maji potize vyjit
s pfijmem své domacnosti, vZdy vice neZ polovina odpovi, Ze
s tim ma ,vétsi &i mensi potize” [Cervenka 2012c]. Kromé toho
v jiné otazce, ktera se zabyva hodnocenim stavu v nékterych
oblastech na pétibodové Skale spokojenosti, podil nespokoje-
nych se stavem zivotni urovné byva obvykle podstatné vyssi
nejen nez podil téch, kdo naopak vyjadiuji v tomto ohledu
spokojenost* [Durdovi¢ 2013], ale pfedevsim vétsi nez podil
téch, kdo negativné hodnoti Zivotni uroven své domacnosti na
pétibodové skale dobra-spatna [Cervenka 2013a]. Samozfejmé
tyto body vyvolavaji jisté otazky ohledné interpretace a viibec
konzistentnosti vysledkt, ackoli ve skutec¢nosti je jisté zcela
legitimni vnimat vlastni Zivotni tiroven jako dobrou a zaroven

Graf 8: Subjektivni hodnoceni Zivotni trovné domacnosti 1992-2002
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pripoustét problémy s pfijmem a rodinnym rozpoctem, even-
tualn€ vyjadrovat se stavem Zivotni urovné nespokojenost.
Jiny specificky problém s méfenim subjektivniho hodnoce-
ni zivotni urovné predstavuje skutecnost, Ze realna Zivotni uro-
ven za normalnich okolnosti (tj. pokud neni pfimo zasaZena
valkou, pfirodni katastrofou velkého rozsahu nebo néjakymi
extrémnimi turbulencemi ¢i udalostmi v ekonomice, jako
naprf. zhroucenim bankovniho systému, velkym krachem na
burze cennych papiri s globalnim dopadem ¢i necekanou
ménovou reformou, ktera v okamziku smete celoZivotni
uspory miliond doméacnosti) je obecné dosti stabilni katego-
rii s velkou setrvacnosti v Case, zvlasté pak v kratkodobém
méfitku. I kdyZ na ekonomiku dolehne mirna recese s klasic-
kymi projevy v podobé rostouci nezaméstnanosti a urcitého
poklesu realnych mezd, je to obvykle jen mala menSina, kdo
jsou postiZeni natolik, Ze by to zasadné zménilo jejich Zivotni
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Graf 9: Subjektivni hodnoceni Zivotni trovné domacnosti 2003-2010
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uroven a jeji dlouhodobou percepci z pozitivni v negativni.
Navic takto nejvice postiZeni lidé jsou obvykle ti, ktefi jiz pred
tim byli mezi socialné slabymi a hodnotili svou situaci jako
Spatnou. Zpomaleni rastu realnych prijmi ¢i dokonce jejich
mirny pokles v fadu 1-2 % nemtliZe mit sim o sobé€ velky vliv
na celkové hodnoceni zZivotni urovné v ramci populace, i kdyz
v pfipadé, Ze biemeno takového mirného poklesu je rozloZeno
nerovnomérn€ a kdyz je né€ktera pocetné€jsi skupina populace
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zasaZena mnohem hloubéji, nez ukazuje souhrnny agregovany
ukazatel, situace mize byt odlisna.'® To je divod, pro¢ mnohé
subjektivni indikatory Zivotni urovné nejsou prili§ citlivé na
mirné vykyvy trendu ekonomického vyvoje. Jejich podstatné
zmény, a zvlasté ty, které se odehraji v kratkém case, jsou
obvykle spojeny spis§ se zménou nalady a se zménou ocekavani
nez s néjakou realnou zménou Zivotni urovné samotné. To byl
napf. hlavni diivod stojici za velkym propadem v subjektivnim

Graf 10: Subjektivni hodnoceni Zivotni Urovné domacnosti 2003-2010 po opravé
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Pozn.: Kategorie ,dobrad” a,$patnd” predstavuji sou¢ty podilt odpovédi,velmi dobra/3patna” a,spise dobra/Spatna” na pétibodové skale.
Zdroj: Data CVVM.
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hodnoceni Zivotni irovné domacnosti respondentii v prvnim
pololeti roku 1997, kdy jest€ v lednu 63 % dotazanych ve
vyzkumu hodnotilo Zivotni urovein svych domacnosti jako
dobrou, ale v dubnu to najednou bylo jiz jen 53 %. Tehdy se
pritom v ekonomice jesté neodehralo nic, co by realné mohlo
takovy pokles vysvétlit, protoZe dramatické udalosti, které
telnou budoucnosti a pfimy dopad na zivotni roven v podobé
rostouci nezaméstnanosti a poklesu realnych pfijml nastal az
pozdéji. Jedinou véci, ktera se v té dob€ stala, bylo to, Ze tehdej-
§ivlada, ktera dfive odmitala pripustit, Ze by Ceska ekonomika
mohla mit néjaké problémy v souvislosti s prohlubujici se vné;j-
§i makroekonomickou nerovnovahou, pfiznala hrozici nebez-
peCi a vyhlasila zamér prijmout tzv. baliCek opatieni, ktery
mél prostiednictvim fiskalni a ménové restrikce nerovnovahu
snizit. Nékteré dalsi nahlé poklesy v hodnoceni Zivotni urov-
né pak nastaly v dob€, kdy napf. doslo k oznameni chystané
deregulace nebo zvySeni statem fizenych cen a k podobnym
udalostem.!”

Za nahlymi fluktuacemi v subjektivnim hodnoceni Zivotni
urovn€ ve vyzkumech vefejného minéni ale nestoji jen vlivy
a podnéty zvenci. Jak jiz bylo uvedeno vysSe, od roku 2003
CVVM do vSech vyzkumt zafazovalo otazku sledujici sub-
jektivni hodnoceni zivotni urovné domacnosti respondenta
na pétibodové Skale jako jednu z identifikacnich proménnych
pouzivanych pfi analyzach vécnych proménnych jako jeden
z tfidicich znaki. Jako takova byla pfislu§na otazka obvykle
zarazovana kamsi ke konci dotazniku vedle jinych standard-
nich identifika¢nich otazek. Po Case se ukazalo, ze obcas doslo
k velmi markantnim, podivnym a v podstaté pravidelné opa-
kovanym vykyvim smérem doli v hodnoceni Zivotni urovng.
Pii nasledném patrani po pficinach tohoto opakovaného jevu
vySlo najevo, Ze vSechny tyto vykyvy nastaly ve vyzkumech,
které zahrnovaly meritorni otazky zaméfené na socialnéeko-
nomickou situaci respondenta. Od té doby (pocatkem roku
2011) doslo ke zméné designu dotazniku v tom smyslu, Ze
otazka na hodnoceni Zivotni urovné zacala byt stabiln¢€ pokla-
dana v uvodu dotazniku a od té doby se velké fluktuace tohoto
indikatoru prakticky prestaly objevovat (viz graf 7).

Navic citlivost a reaktivita subjektivnich indikatort zivotni
urovné€ vzhledem ke zmé€nam v redlné ekonomice a v realné
Zivotni urovni pravdépodobné zavisi nejen na znéni otazky,
ale i na Skale moznych odpovédi. Dlouhodobé zkuSenosti
z kontinualnich vyzkumi CVVM ukazuji, Ze existuje vyznam-
ny rozdil mezi §kalami se sudym a lichym poc¢tem kategorii
odpovédi. Subjektivni hodnoceni Zivotni urovné domacnosti
na ¢tyibodové skale, jez bylo pravidelné sledovano od roku
1995 do konce roku 2002, kdy bylo nahrazeno pétibodovou
Skalou, dosti tésné€ sledovalo trend socialnéekonomického
vyvoje navzdory vyskytu Cetnych fluktuaci mezi jednotlivy-
mi vyzkumy, obvykle realizovanymi jednou za mésic. Tyto
fluktuace sotva mé€ly né€jakou jasnou spojitost s ekonomickou
realitou (ackoli Casto byly zjevné spojeny se subjektivnim
vnimanim ekonomiky), a tak se zda, ze soulad ekonomické-
ho trendu a trendu subjektivniho vnimani Zivotni urovné byl
spiSe vysledkem psychologického vlivu probihajici recese Ci
naopak oziveni v ekonomice, nez ze by §lo o dusledek jejich
realného dopadu na Zivotni uroven (viz graf 8). V porovnani
s tim je naopak velmi tézké najit jakykoli smysluplny trend
v hodnoceni na pétibodové Skale od roku 2003 do roku 2010
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(viz graf 9), ackoli situaci muze trochu vylepSit vynechani
nejvyraznéjSich vysledkovych excesii zpisobenych kompozici
dotazniku, respektive pritomnosti meritorniho bloku otazek
zamérenych na socidlnéekonomickou situaci domacnosti, jak
bylo uvedeno vyse (viz graf 10).

Navzdory v§em zminénym potizim pfi méfeni subjektivni-
ho hodnoceni Zivotni urovné domacnosti jeho vyvoj zachyce-
ny v grafech 8 a 10 dlouhodobé koresponduje se zakladnim
trendem ekonomického vyvoje. Hodnoceni na Ctyfbodové
Skale pred rokem 2003 se ve skutecnosti jevi jako velice dobry
a pomérné citlivy indikator realného trendu vyvoje, zvlasté
kdyz kratkodobé fluktuace jsou eliminovany pouzitim klouza-
vého priméru. Trend tohoto subjektivniho hodnoceni odrazi
jak rtst pfed rokem 1996, tak krizi let 1997 a 1998 a nakonec
velmi vyrazné i oZiveni, zejména od druhé poloviny roku
2000, coz je téméf dokonaly odraz toho, co se odehravalo
v ekonomice ve skute¢nosti. Pozdé&jsi vyvoj, méfeny prostied-
nictvim otazky s pétibodovou Skalou, neni ani zdaleka tak
zietelny v dasledku celkové mnohem plos§iho tvaru vysled-
né kiivky. Nicméné i zde existuje patrna shoda. Stagnace Ci
dokonce maly pokles pfed rokem 2005 se zda korespondovat
s uréitymi turbulencemi, jez se vyskytly v té dobé u subjek-
tivnich indikatori zaméfenych na ekonomickou situaci, jak
bylo uvedeno ve druhé podkapitole tohoto textu. Nasledné
je patrny pozitivni trend v hodnoceni mezi roky 2005 a 2007
a naopak od prvnich mésicti roku 2008 do konce roku 2009
I1ze vidét jasny trend poklesu, ktery v roce 2008 (pred krizi)
nepochybné odrazel skutecné, jakoZz i psychologické dusledky
mnoha opatfeni pfijatych a uplatnénych vladou M. Topolanka
v oblasti dani, zdravotnictvi a socialni politiky s negativnimi
dopady na nékteré velké socialni skupiny jako napf. zamést-
nance s nizS§imi a stfedné vysokymi pfijmy, dichodce ¢i rodi-
ny s détmi. V roce 2010 1ze vidét naopak mirné zlepSovani
hodnoceni, které je v souladu s uritym ozivenim ekonomiky
v dusledku rostouciho exportu. Jelikoz nasledné doslo k jiz
zminéné zmén€ v designu dotazniku, data od pocatku roku
2011 nejsou srovnatelna s daty z obdobi 2003-2010, ale od
pocatku roku 2011 se opét prosadil trend poklesu v hodnoceni
zivotni urovné domacnosti, kdyz tempo riistu ¢eské ekonomi-
ky zacalo zpomalovat a nasledné ekonomika upadla do dru-
hého kola recese trvajiciho az do souc¢asné doby (viz graf 7).

Zaver

Jak ukazuji data z kontinualnich vyzkumu vefejného minéni
CVVM, mezi subjektivnimi indikatory zaloZenymi na otaz-
kach z reprezentativnich vyb&rovych Setieni a objektivnim
vyvojem ekonomiky v Case existuje velmi zfetelna souvislost,
a tak se 1ze domnivat, Ze vefejné minéni a spoleCenska nalada
odrazeji ekonomickou situaci a jeji zmé€ny pomérné citlivé
a spolehlivé. AvSak vztah mezi agregovanymi makroekono-
mickymi ukazateli, které indikuji stav ekonomiky a jeji vyvoj,
na stran€ jedné a reflexe vefejnosti téhoZ na strané druh¢ je
mohlo na prvni pohled zdat.

Ponechame-li stranou vSechny problémy a nékdy zcela
ziejmé nedostatky agregovanych ekonomickych indikatort,
jejichz informativni a prediktivni hodnota miize byt vyrazné
zlepSena pravé doplnénim o zjiSténi z reprezentativnich vybeé-
rovych Setfeni, i na strané tzv. subjektivnich indikatort existu-



je fada specifickych problémi. Navzdory neoddiskutovatelné
vnitini informativni hodnoté zjisténi z vyzkumi vefejného
minéni jako takovych, jednotlivé izolované vysledky Setfeni
nejsou prili§ indikativni a uz viibec ne spolehlivé, pokud jde
0 objektivni stav ekonomiky nebo o jeji vyvoj, i kdyz se otaz-
ky vyzkumu pifimo zaméfuji pravé na to. Prosta a pfimocara
interpretace vysledkl v takovych pripadech byva velmi Casto
v diametralnim rozporu s ,objektivnimi“ makroekonomicky-
mi udaji. Bodem, kde se oba typy indikatorti obvykle setkavaji
a dostavaji do souladu, je az trend jejich vyvoje v ¢ase, coz
podtrhuje dilezitost dlouhodobych ¢asovych fad v datech
z kontinualnich vyzkumi vefejného minéni.

Vysledky Setfeni s proménnymi, jeZ mohou slouzit jako
subjektivni socioekonomické indikatory, jsou také vidy do
jisté miry ovlivnény jinymi faktory, nez je stav ekonomiky
nebo socidlni situace domacnosti, a toto je tieba vZdy brat
v uvahu pfi interpretaci dat. Tyto faktory jsou velmi riiznoro-
dé a poCetné a mnohé z nich maji jen malo a pfipadné viibec
nic spole¢ného s ekonomikou, i tak ale mohou mit podstatny
dopad na ocekavani nebo vnimani stavu a vyvoje ekono-
miky, a to zejména v kratkodobém méritku, kdy mohou byt

pri¢inou vyznamnych fluktuaci v datech. N¢které faktory, jez
maji velky vliv na vysledna data a jejich podobu, jsou inter-
niho charakteru a vyvéraji ze samotného dotazovani, podoby
dotazniku jako vyzkumného nastroje a zplisobu realizace
Setfeni. Praktické zkuSenosti ukazuji, ze koneény vystup miize
byt velmi citlivy nejen na samotnou formulaci otazky a podo-
bu skaly odpovédi, véetné toho, zda ma prislusna skala sudy
nebo lichy pocet kategorii, ale také na kontext jinych otazek ve
vyzkumu, na postaveni otazky v dotazniku, délku a obtiznost
dotazovani a pravdépodobné i né€které dalsi metodologické
aspekty sbéru dat.

Pro praktické vyuziti subjektivnich indikatorti je pfitom
zadouci nejen vytvafeni jejich dlouhodobych Casovych fad,
ale i kombinovani riznych typl otazek s rliznymi Skalami
a propojovani obecnych a specifickych indikatord. To miize
do zna¢né miry zvySovat spolehlivost jejich interpretace
oproti situaci, kdy je k dispozici jen jediny ukazatel opirajici se
o jakoukoli otazku s jedinou Skalou, jez produkuje specifické
rozlozeni odpovédi, které nelze konfrontovat s jinymi indika-
tory.
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poznamky

Tento text byl podpofen grantem GACR ¢&. P404/11/1521 ,Zivotni pod-
minky a spokojenost domacnosti v zemich SVE: propojeni objektivnich
a subjektivnich indikator("”.

Z naseho pohledu zasadnim rozdilem bylo zejména to, ze ackoli tento
propad trval pomérné dlouho a byl i zna¢né hluboky, z divodd, jimiz
se zde nechceme blize zabyvat, nebyl - na rozdil od jinych postkomu-
nistickych zemi SVE - provazen prudkym narlistem nezaméstnanosti,
ani dlouhodobym poklesem redlnych piijmud obyvatelstva. Ty se sice
bezprostfedné po spusténi transformace, kdy doslo k liberalizaci cen
a zaroven k devalvaci mény s prechodem k tzv. vnitini konvertibilité,
jednorazové propadly v disledku vy3si nez ocekdvané inflace v prvni
poloviné roku 1991. Na tento vyvoj vsak byla ceska verejnost, jez eko-
nomickou reformu v pfijaté podobé vétsinové podporovala, psychicky
pfipravena a byla s nim v ocekavani budouci ekonomické prosperity
smifena, takze tento objektivni ekonomicky propad se v postojich
a naladach verejnosti odrazel méné, nez by se dalo predpokladat. Na-
vic od druhé poloviny roku 1991 zacaly pies pokracujici ekonomicky
pokles redlné prijmy obyvatelstva i pfi existujici mzdové regulaci v pri-
méru rychle narlistat a nepfilis vysoka nezaméstnanost, kterd se tehdy
objevila, zGstala dlouhodobé na trovni do 4 %, coz v zemich SVE pro-
chézejicich podobnou transformacni zménou nemélo obdoby. Diky
tomu pomérné velkd ¢ast ceské verejnosti dlouho vnimala ekonomic-
kou transformaci jako uspésnou a optimisticky pohlizela na stavajici
ekonomickou situaci i na jeji vyhlidky do budoucna. To se zasadnim
zpUsobem zménilo az v souvislosti s nastupem prvni ekonomické krize
v roce 1997.

Rada dil¢ich subjektivnich indikéator(i nachazi praktické vyuziti v eko-
nometrii, ekonomické statistice a prognostice, kde se Siroce uplatnuji
tzv. konjunkturni vyzkumy pracujici se subjektivnimi ocekavanimi ¢i
dlvérou na strané vyrobcl i spotiebitel(.

~

w

4 Spojeni ekonomie a psychologie, které reprezentuje predevsim
tzv. behavioralni ekonomie (behavioral economics), saha hluboko do
historie, kdyz jeho uplatnénilze vidét u klasikd jako Adam Smith [1759]
nebo Jeremy Bentham, jehoz koncept uzitku (utility), ktery je v pod-
staté uhelnym kamenem celé klasické politické ekonomie, vychézel
primadrné z lidské psychiky a existence individualnich subjektivnich
preferenci, coz na druhé strané tvofi i ,filosofické kofeny” moderniho
zkoumani subjektivnich indikator( jako SWB [Diener, Suh 1997]. Ve své
neoklasické podobé ekonomickd teorie tento aspekt vytésnila, kdyz
v ramci striktné uplatiovaného metodologického redukcionismu ve
snaze o matematicky formalizovany, funkéné modelovy popis vztahd
mezi jednotlivymi ekonomickymi veli¢inami ¢i kategoriemi, ¢imz se
chtéla priblizit pfirodnim védam a zejména fyzice, redlné lidské bytosti
nahradila umélym konstruktem znamym jako homo economicus, jenz
je jako ekonomicky aktér nadan visevédoucnosti, nepodléha zadnym
fyzickym nebo ¢asoprostorovym omezenim pfi svém jednani a rozho-
dovani a jednd vzdy vylu¢né racionalné a sobecky s ohledem na velmi
Uzce vymezeny zéjem v podobé maximalizace svého vlastniho uzitku.
Tento teoreticky konstrukt je vsak krajné zjednoduseny a vzdaleny
komplexnimu redlnému lidskému jednani, narazejicimu vzdy na pfiro-
zené bariéry dané nedokonalymi informacemi, kognitivnimi chybami
a fyzickymi moznostmi, podléhajicimu ¢asto podvédomému a impul-
zivnimu nebo emotivnimu spise nez promyslenému a racionalnimu
rozhodovani, odehravajicimu se v podminkach nejistoty a slozitych
socialnich interakci a v neposledni fadé casto sledujicimu jiné motivy
a cile nez jen maximalizaci vlastniho uzitku (ke kritice konceptu homo
economicus viz napf. [Schneider 2010]). V poslednich desetiletich, jak
se ekonomicka teorie pokousi pfiblizit své konstrukty a modely real-
nému svétu a jeho fungovani, se behavioralni ekonomie, jakoZto obor
zabyvajici se socialnimi, kognitivnimi a emocionalnimi faktory ovliviu-
jicimi ekonomické rozhodovani jednotlivct a instituci, dostala zpét do
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popredi zéjmu, a to do té miry, Ze v roce 2002 jeden z pfednich teoreti-
kd tohoto sméru a jinak psycholog Daniel Kahneman ziskal Nobelovu
cenu za ekonomii.

Napt. objektivné zjistény zdravotni stav koreluje se SWB jen slabé (na
urovni 0,10 podle [Okun, George 1984]), aviak subjektivné deklarova-
ny zdravotni stav naproti tomu vykazuje se SWB a podobnymi indika-
tory vzdy pomérné robustni souvislost. Napf. v prosinci 2012, v posled-
nim Setfeni CVVM, které zjistovalo kromé spokojenosti se Zivotem také
subjektivni hodnoceni zdravotniho stavu, dosahovala korelace mezi
obéma veli¢cinami hodnoty 0,39. Podobnou tendenci pak Ize vidét
i u vztahu spokojenosti se zivotem a pfijmem domacnosti na strané
jedné a spokojenosti se Zivotem a deklarovanou zivotni trovni doméc-
nosti na strané druhé, kdyz ve stejném vyzkumu z prosince 2012 v tom
prvnim pfipadé korelace dosahovala hodnoty 0,30 (u osobniho pfijmu
pak dokonce jen 0,16, pficemz ani pokusy o zohlednéni poctu ¢len(
domacnosti v jejim prijmu nevedly ke zvyseni korela¢niho koeficientu),
zatimco u subjektivniho hodnoceni Zivotni irovné to bylo 0,79.
Zejména v delsim ¢asovém horizontu se v subjektivnim hodnoceni
prosazuje univerzalni psychologicky proces emocionalniho vyrovna-
véni se s udalostmi ¢i zménami stavu zndmy jako hédonicka adaptace,
v jehoz dusledku pozitivni nebo negativni pocity spojené s urcitou zi-
votni udélosti postupné odezni a jedinec se vraci do plivodniho stavu
[Brickman, Coates, Janoff-Bulman 1978]. Tento adaptacni mechanis-
mus, nékdy oznacovany téz jako ,hédonicky zentour” (,hedonic tread-
mill”), na makrodrovni mize vysvétlovat mensi citlivost subjektivnich
indikatord jako SWB na zmény HDP v ¢ase nebo na rozdily v ekono-
mické Urovni v mezinarodni komparaci (srov. tzv. Easterlin(iv paradox
[Easterlin 1974; Micoch 2005]), i kdyz empiricka data a na nich zalozené
studie celkem jednoznaéné ukazuji, Ze mezi SWB a HDP na obyvatele
v mezinarodnim srovnani existuje v kontrastu s Easterlinovym tvrze-
nim zietelnd pozitivni korelace [Hagerty, Veenhoven 2003; Diener et
al 1993; Di Tella, MacCulloch, Oswald 2003; Stevenson, Wolfers 2008].
Jak ale poukazuji mnozi autofi [Diener, Suh, Lucas, Smith 1999; Layard,
Clark, Senik 2012], vedle HDP na hlavu nebo pfijmu v mezinarodnim
kontextu SWB ovliviuji mnohé dalsi faktory (jako napt. svoboda, de-
mokracie, socidlni dlvéra, troven korupce, rovnost, druh a jistota pra-
ce, socidlni podpora, dusevni a fyzické zdravi, vzdélani aj.), které jsou
s HDP silné korelovény, a tak pfimy kauzalni vztah mezi SWB a HDP ¢i
pfijmem a jeho sila jsou stale pfedmétem diskuzi, pficemz v ¢asovych
fadach v pfipadé USA a nékterych dalsich zemi Ize pozorovat vyrazny
vzestup HDP, pfijm{ a materidlniho blaha obyvatel pfi nevyznamné,
nulové, ¢i dokonce zaporné zméné SWB.

To mUze souviset s nedostate¢nym rozsahem souboru dotazanych,
zvlast v pfipadé objektivné slabého vztahu mezi sledovanymi velicina-
mi, ale také muze jit o disledek vlivu kontextu dotazovani nebo néjaké
nahodilé vnéjsi udalosti, jez se promitla do vysledk( zpisobem, ktery
rozrusil jinak obvyklé vazby mezi jednotlivymi veli¢inami. Jako pfiklad
zde mGzeme uvést vyzkum IVVM z pocatku dubna 1999, ve kterém pfi
vyrazném zvyseni podilu pfiznivého hodnoceni Zivotni Urovné vlast-
ni domdacnosti v porovnani s predchozim mésicem (o 12 procentnich
bodu) zcela necekané a jen v tomto jediném vyzkumu zmizela jinak
vzdy vyraznd vazba mezi sou¢asnym zaméstnanim a subjektivnim
hodnocenim Zivotni Urovné domécnosti respondenta. Cely vzestup
zminéného hodnoceni Sel pfitom na vrub téch skupin, které tradi¢né
hodnotily Zivotni uUroven své domdcnosti hlie, tedy lidi pracujicich
v délnickych profesich (+24) nebo manudlné pracujicich (+15), zatim-
co hodnoceni dusevné pracujicich nebo pracovnikli z nedélnickych
profesi se ani nepohnulo. Podrobna analyza vysledkd tehdejsiho Set-
feni pfitom ukazala, Ze skupiny (a zdaleka neslo jen o ty vy3e uvedené
a vymezené na zdkladé souc¢asného zaméstnani, ale tieba i podle poli-
tické orientace), u nichz doslo k onomu nahlému zlepseni v hodnoceni
vlastni Zivotni Urovné, byly ve vyrazné vyssi mife negativné vymezené
v(¢i pred tim kratce zahajené letecké véalce NATO proti SRJ [Cervenka
1999], z ¢ehoz Ize usuzovat, ze onen vyrazny a, jak se hned v nasleduji-
cich Setfenich ukézalo, jen prechodny posun v hodnoceni Zivotni Grov-
né socialné slabsich skupin ¢eské populace mohl byt specifickou reakci
pravé na zahdjeni bombardovani Jugoslavie. Tak ¢i onak, po tomto dra-
matickém vykyvu se subjektivni hodnoceni Zivotni rovné domacnosti
rychle vratilo zpét do svych tradi¢nich koleji, pokud jde o sociodemo-
grafické diference [Rezkovéa 1999].

Ed Diener a Eunkook Suh [1997] napt. cituji data tykajici se SWB v pfi-
padé Spojenych statl, Japonska a Francie z let 1946 az 1990 prevza-
ta z [Veenhoven 1993]. Ta ukazuji, Ze v roce 1946 na $kale 0-10 (vy3si
hodnota predstavuje lepsi hodnoceni, bod 5 predstavuje neutrdlni
hodnoceni) Ameri¢ané dosahovali priiméru 7,4, v roce 1989 pak 7,2.
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V priibéhu mezidobi pfitom hodnoceni nikdy nevybocilo z interva-
lu 7,0 -7,7, kdyz minimaIni hodnotu 7,0 doséhlo pouze jednou v roce
1965 a maximalni hodnotu 7,7 dvakrat, a to v roce 1956 a znovu o de-
set let pozdéji v roce 1966, tedy shodou okolnosti bezprostfredné po
zaznamenani historického minima. Ve Francii od roku 1946, kdy zazna-
menana hodnota priméru dosahovala 5,5, a 1948, kdy cinila 5,8, do
poloviny 60. let (6,3 v roce 1965) sice indikator SWB vzrostl, ale v roce
1990 dosahoval stejné hodnoty jako pred 25 lety, pficemz s vyjimkou
roku 1975, kdy doséhl trovné 6,9, v mezidobi nikdy nevybocil z inter-
valu 6,2-6,6. Nejstarsi zaznamenany Udaj v pfipadé Japonska je z roku
1958 a ¢ini 5,7, coz je podobny vysledek, jaky byl zaznamenan i v roce
1987 (5,8). Jinak se prislusnd hodnota SWB v pripadé Japonska vétsi-
nou pohybovala tésné okolo trovné 6,0, v 60. letech a v prvni poloviné
70. let spise pod ni, od konce 70. let pak spiSe nad ni, ale kromé ojedi-
nélych vykyvti (5,5 v roce 1975, 6,9 v roce 1980 a 6,4 v roce 1986) se na-
chézela vzdy v Gzkém rozmezi 5,7-6,2. Pfitom pro vSechny tfi uvedené
zemé plati, ze celé povéle¢né obdobi az do konce 80. let predstavovalo
éru historicky bezprecedentniho hospodaiského rozmachu spojeného
s rychlym vzestupem Zivotni Urovné, s nimz velmi plochy vyvoj SWB
nijak nekoresponduje. Podle Dienera a Suha [1997] ,at uz je vysvétleni
(tohoto jevu) jakékoli, je zcela jasné, Ze ekonomické a subjektivni indi-
katory nemuseji sledovat stejnou trajektorii”.
Uz od poloviny 90. let, kdy byla otdzka ve vyzkumech IVVM poklddéana
s nizsi periodicitou pouze jednou ro¢né, se podil spokojenych s vlast-
nim Zivotem, tj. téch, kdo na otdzku odpovidali, Ze jsou ,velmi spoko-
jeni” nebo ,spise spokojeni’, pohyboval nad hladinou 50 % a doposud
v zadném vyzkumu neklesl pod ni. Zéroven vsak nikdy neprekrocil
maximalni Uroven 64 %, pficemz nejvyssi primérné hodnoty (60,7)
dosahoval v roce 2006, coz ovsem bylo jen o 2,5 bodu vic nez v roce
2003, kdy primér tohoto podilu ¢inil 58,2 (identické Urovné, ktera
predstavovala minimum v obdobi let 2003 az 2011, dosahoval podil
spokojenych i v letech 2007, 2008 a opét i v roce 2010). Analogicky
podil nespokojenych pak nikdy neklesl pod 11 % a v letech 2003 az
2011 se trvale pohyboval v pomérné izkém rozmezi 13-19 %, pficemz
jeho ro¢ni priméry v téze dobé zUstavaly v rozmezi 14,7 z roku 2006
a 17,2 zroku 2010. Teprve rok 2012, kdy na CR dolehla viekla recese, se
podil spokojenosti se Zivotem v priméru propad| na 54,9, respektive
0 3,7 bodu v porovnani s rokem 2011, a podil nespokojenych v pru-
méru dosahl 19,5, pficemz nékolikrat v prabéhu roku prekrocil hranici
20 %. Vzhledem k tomu, Ze tu hovotime o primérech z deseti Setfeni
v kazdém roce, je zcela nepochybné, ze jde o statisticky signifikantni
posun v hodnoceni spokojenosti se Zivotem, stejné jako byl statistic-
ky vyznamny i pozitivni posun téhoz ukazatele mezi roky 2003 a 2006,
nemluvé o obdobi let 1995 az 2002, kdy se spokojenost pohybovala
v rozmezi 51-55 %, tedy nize, nez jaké byly ro¢ni prdmeéry v celém ob-
dobi od roku 2003 do roku 2011. Pfesto je zfejmé, Ze jde 0 zménu velmi
malou a Ze spokojenost se Zivotem neni na zakladni trendy vyvoje eko-
nomiky pfili$ citliva. Nastup ostré ekonomické recese v roce 2009, kdy
HDP meziro¢né poklesl o 4,5 %, se v tomto indikatoru bezprostfedné
viibec neprojevil (spokojenost v roce 2009 v priiméru dokonce o 1,5
bodu vzrostla), i kdyz tady mGzeme uvazovat o efektu urcitého zpoz-
déni (pokles o 1,5 bodu v roce 2010) zplGsobeného tim, Ze hlavni vina
negativnich socialnich dopadt krize v disledku zvysené nezaméstna-
nosti, stagnace (a v pfipadé verejné sféry poklesu) redlnych mezd a ,tu-
pych” $krtd v rozpoctu se dostavila az nasledné.
19Zcela zfejmym problémem je zde rozhodovani, jaké dimenze do ta-
kového indexu zahrnout a jakou jim v ném pfisoudit vahu. To pfitom
mize mit zcela zdsadni vliv na vysledek, jak na nékterych ilustrativnich
prikladech dokladaji napt. Diener a Suh [1997].
"V prosinci 2012 dosahoval korela¢ni koeficient v tomto pfipadé hod-
noty 0,34.
2Pokud jde o dobrou shodu mezi makroekonomickymi daty a trendem
vefejného minéni v pfipadé nezaméstnanosti, viz napt. [Cervenka
2003; Samanova 2011].
3V této souvislosti Ize zminit, Ze za jeden z takovych faktor( je povazo-
vana i Uroven zkusenosti obyvatel a s tim souvisejici mira ekonomické
kompetentnosti, pokud jde o fungovéni trzni ekonomiky [Anderson,
O’Connor 2000]. Otazka vztahu objektivniho ekonomického vykonu
a subjektivnich indikatort ekonomického vyvoje byva nastolovana
i ve vyspélych demokraciich s dlouhodobou tradici fungovani stan-
dardni trzni ekonomiky a o to zavaznéjsi mize byt v podminkach
fundamentalni systémové transformace, jakou prochazely postkomu-
nistické staty stfedni a vychodni Evropy po roce 1989. Christopher J.
Anderson a Kathleen M. O’Connorova se hypotézu o vyznamu procesu
uceni pokusili empiricky dolozit, na prvni pohled s pfesvéd¢ivym vy-
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sledkem, na pfipadu byvalé NDR. Porovnévali ¢asové fady odpovédi
vychodonémeckych respondent(i na otézku, jak hodnoti soucasnou
ekonomickou situaci ve vychodnim Némecku, a na otazku ohledné
nejvyznamnéjsiho problému (MIP), u niz specificky sledovali podil
,nezameéstnanosti’, s ,objektivnimi ukazateli” reprezentovanymi mirou
inflace, mirou nezaméstnanosti a tzv. indexem mizérie, ktery je souc-
tem obou, za obdobi od fijna 1991 do prosince 1995, pficemz vsechna
data byla zjistovana na mési¢ni bazi. Autofi pfitom predpokladali, ze
v prvni ¢asti sledovaného obdobi bude pfipadna shoda mezi subjek-
tivnimi a objektivnimi indikatory ekonomického vykonu systematicky
nizsi nez v druhé, coz regresni modely, které na zdkladé sesbiranych
dat vytvorili, také ukazaly. Ackoli samotna hypotéza, jiz se uvedeni au-
tofi snazili ovéfit, je nesporné zajimava a rozhodné muze byt nosna,
tady je tfreba bohuzel namitnout, Ze cela jimi vytvorena empiricka du-
kazni konstrukce je ve svém zakladu velmi problematicka a nanejvys
pochybna. Problém spociva v tom, Ze v ni vysli ze zcela naivni predsta-
vy, ze data z vybérovych 3etieni vefejného minéni, sbirana v pravidel-
nych mési¢nich intervalech, by v pfipadé dobré shody méla kopirovat
mezimési¢ni zmény makroekonomickych agregatd jako je mira inflace
nebo mira nezaméstnanosti. | kdyz odhlédneme od skute¢nosti, ze pfi
standardni velikosti vybérovych soubor(, s jejichz daty autofi pracova-
li (tj. 1000-1500 respondenttl), se statisticka chyba pro prosty nahod-
ny vybér na 95 % hladiné vyznamnosti pohybuje v intervalu 2,5-3,1
procentniho bodu (pro distribuci 50 % / 50 %) a na 99 % hladiné vy-
znamnosti dokonce v rozmezi 3,3-4,1 procentniho bodu, coz vétsi ¢ast
zaznamenanych mezimési¢nich zmén v odpovédich respondentt cini
prakticky bezpredmétnou, je zcela iluzorni se domnivat, Ze dominant-
nim referen¢nim ramcem pii hodnoceni souc¢asného stavu ekonomiky
by mohla byt komparace s ekonomickou situaci pfed mésicem a ze
tedy vyvoj pfislusného subjektivniho indikdtoru by mohl byt jakkoli
vyznamné ovliviiovan zpravidla jen marginalnimi posuny a fluktuace-
mi v makroekonomickych ukazatelich v mezimési¢nim srovnani. Jak
ukdzeme dale v textu, tento predpoklad by zfejmé neplatil ani v pfi-
padé, kdyby se pfislusna otazka netykala hodnoceni sou¢asné ekono-
mické situace, jako v daném pfipadé, ale smérovala k samotné zméné
této situace v urcitém casovém uUseku. Ackoli je jasné, Zze nastaveni
hodnoceni toho, co je dobrd a co je $patnd ekonomickd situace, bylo
mezi vychodonémeckymi obyvateli, jako ostatné kdekoli jinde a v kte-
rékoli jiné dobé, znac¢né diferencované a ze toto individualni nastaveni
mohlo mit velmi rliznorodé koteny, je vice nez pravdépodobné, ze vy-
znamnou roli v jejich hodnoceni hral absolutni stav ekonomiky a jeho
bezprostfedni vliv na Zivotni Uroven a bézny Zivot, pfi¢emz pokud
s nécim srovnavali momentalni situaci, pak to bylo spiSe s obdobim
¢asové vzdalenéjsim, kdy byla situace zfetelné odlisna. Na pocatku 90.
let, kdy se, jak autofi sami uvadéji, objevila ve statné socialistické eko-
nomice nezndma a obecné na némecké poméry vysoka mira inflace
i nezaméstnanosti, byla zcela pfirozené onim referen¢nim rdmcem pro
srovnani pravé doba pred sjednocenim. Navic zvolené ,objektivni indi-
katory” (tj. mira inflace a mira nezaméstnanosti) nejsou plné vypovida-
jici, pokud jde o celkovou ekonomickou situaci, protoze zcela pomijeji
napf. pfijmy (véetné jejich diferenciace) nebo na druhé strané - z po-
hledu statné socialistickych, notoricky ,nedostatkovych” ekonomik
zvlast na pocatku transformace specificky vyznamnou - proménujici
se situaci z hlediska nabidky zbozi a sluzeb na trhu. Vzestup podilu od-

povédi tykajicich se nezaméstnanosti jako nejzavaznéjsiho problému
v priibéhu casu i v obdobi, kdy mira nezaméstnanosti (velmi zvolna)
klesala, pak Ize vysvétlovat nejen tim, ze i tak zlstavala velmi vysoka,
ale Ze se stavala dlouhodobou a mnohdy v podstaté trvalou se viemi
s tim spojenymi dusledky. Trend zlep3ujiciho se hodnoceni soucasné
ekonomické situace v obdobi let 1994 a 1995, ktery se, trefil” do trendu
mirného poklesu nezaméstnanosti (po roce 1995 naopak rychle nartis-
tajici) a zvolna klesajici miry inflace, coz se projevilo jako statisticky vy-
znamna pozitivni shoda mezi objektivnimi a subjektivnimi daty ve vy-
tvoreném regresnim modelu, pak zcela jisté mohl odrazet urcité redlné
zlepseni ekonomické situace v tomto obdobi oproti pocatku 90. let.
HDP na obyvatele v novych spolkovych zemich od sjednoceni se totiz
pfiblizilo Urovni zédpadniho Némecka z vychozich 31,3 % v roce 1991
na 55 % v roce 1995 [Funke, Rahn 2000], pficemz celd némecka ekono-
mika v letech 1994 a 1995 zaznamenala po jednoprocentnim poklesu
v roce 1993 nevelky, ale prece jen néjaky rdst ve vysi 2,5 % a 1,7 %. Je
viak tfeba upozornit na to, Ze i vzhledem k pretrvavajici velké mezefe
mezi vychodem a zdpadem Némecka, vysoké nezaméstnanosti a fadé
jinych probléma mohl podstatnou roli vtomto trendu hrat i efekt dive
zminované hédonické adaptace vychodonémeckych obyvatel na no-
vou situaci. Tak ¢i tak ale Ize jen sotva oznacit tuto zaleZitost a jeji odraz
v regresnim modelu za dlikaz podporujici hypotézu o ,uceni se” a po-
stupném zlep3ovani subjektivnich percepci redlného ekonomického
vyvoje ze strany vychodnich Némcd.

"Polsko jako jedind zemé regionu v roce 2009 nezaznamenala ekono-
micky pokles, ale jen citelné zpomaleni tempa ristu HDP z 5,1 % v roce
2008 na 1,7 % v roce 2009.

s Ackoli hodnoceni na skale spokojen-nespokojen muze fungovat samo
o sobé jinak nez hodnoceni na $kale dobréa-Spatné a ackoli obé uve-
dené otazky se vécné [isi i v tom, Ze jedna se zaméfuje na aktudlni
hodnoceni absolutni trovné ekonomiky, zatimco druha se explicitné
tyka vyvoje irovné ekonomiky v pfislusném roce, coz miize byt dalsim
zdrojem rozdild ve vysledcich, hlavni pfi¢cinou zminéného rozdilu bude
nejspise skute¢nost, Ze v pfislusné otdzce tykajici se ekonomické trov-
né CR respondenti své hodnoceni provadéji v kontextu obdobného
hodnoceni ekonomické Grovné jinych zemi, mezi nimiz jsou i takové,
jejichz situace je nepochybné vyrazné horsi nez situace Ceské repub-
liky. P¥i jiné skladbé vybranych zemi, dost mozna i pfi pouhé zméné
jejich poradi v rdmci pfislusné baterie, nemluvé o pfipadném polozeni
otazky na ekonomickou uroven CR bez onoho mezinarodniho kontex-
tu, by vysledky mohly byt dosti odlisné.

®To byla pfesné situace, kterd nastala v obdobi let 1997 a 1998, kdy se
za zdanlivé nevelkym poklesem redlnych mezd v roce 1998 a jejich sla-
bym rdstem v roce predchozim ukryval velky propad realnych piijmu
zaméstnancu verejného sektoru, protoze jejich platy zlstaly viceméné
zmrazeny na nomindlni Urovni po poslednim zvyseni na za¢atku roku
1996, zatimco cenova hladina vzrostla v tomto obdobi fadové o 30 %.

7Velky vliv na aktudlni hodnoceni situace mohou mit ocekavani budou-
ciho vyvoje, pficemz tato o¢ekavani, kterd oproti samotnému hodno-
ceni soucasného stavu nejsou silné zakotvena ve vlastni prozivané
zkusenosti, mohou byt kromé jiného zna¢né ovliviiovana medidlnim
obrazem chystanych opatfeni, medialné zprostfedkovanymi nazory
expertll a podobné.
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